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 עמודים 103, מתוך 1עמוד 
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 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 2עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 תשע"ז בניסן ג' 
 2017מרץ ב 30 

 מודעת פרסום

 והשירותים החברתיים פונה בזאת לקבלת הצעות למכרז פומבי כמפורט להלן: משרד העבודה הרווחה
 

 שם מכרז מס'
 המכרז

 ערבות
 בנקאית

הפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או   221/2017
 מחוזוב והמרכזאביב -תל מחוזבמצבי סיכון, ב

 (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים

עשרים וחמש )במילים: ₪  25,000
 ם(שקלים חדשי אלף

  10/09/2017 בתוקף עד ליום
 

 רות עם גמר הליכי המכרז או עפ"י החלטת משרדנו.יתחילת מתן הש .1
 ובהתאם להחלטת משרדנו. כמפורט במכרז תהיהקופת ההתקשרות ת .2
 .האמור בו יגבר על נוסח המודעהומכרז בנוסח מלא של הוראות המכרז ובכלל זה של תנאי הסף מפורטים  .3
 א תנאי הסף המעוגנים בגוף המכרז.ולקבל בפקס את מלניתן  .4
 החל מיום פרסומו, באחת הדרכים הבאות:המכרז קבל את מסמכי ללעיין ו/או  ניתן .5

, 5, מגדלי הבירה, ירושלים, קומה 39, ברח' ירמיהו ומכרזים אגף מנהל ומשק, במזכירות משרדנוב .5.1
 . 02-5085508בטלפון  נטלי ניסיםגב' עם  מראשבתיאום , 09:00 – 15:00השעות  בין 540חדר מס' 

משרד , תחת הלשונית "מכרזים" או באתר www.mr.gov.ilבאתר מינהל הרכש הממשלתי בכתובת:  .5.2
 .www.molsa.gov.ilבכתובת:  העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 .5085942-02או לפקס מס'  Natalyn@molsa.gov.ilבאמצעות פנייה לכתובת המייל  .5.3
משרד , בתיבת המכרזים, ב12:00בשעה  12/06/2017-ה', בליום  עד הואהמועד האחרון להגשת הצעות  .6

בכניסה  91012, ירושלים, מיקוד 39 והשירותים החברתיים, במגדלי הבירה, רח' ירמיהו העבודה הרווחה
 הראשית, אחרי דלפק האבטחה )בקומה הראשונה(. 

שניים  –)שלושה( עותקים  3-המציע להניח ההצעה בתוך תיבת המכרזים. ההצעה תוגש ב באחריות .7
 . קשיחים ואחד בפורמט דיגיטלי

 הוועדה לא תדון בהצעה שלא תימצא בתיבת המכרזים במועד האחרון.  .8
ובפורמט של טבלה בהתאם למפורט בס'  את שאלות ההבהרה, )על קובץ וורד בלבד – הבהרה שאלות .9

 . שרה מסגדיאןגב' לידי  michrazim@molsa.gov.ilכתובת המייל:  באמצעות( יש להעביר למכרז  4.2.3
 .12:00 בשעה 27/04/2017-', ההליום  עדהאחרון להגשת שאלות הבהרה ע"י המציעים  המועד .10
 . 18/05/2017-', ההליום עד ההבהרה הוא האחרון למתן תשובות המשרד לשאלות  המועד .11
 תשובות לשאלות הבהרה יישלחו אך ורק למציעים אשר רכשו את מסמכי המכרז ונרשמו כנדרש.  .12
אחר כל עדכון לגבי מכרז זה, ובכלל זה תשובות לשאלות הבהרה במועד שנקבע באחריות המציעים לעקוב  .13

 .לכך במסמכי המכרז, כפי שיעודכנו באתר האינטרנט של המשרד
או באמצעות המייל  02-5085508לבירורים נוספים בקשר למכרז ניתן לפנות באמצעות הטלפון למס'  .14

 .Natalyn@molsa.gov.ilלכתובת 
 

file://///fklv3/EilatRa/משרד%20הרווחה/מרכזי%20חירום/www.mr.gov.il
http://www.molsa.gov.il/
mailto:Natalyn@molsa.gov.il
mailto:michrazim@molsa.gov.il
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 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 3עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ניםיעני תוכן

 

 עמ' פרק סעיף/
 נספח

 5 כללי .1

 5 תאריכים של ריכוז .1.1
 5 הנדרשים השירותים פירוט .1.2
 6 ומונחים הגדרות .1.3
 8 ההתקשרות תקופת .1.4
 8 השירותים למתן התארגנות .1.5

 10 סף-תנאי .2

 10 כלליים סף תנאי .2.1
 12 ספציפיים סף תנאי .2.2
 15 נוספות דרישות .2.3

 16 והערכתן ההצעות בדיקת .3

 16 הסף-סעיפי של בדיקה ':א שלב .3.1
 16 ההצעה איכות של הערכה ':ב שלב .3.2
 21 הזוכים בחירת ':ג שלב .3.3

 22 שונות .4

 22 עדכונים לקבלת הרשמה .4.1
 22 הבהרה שאלות .4.2
 23 ההצעה הגשת .4.3
 24 המכרז מסמכי על חתימה .4.4
 24 ההצעה תוקף .4.5
 25 בעסקים נשים עידוד לענין .4.6
 25 זכייתו לאחר ההסכם על הספק חתימת .4.7
 25 ביצוע ערבות .4.8
 26 קיזוז הוראת .4.9

 26 המשרד של זכויותיו .4.10
 27 מועדים הארכת .4.11
 28 ההצעה ועל המכרז על בעלות .4.12
 28 ההתקשרות פרסום .4.13
 28 השיפוט סמכות .4.14

 29 עלות .5

 30 נספחים .6
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 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 4עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 30 הכלליים הסף תנאי לפי לצרף המציע שעל מסמכים
 31 המידה ואמות הספציפיים הסף תנאי לפי לצרף המציע שעל מסמכים
 31 להצעתו לצרף המציע שעל נוספים מסמכים
 32 למלא / עליהם לחתום המציע שעל מסמכים

 33 שלהם הביצוע ואופן הנדרשים השירותים   1 נספח
 45 בלבד דוגמה – למשרד דיווח פורמט   2 נספח
 46 החמים הבתים ופירוט בהצעה הכלולים האשכולות  3 נספח
 47 המציע פרטי  4 נספח
 48 הצעה ערבות  5 נספח
 49 מינימום שכר ותשלום זרים עובדים העסקת בגין הרשעות העדר בדבר הצהרה  6 נספח
 50 מוגבלות עם לאנשים זכויות שוויון חוק בהוראות עמידה בדבר הצהרה  7 נספח
 52 במכרז הצעות תיאום אי בדבר תצהיר  8 נספח
 53 סודיות שמירת  9 נספח
 55 הכלליים הסף בתנאי עמידה בדבר המציע והתחייבות הצהרה  10 נספח
 57 פליליות בעבירות הרשעה בדבר הצהרה  11 נספח
 58 הסוציאליים לעובדים ענפי מינימום שכר לתשלום המציע התחייבות  12 נספח
 59 ביטחון בדרישות לעמידה התחייבות   13 נספח
 60 איכות ציוני של והענקה הסף בתנאי עמידה לבדיקת והמלצות המציע ניסיון   14 נספח
 63 איכות ציוני של והענקה הסף בתנאי עמידה לבדיקת הצוות ניסיון   15 נספח
 75 מוצעת עבודה תכנית  16 נספח
 79 פיתוחיות יוזמות   17 נספח
 81 בהצעה חסויים חלקים   18 נספח
 82 במכרז הזוכה לבחירת הגרלה נוהל   19 נספח
 83 ההתקשרות הסכם לפרסום הסכמה בדבר הצהרה   20 נספח
 84 התקשרות הסכם  21 נספח
 100 ביצוע ערבות כתב 'א 21 נספח
 101 קיזוז הוראת  'ב 21 נספח
 102 ביטוחים קיום בדבר אישור 'ג 21 נספח
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 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 5עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 כללי .1

 תאריכים של ריכוז .1.1

 
 פעילות

 
 תאריך

 12:00 בשעה 27/04/2017-', הליום ה עד שאלות הבהרה  העברתהמועד האחרון ל

  18/05/2017-', הליום העד  למענה לשאלות ההבהרה האחרון המועד

 12:00בשעה  12/06/2017-הליום ב',  עד המועד האחרון להגשת הצעות

שקלים  עשרים וחמש אלף)במילים: ₪  25,000 צעהערבות הסכום תוקף ומועד 
 חדשים(

  10/09/2017בתוקף עד ליום 

 פירוט השירותים הנדרשים .1.2

 לקבל, מבקש וצעירים צעירות, נוער שירותוהשירותים החברתיים,  הרווחה העבודה משרד .1.2.1

אביב -תל מחוזבמצוקה או במצבי סיכון, בהפעלת בתים חמים לנערות וצעירות להצעות 

 .(254/2016מס' )מכרז משלים למכרז  ירושלים מחוזוב והמרכז

עבור  הפעלת בתים חמים, לצורך יםאו פרטי יםציבורי, גופים שני עדהמכרז היא לאתר  מטרת .1.2.2

מהמגזר  ,שנה( 18עד  13מהמגזר היהודי )בגילאי  סיכון נערות וצעירות במצוקה או במצבי

טיפולי ייעודי  צוותיועסק  חמיםה בבתים(. שנה 25 עד 13)בגילאי החרדי  ומהמגזרהערבי 

בפיתוח מיומנויות וכישורי חיים, פיתוח כישורים אישיים וחברתיים  נערותל סייעל שמטרתו

 .באמצעות סדנאות, הרצאות, חוגים, יזמות עסקית וכיו"ב

 להיקפים בהתאם בחלוקה למחוזות ולאשכולות, מסופקים זה מכרז נושא השירותים .1.2.3

 (:המכרז פרסום למועד)נכון  להלן פורטיםהמ

 חמים בתיםמספר  אשכול מחוז
 4  א ירושלים מחוז
 6  ב והמרכזאביב -תל מחוז

 . 3 נספחב מופיע זה מכרז נושא החמים הבתים בדברמלא  פירוט

במסגרת הגשת  החמים בתיםמובהר כי הספק לא יידרש להעמיד מבנה/ים לצורך הפעלת ה .1.2.4

הצעתו, אלא המבנה/ים יועמדו על ידי הרשויות המקומיות במיקומים הרלוונטיים בהתאם 

 שירותים יינתנו לא, מבנה תספק לא והרשות במידה כי מובהר. למכרז  3 נספחבלמפורט 

 . ברשות

בזאת כי המספרים המצוינים לעיל מהווים אומדן בלבד. המשרד יהיה רשאי, על  מובהר עוד .1.2.5

רכי האוכלוסייה, להוסיף או להפחית מהמספרים פי שיקול דעתו הבלעדי ובהתאם לצ

עבור המגזרים השונים, שיוך  החמים בתיםה הרכב שינוי לעניין לרבותהמצוינים לעיל, 
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 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 6עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ,המשרד לדעת, בכך יהיה שלא ובלבד, הפעלה למודליוהשונים  ו/או האשכולות למחוזות

 . הכבדה בלתי סבירה על הספק

מהיקף ההתקשרות המשוער  50%למשרד שמורה האופציה להרחיב את ההתקשרות בעד  .1.2.6

 ובכפוף זה מכרז נושא היעד אוכלוסיית לצרכי בהתאםלפי המכרז לפי שיקול דעתו הבלעדי, 

 .המשרדית המכרזים ועדת ולאישור םתקציביי לשיקולים

על ידי עו"ס, מנהל המחלקה לשירותים חברתיים ברשות המקומית או  החם ביתיופנו ל נערותה .1.2.7

על ידי גורם מוסמך אחר מטעם המשרד, באמצעות טפסי השמה החתומים על ידי מנהל 

 .המחלקה לשירותים חברתיים ברשות המקומית

כלול/ים בהצעתו. מובהר בזאת כי מציע /ות אשכול /אילולמכרז איזה 3 נספחעל המציע לציין ב .1.2.8

 מכרז נושאות אשכולהמל אחד בכ חמים בתיםרשאי להגיש הצעה במענה למכרז זה להפעלת 

 .ות בהם יוכל לזכותאשכולואינו מוגבל במספר ה, כולם או חלקם, זה

לצורך  המקצועיהמציע לפרט בנפרד ולצרף את כל המסמכים הדרושים אודות הצוות על  .1.2.9

הכלולים  אשכולותהביחס לכל אחד מ הוכחת עמידה בתנאי הסף וניקוד איכות ההצעות

 .בלבד פעם אחתיתר המסמכים שהמציע נדרש להגיש במענה למכרז זה יוגשו . בהצעתו

הממלאים את כל תנאי  עצמאירשאים להגיש הצעות לפי מכרז זה תאגיד, הרשום בישראל, או  .1.2.10

 הסף לפי מכרז זה.

קבלני משנה בביצוע השירותים לפי מכרז זה לצורך קבלת שירותי ניקיון, הספק רשאי להפעיל  .1.2.11

, לפי מכרז זה שירותיםה בביצוע משנה קבלני להפעיל רשאי אינו הספקגינון, ביטחון והזנה. 

 . דאלא בכפוף לקבלת אישור מראש ובכתב מהמשרלצורך קבלת שירותים אחרים, 

לכל הפעילויות והתוצרים, ההצעה תוגש ע"י המציע בלבד והוא שיהיה האחראי הבלעדי  .1.2.12

, המשרדשא מכרז זה, והוא בלבד יחתום על ההסכם עם והמהווים חלק ממתן השירותים, נ

 .ככל שייבחר כזוכה

 .עבודהיובהר, כי בין המציע או מי מנותני השירותים מטעמו למשרד לא יתקיימו יחסי  .1.2.13

 זה, בו ננקטה לשון זכר, הכוונה היא גם ללשון נקבה ולהיפך. מכרזבכל מקום ב .1.2.14

 ומונחים הגדרות .1.3

טיפולי  צוותכהגדרתן במכרז זה, בהם מועסק  נערותעבור  חמים בתים "חמים בתים", "חם בית"

בפיתוח מיומנויות וכישורי חיים, פיתוח  לנערות לסייע שמטרתוייעודי 

כישורים אישיים וחברתיים באמצעות סדנאות, הרצאות, חוגים, יזמות 

 המצ"ב; 1 נספח, הכל בהתאם למפורט בעסקית וכיו"ב

לחוק בית הדין לעבודה,  הפת השנייהחיקוקים המפורטים בתוס "דיני העבודה"

, ששר הכלכלה ממונה על ביצועם, חוק הביטוח הלאומי 1969-התשכ"ט

 וכן ההלכה הפסוקה; 1995-]נוסח משולב[, התשנ"ה
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

המסמך, המגדיר את השירותים ואת  –על כל נספחיו  להלן,  21 נספח "ההסכם"

 אופן המימוש שלהם והמסדיר את תנאי ההתקשרות לפי מכרז זה;

וכל הנספחים הנלווים אליה, לרבות מודעת  הצעותקבלת ל פנייה זו "מכרז"ה

הפרסום, ההסכם וכן מענה לשאלות הבהרה וכל מידע אחר שנמסר על 

 ידי המשרד במסגרת הליכי מכרז זה;

 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים; "המשרד"

 המציע אשר נבחר ע"י המשרד כזוכה לפי מכרז זה; "ספק"ה

 ;וצעירים צעירות, נוער שירות "השירות"

 ;1981-חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א "חוק הגנת הפרטיות"

 ;1991-חוק עובדים זרים, התשנ"א "חוק עובדים זרים"

"חוק עסקאות גופים 

 ציבוריים"

 ;1976-תשל"והחוק עסקאות גופים ציבוריים, 

חוק שוויון זכויות "

 לאנשים עם מוגבלות

 ותקנותיו"

ותקנות שוויון  1998-לאנשים עם מוגבלות, התשנ"חחוק שוויון זכויות 

זכויות לאנשים עם מוגבלות )התאמות נגישות למקום ציבורי שהוא 

 ;2011-בניין קיים(, התשע"ב

 ;1987-חוק שכר מינימום, התשמ"ז "חוק שכר מינימום"

", מורחב הפעלה מודל"

 "מודל ג'"

שעות שבועיות במהלך  25הפועל במתכונת מורחבת של  חם בית

 המצ"ב; 1 נספחל .ג1ג. , בהתאם למפורט בסעיף בשבוע ימים חמישה

", מצומצם הפעלה מודל"

 "מודל א'"

 במהלך שבועיות שעות 10הפועל במתכונת מצומצמת של  חם בית

 המצ"ב; 1 נספחל .א1ג. , בהתאם למפורט בסעיף בשבוע יומיים

", רגיל הפעלה מודל"

 "מודל ב'"

 ימים שלושה במהלך שבועיות שעות 15הפועל במתכונת של  חם בית

 המצ"ב; 1 נספחל .ב1ג. , בהתאם למפורט בסעיף בשבוע

בקעת הירדן  –מעלה אפרים ומטה בנימין, במזרח  –בצפון מזרח  "ירושלים מחוז"

 אשקלון ואשדוד;–מטה יהודה ולכיש, במערב  –ומגילות, בדרום 

עד קו מ. א. נחל שורק, בני עי"ש וגן יבנה בדרום, כולל  –מאליכין בצפון  "והמרכזאביב -תל מחוז"

 חלק מיישובי שומרון מעבר לקו הירוק;

 ;זה למכרז במענה הצעה המגיש, פרטי אדם או תאגיד "מציע"

 שירותוהנחיות  נהלי"

 "וצעירים צעירות, נוער

, נהליםבנושא מדיניות הטיפול בנערות וצעירות וכן  17.1תע"ס  הוראת

 מעת שיעודכנו כפי וצעירים צעירות, נוער שירות שלהוראות והנחיות 

 ;לעת

 הנותן שירות למשרד מטעם הספק בהתאם למכרז זה; גורם שירות"-"נותן

עד  13מהמגזר היהודי )בגילאי  סיכון נערות וצעירות במצוקה או במצבי " נערות", "נערה"

 ;(שנה 25 עד 13החרדי )בגילאי  ומהמגזרשנה(, מהמגזר הערבי  18
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 הלב פתוח לרווחה

אר אקדמאי אשר הוענק ע"י מוסד המוכר ע"י המועצה להשכלה ות "אקדמי"תואר 

תארים מסוג זה ו/או תואר אקדמי מחו"ל גבוהה )המל"ג( להעניק 

ממוסד אשר ברשותו אישור הגף להערכת תארים אקדמיים מחו"ל 

במשרד החינוך ו/או תואר שהוענק ע"י השלוחות של מוסדות זרים 

 להשכלה גבוהה הפועלים בישראל ואשר קיבלו רישיון מהמל"ג;

 .1993-"גהתשנ, המכרזים חובת תקנות "המכרזים חובת"תקנות 

 ההתקשרות תקופת .1.4

 מכרז זה תחל עם חתימת ההסכם בין המשרד לספק. לפיתקופת ההתקשרות  .1.4.1

 . אחת שנהל תהיה ההתקשרות תקופת .1.4.2

, שנה או חלק ממנה בכל ארבע שנים נוספותב ההסכם להארכת אופציה קיימת בלבד למשרד .1.4.3

מהמועד שקבעה ועדת המכרזים כמועד לתחילת מתן  חמש שניםפעם, עד לסך כולל של 

 .ל ידי הספק לפי מכרז זההשירותים ע

לאישור ועדת המכרזים המשרדית, אישור תקציב המדינה מידי שנה  ההתקשרות כולה כפופה .1.4.4

 וקיום תקציב בפועל. 

רשאי  המשרדיהוו תקופת ניסיון, אשר במהלכה יהא  להתקשרות הראשונים החודשים ששת .1.4.5

ימים מראש, וזאת מבלי שיאלץ לנמק  45בהתראה בכתב בת  הספקלבטל את ההתקשרות עם 

 .את הסיבה להפסקת ההתקשרות

 התארגנות למתן השירותים .1.5

עם קבלת ההודעה על הזכייה  מידידרש להתחיל בהתארגנות למתן השירותים ישייבחר  הספק .1.5.1

 במכרז.

 את לסיים הנבחר הספק על במכרז זכייה על ההודעה קבלת ממועד חודשים שלושה בתוך .1.5.2

, בפועל השירותים למתן ערוך ולהיות גיוס כוח אדם והצטיידות, , בין היתר לענייןההתארגנות

 תנערומובהר כי עד לסיום ההתארגנות המשרד יהיה רשאי שלא להפנות  .המשרד הנחיות לפי

 .שהספק נבחר להפעיל החם ביתל

 המשרד של הכללי למנהל פנה וטרם במכרז כזוכה שנבחר מציע, לעיל מהאמור לגרוע מבלי .1.5.3

 להוראות בהתאם לכך שנדרש ככל, זכויות שוויון לחוק 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת לשם

 קבלת ממועד יום 30 בתוך כאמור למנהל לפנות מחויב יהיה, ציבוריים גופים עסקאות חוק

מובהר כי פנייה כאמור  .המשרד מול ההתקשרות לתחילת וכתנאי במכרז הזכייה על ההודעה

למכרז, חתום כנדרש על ידי המציע, אל נציגת מנכ"ל המשרד  7נספח בסעיף זה תיעשה בצירוף 

 .Dafna.Maor@economy.gov.ilלכתובת: 

במקרים חריגים, בכפוף לאישור וועדת המכרזים, ניתן יהיה להאריך על אף האמור בסעיף זה,  .1.5.4

את תקופת ההתארגנות בתקופה נוספת שלא תעלה על חודשיים, על פי שיקול דעתו הבלעדי של 

mailto:Dafna.Maor@economy.gov.il
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אישור של  שיידרהמשרד. במידה ותידרש תקופה נוספת, מעבר לתקופת ההארכה הראשונה, 

 המכרזים.מנהל האגף/מנכ"ל המשרד בנוסף לאישור ועדת 

 של יואת השירותים למשרד, בכפוף לדרישות לתתמתחייב  הספקלגרוע מן האמור לעיל,  מבלי .1.5.5

 .ההתקשרותמשך  לענייןהמשרד 

( תהווה, כשלעצמה, 1.5 )עמידה בלוחות הזמנים כמפורט בסעיף זה על תתי סעיפיו -מובהר כי אי .1.5.6

להסכם  28.5  הפרה יסודית של הסכם ההתקשרות שייחתם עם הספק ויחול עליה האמור בסעיף 

למכרז. מבלי לגרוע מהאמור יהיה רשאי המשרד במקרה של   21 נספחההתקשרות המצ"ב כ

, כאמור עמידה בלוחות הזמנים כאמור להתקשר עם המציע שנבחר ככשיר שני או שלישי-אי

 למכרז. 4.10.11 בסעיף 

 המשרד של הכללי למנהל פנה וטרם במכרז כזוכה שנבחר מציע, לעיל מהאמור לגרוע מבלי .1.5.7

 כאמור למנהל לפנות מחויב יהיה זכויות שוויון לחוק 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת לשם

 .המשרד עם ההתקשרות לתחילת וכתנאי במכרז הזכייה על ההודעה קבלת ממועד יום 30 בתוך
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 סף-תנאי .2

המציע נדרש לעמוד בכל תנאי הסף הבאים )במצטבר(. כל הצהרותיו והתחייבויותיו של המציע, הנדרשות 

יינתנו רק אם המציע אכן עומד בדרישות, לגביהן נדרשות ההצהרות לפי תנאי סף, הינן בגדר חובה והן 

 הסעיפים ובשאר להלן 4.4  בסעיף כמפורט, כנדרש וחתומה מלאה הצעה להגיש המציע על וההתחייבויות.

 .זה במכרז

 כלליים סף תנאי .2.1

המציע  עללהוכחת עמידתו בתנאי סף זה  .עצמאי או בישראל הרשום תאגיד להיות המציע על .2.1.1

  .עליו החל לדין בהתאם, הרלוונטי במרשם המציע רישום על אישורלצרף להצעתו 

"מ, במע רישוםו במקור מס ניכויספרים,  לעל ניהו ותקף עדכני אישורהמציע להיות בעל  על .2.1.2

. להוכחת עמידתו בתנאי סף זה על המציע לצרף ציבוריים גופים עסקאות חוק לפי כנדרש

 . להצעתו אישורים מתאימים

 בשנההיעדר חובות אגרה שנתית  הואחברה/שותפות, תנאי סף נוסף עבורו  הואהמציע  אם .2.1.3

ההצעה, והיותו "חברה שאינה מפרת חוק" ואינה בהתראה לפני רישום  הגשת למועד שקדמה

. להוכחת עמידתו בתנאי סף זה, עליו 7.4.6 תכ"םכחברה מפרת חוק, בהתאם למפורט בהוראת 

 אתר האינטרנט של רשות התאגידיםניתן להפקה דרך  הנסחלצרף נסח חברה/שותפות עדכני. 

  .www.justice.gov.il/mojheb/rasuthataagidimבכתובת 

 על העמותות רשם מטעם אישור, עליו להיות בעל "רמלכ או"צ חל או עמותה הואהמציע  אם .2.1.4

. להוכחת עמידתו בתנאי סף זה, על המציע לצרף להצעתו אישור 2017ניהול תקין, תקף לשנת 

 כאמור.

 כמפורט להלן:הצעה  ערבות כתבצרף להמציע על  .2.1.5

ולהבטחת  ההצעהתנאי של קיום ההבטחת ל הבלתי מותנכתב הערבות יהיה מקורי ו .2.1.5.1

 . ייקבע כזוכה אם עם המציעההתקשרות 

, שקלים חדשים( וחמש אלף עשרים)במילים: ₪  25,000יהיה על סך הערבות -כתב .2.1.5.2

והשירותים החברתיים,  משרד העבודה הרווחהממשלת ישראל, לפקודת  יירשם

 . 10/09/2017בתוקף עד ליום ויהיה 

בלבד ויהיה על  כתב ערבות אחדאחד יצרף  אשכולמציע, המגיש הצעה ליותר מ .2.1.5.3

 לעיל. 2.1.5.2 הסך המצוין בסעיף 

 . נוסח זה מחייב ואין לסטות ממנו. 5 נספחכנוסח ערבות ההצעה מצורף  .2.1.5.4

שברשותה  ,טוח ישראליתיחברת במאו  מבנק בישראל ערבות בנקאית הערבות תהיה .2.1.5.5

-התשמ"א ,חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )ביטוח( לפיטוח ילעסוק בב ןרישיו

של חברת ביטוח, החתימה לאישור הערבות תהיה של חברת  תהיההערבות  אם .1981

 .הביטוח עצמה ולא של סוכן מטעמה

http://www.justice.gov.il/MOJHeb/RashamHachvarot
http://www.justice.gov.il/mojheb/rasuthataagidim
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כל מתן ללא וזאת שלא יצורף אליה כתב ערבות כנדרש, תיפסל על הסף,  ,הצעה .2.1.5.6

 .לאמור כאןמעבר הודעה נוספת 

 עובדים העסקת בגיןהמציע יצרף להצעתו תצהיר מאומת על ידי עו"ד בדבר היעדר הרשעות  .2.1.6

 . 6 נספחכבנוסח המצ"ב  מינימום שכר ותשלום זרים

לחוק שוויון לאנשים עם מוגבלות  9המציע יצרף להצעתו הצהרה בדבר עמידתו בהוראות סעיף  .2.1.7

 למכרז. 7נספח בנוסח 

 המצ"ב. 8נספח המציע יצרף להצעתו הצהרה בדבר אי תיאום הצעות במכרז בנוסח המופיע ב .2.1.8

 תחייב כדלקמן:המציע יצהיר וי .2.1.9

 הנדרשים השירותים נספח זה ובכלל, נספחיו כל על, המכרז מסמכי בכל עיין כי .2.1.9.1

(, הבין אותם והביא בחשבון את תוכנם באופן מלא  1 נספחהביצוע שלהם ) ואופן

בעת העריכה של הצעתו וכי כל תנאי המכרז מקובלים עליו במלואם וכי הוא 

מתחייב שביכולתו לעמוד בהם; כי הצעתו עונה על כל הדרישות המפורטות במכרז; 

הצעה המוגשת היא שלמה ומלאה ומוצעת כיחידה אינטגרטיבית אחת וכי אין כי ה

 . סתירה בין רכיבי הצעתו השונים

וכי בטרם הגיש את הצעתו, קיבל כי הבין את מהות העבודה, הסכים לכל תנאיה  .2.1.9.2

 . את מלוא המידע האפשרי, בדק את כל הנתונים, הפרטים והעובדות

בשל מתן השירותים הנדרשים במכרז.  םענייניכי הוא לא יימצא במצב של ניגוד  .2.1.9.3

 רלהיווצאו עלול  רייווצהמציע מתחייב להודיע למשרד באופן מידי על כל מקרה, בו 

 שכזה.  םענייני דניגו

היה באספקת השירותים למשרד או השימוש בהם ע"י המשרד לפי תכי אין ולא  .2.1.9.4

ל צד שלישי כלשהו. ש זכויות קניין רוחני או זכויות קנייניותהמכרז, הפרה של 

קניינית זכות או  קניין רוחניהמציע יישא באחריות בלעדית על הפרתה של כל זכות 

של צד שלישי ככל שתופר וישפה את המשרד בכל מקרה של תביעה של צד שלישי 

 בגין הפרת כל זכות כאמור.

כי הוא שילם בקביעות בשנה האחרונה שכר לכל עובדיו כמתחייב מדיני העבודה,  .2.1.9.5

וי הרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים, ככל שהם חלים עליו, צו

ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים וכי הוא יקיים 

 את כל דיני העבודה במהלך כל תקופת ההתקשרות עם המשרד.

כי יעשה שימוש במוצרי תוכנה חוקיים ומקוריים בלבד למתן כל השירותים לפי  .2.1.9.6

 מכרז.ה

  1 נספחל יא בסעיף  כמפורט, חם ביתההציוד המלא הדרוש להפעלת כי ירכוש את  .2.1.9.7

 .במכרז זכייה על ההודעה קבלת ממועד חודשים שלושה בתוך

ובהתאם למדיניות  וצעירים צעירות, נוער שירותכי יפעל בהתאם לנהלי והנחיות  .2.1.9.8

 והנחיות המשרד המתעדכנים מעת לעת.
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

ין על המסמך כי ובכל מסמך שיישלח על ידו למקבלי השירות מכוח המכרז, יצ כי .2.1.9.9

 .והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחההשירות ניתן על ידו כשירות מטעם 

 ע"ימאומת   10 נספחכלהצעתו תצהיר בנוסח המצ"ב  המציע יצרף, אלה הצהרותיו להוכחת

 עו"ד.

 ספציפיים ףס תנאי .2.2

 שניבנפרד. מציע הכולל בהצעתו  אשכולכי תנאי הסף לעניין הצוות המוצע ייבדקו עבור כל  מובהר
 אליו מוגשת הצעתו.שביחס  אשכולנפרדים עבור כל  יםצוותשני יגיש בהצעתו  ותאשכול

 

 פליליותבעבירות  הרשעהבדבר  הצהרה .2.2.1

מתחייב כי לצורך מתן השירותים במסגרת  בחתימתו על מסמכי המכרז המציע .2.2.1.1

 נספחבמכרז זה יעסיק ויקבל שירותים מאנשים שאינם בעלי עבר פלילי, כמפורט 

, למעט במקרים חריגים אשר יובאו לאישור מראש בפני נציג המשרד. לצורך כך  11

 11 נספחבמתחייב המציע לקבל מכל עובד/נותן השירותים תצהיר בנוסח המופיע 

התצהיר כאמור יעודכן על ידי הספק אחת לשנה כאמור ולשמרו בתיקו האישי. 

זמין לבדיקה ע"י נציג מוסמך של המשרד או על ידי מי מטעמו, בכל עת  ויהיה

 שיידרש.

, ובכלל זה על ידי הספקק : דרישה זו מתייחסת לכל כח האדם, המועסהבהרה

עובדים קבועים, עובדים זמניים, מתנדבים )ואף מתנדבים בשנת שירות(, 

 .סטודנטים, חיילים ועובדי קבלן, ככל שיהיו כאלה

 קבוע באופן ויקבל, זה מכרז לפי שירותים למתן ייבחר אם כי מתחייב המציע .2.2.1.2

 מתן לצורך אפשרית תהיה קנוי שירות שקבלת ככל, שהוא תחום בכל קנוי שירות

 השירותים את עבורו המבצעת, החברה ממנהל יקבל, זה מכרז במסגרת שירותים

בנוגע  התצהירים החברה מנהל אצל התקבלו העובדים לכל שביחס על כך הצהרה

 . 11 נספחבלעברם הפלילי, כמפורט 

 שירות להפעיל ויאלץ, זה מכרז לפי שירותים למתן ייבחר אם כי מתחייב המציע .2.2.1.3

 במסגרת שירותים מתן לצורך אפשרית קנוי שירות שקבלת ככל, דחוף באופן קנוי

 יצמיד, לעיל כאמור החברה מנהל של אישורו את לקבל שיוכל מבלי, זה מכרז

 של העובדים בין מגע או קשר כל ימנעו אשר, מטעמו צוות-אנשי החברה לעובדי

 . כנדרש התצהיר לקבלת עד השירות מתן זמן כל לאורך, נערותה לבין החברה

 מאנשי אחד לכל ביחס 11 נספחבכמפורט  הצהרה להצעתו לצרף המציע על, בנוסף .2.2.1.4

 .המוצעים הצוות

 לצורך המשרד את ישמש התצהיר במסגרת יימסר אשר, אישי מידע כי בזה מובהר .2.2.1.5

 .בלבד זה מכרז במסגרת השירותים קבלת

 



  

 מדינת ישראל
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 שכר עובדים סוציאליים .2.2.2

 מתן לצורך ידו על שיועסקו הסוציאליים העובדים כל של שכרם כי המציע מתחייב .2.2.2.1

 עובד שללשכרו  תואםה", ענפי מינימום"שכר מ יפחת לא זה מכרז פי על שירותים

 כפי, ותק שנות 5 עם הסוציאליים העובדים בדירוג' ט בדרגה מדינה בשירות סוציאלי

 העסקת על החל הקיבוצי להסכם ובהתאם הכללי החשב ידי על לפעם מפעם שיתעדכן

 .או הסכם קיבוצי אחר אשר יבוא תחתיו 30.05.2011 מיום סוציאליים עובדים

 . 12 נספחכ להוכחת התחייבותו זו יצרף המציע להצעתו התחייבות בנוסח המצ"ב .2.2.2.2

 

 ביטחון בדרישות לעמידה התחייבות .2.2.3

המציע יחתום על התחייבות לפיה יעמוד בכל דרישות הביטחון הנדרשות על ידי המשרד 

 . 13 ספחנבבמסגרת מתן השירות לפי מכרז זה בנוסח המופיע 

 

 נדרש מהמציע ןניסיו .2.2.4

השנים  חמשבמהלך  שנים לפחות שלוש של מעשי מוכח בעל ניסיוןעל המציע להיות  .2.2.4.1

עבור לפחות  שירותים אספקתב ותההצע הגשתל האחרוןהאחרונות הקודמות למועד 

 לעניין. שנה בכלשנה,  25עד  13או במצבי סיכון בגילאי  במצוקה צעירות או נערות 50

שירותים טיפוליים ו/או הפעלת מקלטים ו/או מועדוניות ו/או  –" שירותים, "זה

 .לאומימרכזי יום ו/או תכניות הכנה לשירות צבאי ו/או שירות אזרחי ו/או שירות 

 

 נספחבהרלבנטי ויגיש תצהיר כנדרש  ניסיונוסף זה, המציע יפרט את בתנאי  ולהוכחת עמידת

  דין.-. ההצהרה תאושר ע"י עורך 14

 

 המוצע הצוות .2.2.5

 

 יורכב מנשים בלבד.מובהר כי הצוות המוצע 

 

 תמוצע בית אם .2.2.5.1

בכל הדרישות  עמודתש ,בהצעתו הכלול אשכול לכל אחת, בית אםהמציע להציג  על

 – במצטברהבאות, 

 .לפחות לימוד שנות 12 .2.2.5.1.1

השנים  ארבע במהלך לפחות אחת שנה שלניסיון מעשי מוכח  תבעל .2.2.5.1.2

 בני עם עבודהב האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות

 . בסיכון נוער
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 במקרה כי מובהר עוד .אחד מאשכול ליותר בית אם האות את להציג ניתן לא כי בזה מובהר
 סדר לפי, בלבד הראשונההבית  אםאחד, תיבדק  לאשכולאחת  בית אםמ יותר יציג שהמציע
 .בהצעה הופעתה

 

 תמוצע )רכזת בית( סוציאלית עובדת .2.2.5.2

 כל, ושיעמד, בהצעתו הכלול אשכול לכל, סוציאליות עובדות שתיהמציע להציג  על

 – במצטברבכל הדרישות הבאות,  אחת,

 .תואר אקדמי בעבודה סוציאלית ורישום בפנקס העובדים הסוציאליים .2.2.5.2.1

 בפנקס הרישום לאחר, לפחות שנתיים שלניסיון מעשי מוכח  תבעל .2.2.5.2.2

 הקודמות האחרונות השנים חמש במהלך, הסוציאליים העובדים

 נערותכעובדת סוציאלית עם  עבודהב ההצעות להגשת האחרון למועד

 . שנה 25עד  13או במצבי סיכון בגילאי  במצוקה צעירות או

 

עוד מובהר כי  .אחד מאשכול ליותר סוציאלית עובדת האות את להציג ניתן לא כי בזה מובהר
 תוהעובד נה שתיאחד, תיבדק לאשכול עובדות סוציאליות שתיבמקרה שהמציע יציג יותר מ

 בהצעה. ןבלבד, לפי סדר הופעת ותהראשונ תוהסוציאלי
 

 תמוצע מנטורית/מדריכה .2.2.5.3

בכל הדרישות  עמודתש, בהצעתו הכלול אשכול לכלאחת,  מדריכההמציע להציג  על

 – במצטברהבאות, 

 .לפחות לימוד שנות 12 .2.2.5.3.1

השנים  ארבעבמהלך  לפחות אחת נהש שלניסיון מעשי מוכח  תבעל .2.2.5.3.2

 נערותעם  עבודההאחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות ב

 . שנה 25עד  13או במצבי סיכון בגילאי  במצוקה צעירות או

 

עוד מובהר כי במקרה  .אחדמאשכול  ליותר מדריכה אותה את להציג ניתן לא כי בזה מובהר
הראשונה בלבד, לפי סדר  מדריכה, תיבדק האחד לאשכולאחת  מדריכהשהמציע יציג יותר מ

 הופעתה בהצעה.
 

הרלבנטי של הצוות המוצע  ניסיונולהוכחת עמידתו בתנאי סף אלו, המציע יפרט את השכלתו ואת 

 ולעניין) (מדריכהו סוציאלית עובדת, בית אם) המוצע הצוות של השכלתו על המעידות תעודותויצרף 

ת תארים אקדמיים מחו"ל יצרף אישור הגף להערכ –אם התואר לא נרכש בארץ השכלה אקדמית, 

המקצועיים  בפנקסים רישום על אישורים, במשרד החינוך ו/או אישור כי התואר מוכר ע"י המל"ג(

, בנפרד לגבי כל ההצעה הגשת למועד נכון ועדכניים מפורטים חיים וקורות, העניין לפי, הרלוונטיים

 .דין עורך ידי על תאושר ההצהרה.  15 נספחב ויגיש תצהיר כנדרש ,בהצעה הכלול אשכול
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 דרישות נוספות .2.3

 ( ממולא וחתום על ידו. 4 נספחעל המציע לצרף להצעתו את נספח פרטי המציע ) .2.3.1

חשבון על שמותיהם של מורשי החתימה -דין או מרואה-על המציע לצרף להצעתו אישור מעורך .2.3.2

כל עוד מובהר כי על  מובהר כי אישור זה יצורף גם עבור מציע שהוא עוסק מורשה. של המציע.

כל הנספחים, עליהם נדרשת חתימתו וכן ההצעה )כולל מסמכי המכרז(  כל אחד מעותקיבעמוד 

באופן המחייב את המציע  בראשי תיבות של מורשי חתימה מטעם המציע, להיחתם של המציע

 .כאמור בסעיף זה אישורמפורט בבהתאם ל

דרישות הל השירות ימלאו את כ מנותניאחד  וכל, לפיה הוא יבותהמציע יצרף להצעתו התחי .2.3.3

. ההתחייבות  9 נספחכבטחון ואבטחת המידע ולגבי שמירה על סודיות בנוסח המצ"ב  לגבי

 תישאר בתוקף גם אם המשרד יבחר במציע כספק זוכה.

יודגש כי המצ"ב.  ג' 21 נספחבנוסח המופיע ב ביטוחים קיום בדבר שוראייצרף להצעתו  המציע .2.3.4

תהווה אישור  וחתימתו ידו על חתום כאמור האישור את לצרף המציע עלבשלב הגשת ההצעות 

אין להם הסתייגות לגבי הנוסח, התנאים והכיסויים הביטוחיים  כיכי בדק עם מבטחיו ו

מציע שאלות/השגות על האישור, עליו להעבירן במסגרת שאלות הנדרשים. במידה ויש ל

להלן. כל תיקון/שינוי על האישור, שלא יקבל אישור מראש של  4.2.5  ההבהרה כאמור בסעיף 

 המשרד לא יהיה קביל.

בדבר הסכמתו לפרסום הסכם ההתקשרות   20 נספחעל המציע לצרף להצעתו הצהרה בנוסח  .2.3.5

 למכרז. 4.13 או הסתייגותו מפרסום חלקים מההסכם, הכל כאמור בסעיף 

 

 . המציעהגשת ההצעה מועדתקפים לעל שם המציע בלבד ויהיו כל האישורים והמסמכים הנדרשים יהיו 

 עדכן את המשרד לגבי כל שינוי במשך כל תקופת המכרז.ל מתחייב

ליה לא יצורפו כל האישורים והמסמכים, המפורטים לעיל, הסף כל הצעה, א-יהיה רשאי לדחות על המשרד

 וזאת ללא כל הודעה נוספת לאמור כאן.

דעתו הבלעדי, לדרוש השלמה של -מבלי לפגוע באמור לעיל, המשרד שומר לעצמו את הזכות, לפי שיקול

וו חלק השלמות או הבהרות יה מסמכים ולקבל הבהרות נוספות בכתב, בקשר להצעות, שיוגשו למכרז זה.

נפרד מההצעה. היה ולא יתקבלו כל ההשלמות או ההבהרות הנדרשות בשלמות ובמועד אשר נקבע -בלתי

 ע"י המשרד, יהיה המשרד רשאי לפסול את ההצעה.
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 והערכתן ההצעות בדיקת .3

 לעיל 2.2.5  ףצוות המוצע כאמור בסעיבהתייחס ל )שלב ב'( ואיכות ההצעות)שלב א'( יובהר כי תנאי הסף 
 .בנפרד אשכולייבדקו עבור כל 

 הסף-שלב א': בדיקה של סעיפי .3.1

 פסלו.הסף יי-הסף. הצעות שאינן עונות על כל תנאי-תנאיי מידת המענה על בשלב זה ההצעות ייבדקו לפ

 איכות ההצעהשלב ב': הערכה של  .3.2

 .בדיקת איכות ההצעותהסף הנדרשים, יעברו לשלב זה של -צעות, שעמדו בכל תנאיה .3.2.1

 70המשרד שומר לעצמו את הזכות לפסול הצעה, אשר ציון האיכות הכולל שלה לא יעלה על  .3.2.2

 .נק'

העניין, לצורך בדיקת מובהר כי על המציע לפרט את ניסיונו ואת ניסיון הצוות המוצע, לפי  .3.2.3

 , לפי העניין. 15 נספחוב 14 נספחאיכות ההצעה ב

במסגרת ההצעה במענה למכרז זה כמו גם  מחוזית רכזתלמען הסר ספק, יובהר כי הצגת  .3.2.4

 1 נספחל .ד8ט. כמפורט בסעיף  המחוזית רכזתהוכחת עמידה בדרישות ניסיון והשכלה ביחס ל

 מחוזית רכזתאינה מהווה תנאי סף להשתתפות במכרז, אולם מציע אשר לא יציג  למכרז

עמוד בדרישות הניסיון וההשכלה המינימליות תשיציג לא  המחוזית רכזתהכאמור או ש

כאמור בכל אחת  המחוזית רכזתנק' ביחס ל 0יקבל  למכרז 1 נספחל .ד8ט. המפורטות בסעיף 

 לעניין המידה באמות הניקוד קבלת לצורךמובהר כי  מאמות המידה המתייחסות אליה.

הכלול בהצעתו, ללא תלות  אשכולמוצעת לכל  מחוזית רכזתהמציע להציג  על המחוזית רכזתה

עוד יובהר כי  תיבדק בנפרד בכל אשכול. המחוזית רכזת, וכי המחוזבמספר האשכולות בכל 

למכרז, ניתן להציג רכזת אחת לעד שני אשכולות, אך לעניין זה  1 נספחל 10ט. בהתאם לסעיף 

 גם 254/2016המדובר באשכולות הכלולים במכרז זה ובאשכולות הכלולים במכרז יובהר כי 

 .יחד

בהצעה, המציע יפרט את  כזו שתוצג ככל, המחוזית רכזתהההשכלה והניסיון של  להוכחת .3.2.5

 המחוזית רכזתהשל  השכלתה על המעידות תעודותהרלבנטי ויצרף  הואת ניסיונ ההשכלת

יצרף אישור הגף להערכת  –)ולעניין השכלה אקדמית, אם התואר לא נרכש בארץ  תהמוצע

 חיים וקורותתארים אקדמיים מחו"ל במשרד החינוך ו/או אישור כי התואר מוכר ע"י המל"ג( 

. למכרז 15 נספחב, ויגיש תצהיר כנדרש ההצעה הגשת למועד נכון ועדכניים מפורטים

 .דין עורך ידי על תאושר ההצהרה

הערכת התועלת, שתופק מן ההצעה, תתבסס על כל המידע, אשר על המציע להגיש בהצעתו,  .3.2.6

)מובהר כי  יונים הבאים ובמשקל היחסי שלהם, כמפורט להלןובהתחשב בעקרונות ובקריטר
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

תתאפשר חפיפה בניקוד בין אמות המידה לעניין אותן שנות ניסיון ובלבד שהניסיון שיוצג 

 :בהצעה הוא רלוונטי לבדיקה, אלא אם כן נאמר אחרת באמת המידה(

 

 ניקוד המידה אמת פירוט המידה אמת .מס הנבדק הגורם
 מירבי

 אספקתב ניסיון . .1.1 המציע .1
עבור  שירותים

נערות וצעירות 
במצוקה או 

 במצבי סיכון

 עבור שירותים אספקתב המציע ניסיון ייבדק
או במצבי  במצוקה צעירות או נערות 50לפחות 

 במהלך, שנה בכלשנה,  25עד  13סיכון בגילאי 
 למועד הקודמות האחרונות השנים שמונה

 ניסיון שנת כל עבור. ההצעות להגשת האחרון
 שלוש) הסף בתנאי לנדרש מעבר כאמור מלאה

 נק'. 12נק' עד למקס' של  4( יינתנו שנים לפחות
 

שירותים טיפוליים  –" שירותים, "זה לעניין
ו/או הפעלת מקלטים ו/או מועדוניות ו/או 
מרכזי יום ו/או תכניות הכנה לשירות צבאי 

 .לאומיו/או שירות אזרחי ו/או שירות 

 
12 

 הפעלתב ניסיון . .1.2 
 מסגרות

 יומיות טיפוליות
 ביתיות חוץ או

 טיפוליות מסגרות בהפעלת המציע ניסיון ייבדק
במהלך חמש השנים  ביתיות חוץ או יומיות

האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת 
. עבור כל מסגרת שהפעיל המציע ההצעות

נק'  4כאמור )החל מהמסגרת הראשונה( יינתנו 
 נק'. 12עד למקס' של 

 
12 

 אספקתב ניסיון . .1.3 
 עבור שירותים

 הערבי המגזר

 עבור שירותים באספקת המציע ניסיון ייבדק
במהלך חמש השנים האחרונות  הערבי המגזר

הקודמות למועד האחרון להגשת הצעות. עבור 
כל שנת ניסיון כאמור )החל מהשנה הראשונה( 

 נק'. 6' עד למקס' של נק 2יינתנו 

6 

 רצון שביעות . .1.4 
 מהתקשרויות

 קודמות

ייבדקו בהתאם למנגנון המפורט  ההמלצות
 5 עדיינתנו  הלהלן. עבור כל המלצ 3.2.7 בסעיף 

 רשאי יהיה המשרדנק'.  10למקס' של  ועדנק' 
נק'  5-מ פחות שקיבל מציע עם להתקשר שלא

 באמת מידה זו.

 10  

 40 למציע ניקוד"כ סה   
     

 העובדות .2
הסוציאליות 

 המוצעות

 ניהולב ניסיון . .2.1
 צוות

 תוהמוצעהסוציאליות  העובדותניסיון  ייבדק
 בכל, של לפחות שלושה אנשים צוות ניהולב

 הקודמות האחרונות השנים חמשבמהלך  ,שנה
 אחת לכל. ההצעות להגשת האחרון למועד

, עבור כל שנת ניסיון הסוציאליות מהעובדות
מלאה כאמור )החל משנת הניסיון הראשונה( 

 עובדת' לכל נק 9נק' עד למקס' של  3יינתנו 
נק' לכל העובדות  18ועד למקס' של  סוציאלית

 .הסוציאליות המוצעות

 
18 

 18 המוצעות הסוציאליות לעובדות ניקוד"כ סה   
     

 רכזת .3
 מחוזית
 מוצעת

 ניהולב ניסיון . .3.1
 צוות והדרכת

המוצעת  המחוזית הרכזת של ניסיונה ייבדק
 צוות אנשי שני לפחות של, צוות והדרכת ניהולב

 האחרונות השנים חמש, במהלך שנה בכל
 .הצעות להגשת האחרון למועד הקודמות

 
 למפורט בהתאם יינתן זו מידה באמת הניקוד

 :להלן

12 
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ניקוד המידה אמת פירוט המידה אמת .מס הנבדק הגורם
 מירבי

 
 נק'. 4שנות ניסיון כאמור יינתנו  שתי בגין

 
 נק'. 9שנות ניסיון כאמור יינתנו  שלוש בגין

 
 נק'. 12שנות ניסיון כאמור יינתנו  ארבע בגין

 
מובהר כי הניקוד המרבי באמת מידה זו הינו 

 נק'. 12
 

הסר ספק מובהר כי מציע שלא יציג  למען
נק' באמת מידה  0בהצעתו יקבל  מחוזית רכזת

 זו.
 12 המוצעת המחוזית רכזתל ניקוד"כ סה   

     

 תכנית .4
 עבודה
 מוצעת

 עבודה תכנית . .4.1
 מוצעת

. מוצעת עבודה תכניתיידרש להציג  המציע
התכנית תוערך לפי אופן בנייתה והעמקתה, לפי 
רציונל העבודה, ומהימנות הטיעונים והיעדים 
שהציב המציע. עוד, יוערכו התכניות ביחס 
לידע שנצבר במשרד בנוגע לשרות ולתשתיות 

ביחס לשניה. פירוט  התומכות בו וכן אחת
הקריטריונים שעל פיהם תיבדק התכנית 

 באמת הניקוד להלן. 3.2.8 מופיעים בסעיף 
, השאר בין, המכרזים ועדת ידי על יינתן המידה

 של והמלצותיהם התרשמותם בסיס על
. התכנית את המעריכים המקצועיים הגורמים
  16 נספחהמוצעת תפורט בנוסח  התכנית
מידה זו הוא באמת  ימליהמקס ניקודה המצ"ב.

 '.נק 15
כי המשרד יהיה רשאי לפי שיקול  מובהר 

דעתו הבלעדי שלא להתקשר עם מציע ולפסול 
 70%את הצעתו של מציע שלא קיבל לפחות 

 נק'( מהניקוד באמת מידה זו. 10.5)

15 

 15 מוצעת עבודה תכניתל ניקוד"כ סה   
     

 יוזמות .5
 פיתוחיות

/ תכניות  ות/ יוזמות עצמאי קטיםפרוי ייבדקו פיתוחיות יוזמות . .5.1
/ פעילויות )כגון: מסגרת טיפולית חדשה, 

 בתחום פרויקטים, םפרויקט חדשני עם ילדי
 לאנשי מקצועיות השתלמויות, התעללות נפגעי
מהלך ב המציע יעל יד שבוצעווכיו"ב(,  צוות

חמש השנים האחרונות הקודמות למועד 
 האחרון להגשת ההצעות.

 
כל סוג פרויקט / יוזמה / תכנית / פעילות  עבור

 נק'. 15נק' עד למקס' של  3 יינתנוכאמור 
 

 והעמקתה בנייתה אופן לפי תוערך יוזמה כל
 הטיפוליות תוצאותיה(, 25%) חדשנותה(, 25%)

 (.50%) יעדיה והשגת
 

 8כי המציע רשאי לפרט בהצעתו עד  מובהר
 מספר יוזמות לניקודבחשבון  נהילקחתיוזמות. 

15 
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ניקוד המידה אמת פירוט המידה אמת .מס הנבדק הגורם
 מירבי

ה ביותר. במידה והיוזמות בעלות הניקוד הגב
 8 נהיבדקתיוזמות,  8-למעלה מ נהוגשתו

 היוזמות הראשונות לפי סדר מיקומן בהצעה.
 

 למלא המציע עלבדיקת אמת מידה זו  לצורך
ולציין עבור כל יוזמה שם  למכרז 17 נספח את

וטלפון של איש קשר מטעם המזמין עבורו 
 רשאי יהיה המשרד(. המציע עובדי ולאבוצעה )

 להתרשם מנת על שצוין הקשר לאיש לפנות
 .והצלחתה היוזמה מאיכות

  
המציע לצרף לנספח מסמכים,  על, בנוסף
 מהות לגבי המפרטים, הפרויקט מזמין מטעם

 .ותוצאותיהם יעדיהם, הפרויקטים
 

 הדעת שיקול המכרזים לוועדת כי מובהר
 שהוצגו הפרויקטים האם לקבוע הבלעדי
 .זו מידה אמת פי על יתרון כמקנים ייחשבו

 15 יוזמות פיתוחיות –"כ ניקוד סה   
 100 ניקוד"כ סה   

 

 נק'( 10שביעות רצון מהתקשרויות קודמות והמלצות ) .3.2.7

מהמציע  קיבלואשר  גופים ניש לפחותמ בכתב המלצותהמציע לצרף להצעתו  על .3.2.7.1

 םשירותי ההצעות להגשת האחרוןבמהלך חמש השנים האחרונות הקודמות למועד 

. המציע למכרז 2.2.4.1 כאמור בסעיף  נערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכוןעבור 

שצורפו על ידו את פרטי ההתקשרות עם  המלצותביחס לכל אחת מה 14 נספחיפרט ב

 הממליץ.

לעיל למדינה ו/או לגופים  3.2.7 מציע, אשר נתן שירותים כמפורט בסעיף  על .3.2.7.2

 קשר אנשיכאמור, הכוללת  הגופים כלאת רשימת   14 נספחציבוריים, לפרט ב

 .עמם קשר ליצירת וטלפונים

,  14 נספחב המפורטים לגורמים לפנות, הבלעדי דעתו שיקול לפי, רשאי יהיה המשרד .3.2.7.3

כולם או חלקם, וכן לגורמים אחרים שקיבלו שירותים מהמציע, לשם קבלת פרטים 

 . אודות השירות שקיבלו ושביעות רצונם ממנו

 פורטו שלא ובין פורטו אם בין, במשרד מקצועיים מגורמים בכתב או"פ בע המלצות .3.2.7.4

 .לצורך אמת מידה זו אחת, ייחשבו כהמלצה  14 נספחב

כל שהחליט המשרד, לפי שיקול דעתו הבלעדי, לערוך פניות טלפוניות בהתאם כ .3.2.7.5

לעיל, יבצע המשרד עד שני ניסיונות התקשרות טלפונית  3.2.7.3  יף למפורט בסע

ולפי מועד התכנסות הוועדה לדיון במכרז זה.  17:00-ל 9:00לממליץ, בין השעות 

 הפניות הטלפוניות לממליצים יתועדו בכתב. ככל שתיעשה פנייה טלפונית לממליץ
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

צורפה המלצתו בכתב, והוא לא יושג, המלצתו של ממליץ זה  שלאכאמור בסעיף זה, 

 לא תזכה את המציע בניקוד, והמשרד יעבור לממליץ הבא בתור.

מובהר בזאת כי, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, רשאי המשרד להוריד נקודות למציע  .3.2.7.6

, בשל היעדר שביעות רצון מהאופן בו נק' 10 של למינוס עדואף ליתן לו ניקוד שלילי 

התקשרויות קודמות עם המשרד, המדינה או עם גופים ציבוריים, לרבות  יצעהמציע ב

לעיל. כן רשאי המשרד  3.2.7.3 לעיל או לפי סעיף  3.2.7.2 בעקבות פנייה לפי סעיף 

ורק בהתחשב במידת שביעות הרצון  לקבוע כי הניקוד באמת מידה זו יינתן אך

מהאופן בו ביצע המציע התקשרויות קודמות עם המשרד, מבלי לקחת בחשבון 

המלצות של גורמים חיצוניים, וזאת בהתבסס על דיווח של הגורם המקצועי בתוך 

 .הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות שלוש השנים האחרונות

 

 נק'( 15והערכתה ) המוצעתתכנית המבנה  .3.2.8

התכנית המוצעת תוערך לפי אופן בנייתה והעמקתה, לפי רציונל העבודה, ומהימנות  .3.2.8.1

הטיעונים והיעדים שהציב המציע. עוד, יוערכו ההצעות ביחס לידע שנצבר במשרד 

  .הלשנייבנוגע לשירות ולתשתיות התומכות בו וכן אחת ביחס 

 התרשמותם בסיס על, השאר בין, המכרזים ועדת ידי על יינתן המידה באמת הניקוד .3.2.8.2

 .התכנית את המעריכים המקצועיים הגורמים של והמלצותיהם

כפי שמוצע על ידי  החמים בתיםהתכנית תתייחס לשיטות הטיפול ואופן הפעלת ה .3.2.8.3

 . 1 נספחהשירותים הנדרשים ואופן הביצוע שלהם כמפורט ב מהותהמציע בשים לב ל

כי המשרד יהיה רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי שלא להתקשר עם מציע  מובהר .3.2.8.4

נק'( מהניקוד באמת מידה  10.5) 70%לפחות ולפסול את הצעתו של מציע שלא קיבל 

 .זו

כל קריטריון בציון להלן הקריטריונים שעל פיהם יוערכו התכניות ומשקלו של  .3.2.8.5

 הסופי:

 הםומטרותי החמים בתיםה הפעלתחזון כללי של המציע לגבי  .3.2.8.5.1

 (.5%)המרכזיות 

)הגישות הטיפוליות שעל פיהן  המציע של טיפולית-מקצועית תפיסה .3.2.8.5.2

, "האני הטיפולי" מאמין, "האני החמים בתיםהמוצע להפעיל את 

 מול הקשר ראיית ואופןמקצועי -רב צוות ניהול אופן לגבי" מאמין

 (.5%) (המשרד

על המציע לפרט את הצעתו  –( 75%מתווה הפעולה המתוכנן ) .3.2.8.5.3

כולל התייחסות לעד שני  פעילות ולשנת פעילות לשבוע למתווה

פרויקטים ייחודיים שנתיים. לצורך ניקוד אמת מידה זו על המציע 

 להתייחס בין היתר גם לכל אלה:
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

הטיפול המוצעות וכלי הטיפול המוצעים  תכניות .3.2.8.5.3.1

 לקבוצות טיפול תכנית)תכנית לטיפול פרטני, 

, העצמה פעילויות, וחוגים העשרה סדנאות, טיפוליות

 רפואי טיפול, משפחתיות להתערבויות תכניות

 (.30%) "ב(וכיו

ארגוניים, -מוצעים להפעלת פיקוח ובקרה פנים כלים .3.2.8.5.3.2

יש לצרף  –לרבות שיטות דיווח, תיעוד ורישום 

פורמטים מוצעים של דוחות אבחון מקצועיים, 

לרבות דוחות ביניים, שישמשו לתיעוד תהליך הטיפול 

 (.10%)על שלביו השונים 

יסוף מידע מגורמי טיפול לא מוצעות ודרכים שיטות .3.2.8.5.3.3

בקהילה לצורך ביסוס והכרת ההיסטוריה של 

 (.10%) נערותה

 שונים יעד לקהלי הטיפול להתאמת ושיטות דרכים .3.2.8.5.3.4

"ב( וכיו שונים מגזרים, שונות מארצות עוליםרבות )ל

(10%.) 

ארגוניים -פנים מוצעים למנגנונים התייחסות .3.2.8.5.3.5

 מתן כדי תוך וקונפליקטים קשיים עם להתמודדות

 חריגים אירועים עם התמודדות לרבות, השירותים

 (.5%) השירותים מתן כדי תוך

 לצרכי העובדים לצוות והשתלמויות הדרכות תכנית .3.2.8.5.3.6

 מוצעים למנגנונים התייחסות לרבות, ןוריענו הכשרה

 מתן בעת בארגון ידע והפצת שיתוף, לניהול

 לשימור מוצעים למנגנונים התייחסות וכן השירותים

 (.10%) בעובדים גבוהה תחלופה ומניעת עובדים

התרשמות כללית )הצבת יעדי איכות ושירות ואמצעים להנחלתם  .3.2.8.5.4

בקיאות בתחום הרלוונטי והיכרות עם אוכלוסיית  הפגנתבמסגרת, 

היעד של המכרז וצרכיה, רעיונות חדשניים ותוספות לשירות, 

 (.15%וכיו"ב( ) המוצעת התכנית ישימות

  שתאושר ע"י המשרד. העבודהבהתאם לתכנית  לפעולהמציע מתחייב  .3.2.8.6

 . 16 נספחיפרט את התכנית המוצעת ב המציע .3.2.8.7

 הזוכים בחירת': ג שלב .3.3

 יהיה שלה האיכות ציון אשר, ההצעה, אשכול בכל. האיכות לציוני בהתאם ידורגו ההצעות .3.3.1

  .אשכוללאותו ה זה מכרז לפי הזוכה כהצעה תיבחר, ביותר הגבוה
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 שונות .4

 הרשמה לקבלת עדכונים .4.1

מציע המעוניין לקבל עדכונים אודות ההליך המכרזי יירשם במזכירות אגף מנהל ומשק  .4.1.1

, תוך ציון michrazim@molsa.gov.ilומכרזים באמצעות משלוח דואר אלקטרוני לכתובת: 

פרטים מזהים, לרבות פרטים של איש הקשר מטעמו, כולל מספרי טלפון ופקס וכתובת של 

 .דואר אלקטרוני

יודגש, כי כל מידע מטעם המשרד בנוגע למכרז זה יישלח, בנוסף לפרסום כמתחייב, למציעים  .4.1.2

לעיל לפי הפרטים, אותם מסרו בעת ההרשמה,  4.1.1 שנרשמו לקבלת עדכונים כאמור בסעיף 

 .וייחשב כאילו התקבל אצל הנרשמים ויהיה מחייב לכל עניין ודבר

ות הבהרה באחריות המציעים לעקוב אחר כל עדכון לגבי מכרז זה, ובכלל זה תשובות לשאל .4.1.3

 .במועד שנקבע לכך במסמכי המכרז, כפי שיעודכנו באתר האינטרנט של המשרד

 שאלות הבהרה .4.2

שאלות הבהרה יופנו לאיש הקשר של המשרד כאמור במודעת הפרסום בכתובת הדוא"ל  .4.2.1

 .michrazim@molsa.gov.ilשלהלן: 

המשרד לא  .12:00 בשעה 27/04/2017-ה, 'הליום  עדהמועד האחרון להפניה של שאלות הוא  .4.2.2

 לאחר מועד אחרון זה.יענה על כל שאלה, שתגיע 

 ובקשות הבהרה: להלן תיאור המבנה להגשה של שאלות .4.2.3

  מספר מכרז, שם מכרז

  המציע הפוטנציאלי שם

  פרטי איש הקשר

  טלפון

  אלקטרוני כתובת דואר

  מספר פקס

 

 פירוט השאלה/בקשת הבהרה מכרזהסעיף ב

  

  

  

 

 .Wordהמתכונת היחידה להעברה של השאלות היא כמסמך 
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המשרד  איש הקשר שללבמועד יודגש, כי המשרד לא יענה לשאלות הבהרה, אלא אם נשלחו 

 לעיל. כאמור בפורמט ובמבנה

 על כל השאלות שיוגשו. כן יודגש, כי המשרד אינו מתחייב לענות

הרשומים  המציעים, לכל ללא ציון פרטים מזהים של הפוניםלשאלות ישלחו בכתב,  התשובות .4.2.4

באתר  יפורסמו בנוסףו פקס ובאמצעות אלקטרוני דואר באמצעות, לעיל 4.1 בסעיף  כאמור

 משרדה שלהאינטרנט  באתרוהלשונית "מכרזים"  תחתהאינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי 

מובהר כי על המציעים  .המציעים כל את ויחייבו המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק יהוו והן

לצרף להצעתם את מסמך שאלות ההבהרה, חתום במקום המתאים על ידי נציגם המוסמך. 

 .22 נספחמסמך שאלות ההבהרה החתום יסומן כ

בזאת כי על המציעים לשאול ולהעיר בנוגע לדרישות הביטוח במכרז ובאישור הביטוחי  הרמוב .4.2.5

הנספח של אישור גבי אין לבצע כל שינויים על . במסגרת הליך שאלות ההבהרה בלבד

 .ביטוחים ואין לצרף נספח בנוסח שונה מזה שצורף למכרז

 הגשת ההצעה .4.3

 ערוכים או כרוכים(, מודפסיםקשיחים )עותקים  2 –)שלושה( עותקים  3-ב תוגש ההצעה .4.3.1

)דיסק או  תקליטור גבי על דיגיטלי בפורמטאחד  והעתק"( ים"קשיח עותקים)להלן:  בקלסר

 ערבותה את יכיל המקור עותקאחד מן העותקים ייקרא "עותק המקור".  קי(.-און-דיסק

 .המכרז החתומים במקור מסמכי ואת המקורית

יוכנסו לתוך מעטפה  –העותקים הקשיחים והעתק בפורמט דיגיטלי  2 –העותקים  שלושת .4.3.2

 "221/2017, מכרז מספר משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים"אטומה עליה יצוין: 

 .בלבד, ללא שם המציע, או פרטים מזהים כלשהם

 למען הסר ספק יודגש, כי הנוסח המחייב של ההצעה יהיה זה המופיע בעותק המקור. .4.3.3

. הצעה שלא תהיה בתיבת על המציע לוודא הכנסה פיסית של ההצעה לתיבת המכרזים .4.3.4

  במועד פתיחת התיבה, תחשב כאילו שלא התקבלה. המכרזים

. לעניין סעיף זה, הכלולים בהצעתוהאשכולות ביחס לכל  מציע רשאי להגיש הצעה אחת בלבד .4.3.5

לרבות בעל השליטה במציע או הנשלט על ידו או הנשלט על ידי גורם שלישי השולט  –" מציע"

 .בו

 המקצועיהמציע לפרט בנפרד ולצרף את כל המסמכים הדרושים אודות הצוות על כי  מובהר .4.3.6

ביחס לכל אחד מהאשכולות הכלולים  לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף וניקוד איכות ההצעות

 .יתר המסמכים שהמציע נדרש להגיש במענה למכרז זה יוגשו פעם אחת בלבדבהצעתו. 

בשפה  ווגשיאישורים וכל פרט הנדרש במכרז, ה, ההמלצותל הנספחים, כ לרבות, ההצעות .4.3.7

 העברית. 

 .זה מכרז לפי הנדרשים והמסמכים האישורים כל אתהצעה ל לצרף יש .4.3.8
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( רביעיהמבקש כי חלקים מסוימים בהצעתו יהיו חסויים מתבקש להמציא עותק נוסף ) מציע .4.3.9

למכרז, אלו   18 ספחנבעל המציע לציין במפורש  של ההצעה, שבו החלקים החסויים מושחרים.

סעיפים בהצעתו הוא מבקש שיהיו חסויים בפני הצגה למציעים אחרים, מטעמי סוד מקצועי 

 ראה כמי שהסכים לחשיפת הצעתו כולה.ייאו מסחרי. מציע, שלא יציין סעיפים כאלה, 

ה אך ורק אם חלק כלשהו בהצעת הספק יהיה חסוי, תהיה נתונמובהר בזאת, כי ההחלטה ה .4.3.10

דעתה הבלעדי, -פי שיקול-ועדת המכרזים תהיה רשאית, עלכי ו המכרזים של המשרד תלוועד

להציג בפני המציעים, שלא זכו במכרז, כל מסמך, אשר, להערכתה המקצועית, אינו מהווה סוד 

  ות חובת המכרזים.מסחרי או מקצועי והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנ

כן מובהר בזאת, כי כל נושא, שמציע סימן כנושא שהוא מבקש להטיל עליו חיסיון, יהיה חסוי  .4.3.11

 את טענת החיסיון. המכרזים תקבל תשוועדגם ביתר ההצעות, ככל 

 חתימה על מסמכי המכרז .4.4

ההצעה )כולל מסמכי המכרז הנ"ל( ייחתם בראשי תיבות של מורשי  בכל אחד מעותקיכל עמוד  .4.4.1

 2.3.2  בסעיףאישור הנדרש ב מפורטבאופן המחייב את המציע בהתאם ל מטעם המציעחתימה 

 . לעיל

, עליהם נדרשת חתימתו של המציע, ייחתמו ע"י מורשי החתימה מטעמו באופן הנספחיםכל  .4.4.2

 .לעיל 2.3.2 ף בסעיאישור הנדרש ב מפורטהמחייב את המציע בהתאם ל

 זה נספח את לצרף נדרשים אינם המציעיםלמכרז וכי  1 נספחזה אינו חל על  כי סעיף מובהר .4.4.3

 .להצעתם

 תוקף ההצעה .4.5

המשרד שומר לעצמו את הזכות לדרוש  . 10/09/2017בתוקף עד ליום הצעת המציע תהיה  .4.5.1

 לתקופה מעבר יימשכו המכרז והליכי היה, ההצעה ערבותושל תוקף  ההצעה תוקף של הארכה

 של לדרישתו בהתאם הערבות תוקף ואת הצעתו תוקף את להאריך מתחייב המציע"ל. הנ

, ועל תקופת ההארכה יחולו הוראות סעיף כאמור הארכה על יחליט והמשרד היה, המשרד

  .לעיל, בשינויים המחויבים 2.1.5 

 למשך בתוקף יישארו, שנבחרו ככל, שלישי וככשיר שני ככשיר שנבחרו מציעים של הצעותיהם .4.5.2

 ששת) זה מכרז לפי כזוכה נבחרה שהצעתו המציע מול המשרד בהתקשרות הניסיון תקופת כל

 (.להתקשרות הראשונים החודשים

הצעתו ואת תוקף הערבות כאמור, יראו בו כמי שהסיר  תוקף את יאריך שלא מציע כי מובהר .4.5.3

 א בחשבון בעת בדיקת ההצעות.הצעתו במענה למכרז זה וכי הצעתו לא תוב
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 לענין עידוד נשים בעסקים .4.6

, לענין עידוד נשים 1992-, התשנ"במכרזיםהלחוק חובת  ב2בסעיף על מציע העונה על הדרישות 

 ,לפיו העסק הוא בשליטת אישה )על משמעותם של המונחים: "עסק" ,בעסקים, להגיש אישור ותצהיר

 .(לחוק ב2סעיף ראה  – "אישור" ו"תצהיר" ,"עסק בשליטת אישה"

 לאחר זכייתועל ההסכם  חתימת הספק .4.7

יחד עם הודעת הזכייה יועבר לספק הסכם לחתימה בצירוף נספחי ההסכם, לרבות נוסח כתב  .4.7.1

 ערבות ביצוע הכולל את הסכום ואת תאריך התוקף וכן את נוסח אישור עריכת הביטוחים.

להלן  4.8 נספחיו, לרבות ערבות הביצוע כמפורט בסעיף  ועל חתום על ההסכםעל הספק ל .4.7.2

 14תוך  ואישור עריכת ביטוחים שהינם נספחים להסכם, ולהעבירו כשהוא חתום לנציג המשרד

 ההסכם לחתימתו. קבלתיום ממועד  עשר(-)ארבעה

זה  מכרזבין האמור ב סתירה תתגלהאם  .זה את זה כמשלימיםאת ההסכם והמכרז  תלראו יש .4.7.3

 את ישביל אפשרות תהיה ולא היה. הסתירה אתליישב  ץעשה מאמיילבין האמור בהסכם, 

אמר יי, הסותרת אותה, אלא אם ההסכםעדיפה על הוראת  תהיה מכרזההוראת , הסתירה

, אז בהסכםאו  מכרזבבמפורש אחרת. אם יתגלו סתירות בין האמור בהצעה לבין האמור 

 .עדיפות על האמור בהצעה יהיו בהסכםו מכרזבההוראות 

הספק לא יעשה כל פעולה ולא יהיה זכאי לכל תשלום בקשר עם ביצוע מכרז זה עד אשר ייחתם  .4.7.4

 הסר למען. במשרדלו הזמנה, החתומה בידי הגורמים המוסמכים  ותונפק המשרד עם ההסכם

י ידי שנ-תושלם רק עם חתימת ההסכם על הצדדים בין ההתקשרות כיכל ספק מודגש בזה, 

 הצדדים. 

 ביצוע ערבות .4.8

 ,כתב ערבות, מקורי ובלתי מותנה להסכם לצרף הספק על, לעיל 4.7.2 -ו 4.7.1  פיםבסעי כאמור .4.8.1

זה מחייב ואין  נוסח. א' 21 נספחכבנוסח המצורף  ההסכם של וביצועלשם הבטחת  שמו על

 . ממנולסטות 

המדד, שיהיה )מאה אחוז(, לפי  100%עור של ילמדד המחירים לצרכן בש התהיה צמוד הערבות .4.8.2

ההתקשרות עם הספק  סך( מערך יםאחוז חמישה) 5%עמוד על תידוע במועד הגשת ההצעה, ו

)שישים( יום מעבר לתקופת  60תוקף ב תהיה הערבות. "ממע כולל(, אופציות כולל)לא 

 בהתאם.ידו  עלההתקשרות עם הספק, הערבות תוארך תוארך ש ככלההתקשרות עם הספק. 

 רישיוןטוח ישראלית, שברשותה יחברת במנקאית מבנק בישראל או הערבות תהיה ערבות ב .4.8.3

. אם הערבות 1981-חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )ביטוח(, התשמ"א לפיטוח ילעסוק בב

תהיה של חברת הביטוח עצמה ולא של סוכן  של חברת ביטוח, החתימה לאישור הערבות תהיה

 .מטעמה
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 הוראת קיזוז .4.9

 כתחליף קיזוז הוראת להגיש לבקש האפשרות לספק עומדת 7.7.1 ל"חשכ להוראת בהתאם .4.9.1

, סכום לעכב למדינה מאשר הספק לפיה( למכרז ב' 21 נספחשב בנוסח) ביצוע ערבות לכתב

, ההתקשרות בגין הספק זכאי להם התשלומים מתוך, שהתבקשה הביצוע ערבות סכום בגובה

 כבר, ביצועו בגין חשבונית הוגשה בטרם אף הספק ידי על שבוצע שירות בגין זה ובכלל

 בהוראת ביצוע ערבות כתב להחליף האפשרות בחינת לצורך. הספק זכאי לו הראשון מהתשלום

 חוזר הון יחס, אלטמן מדד פי על הספק של הפיננסית איתנותו את המשרד יבדוק קיזוז

 שאינו לגביו שיימצא ספק. המשרד של הבלעדי דעתו שיקול פי על שייבחרו נוספים ומדדים

 הסכם של ביצועו הבטחת לשם ביצוע ערבות להגיש יידרש המשרד בדיקת פי על פיננסית איתן

 .ההסכם על לחתימה וכתנאי ההתקשרות

 המשרד של זכויותיו .4.10

-, לפי שיקולרשאי יהיה המשרדפסוקה, ההלכה ה מןהוראות כל דין וממבלי לגרוע מהוראות מכרז זה, 

 :הבלעדידעתו 

/או שלא להזמין ו/או ליישם אותה בשלבים והצעה כלשהי, בשלמותה או חלקים ממנה  לקבל .4.10.1

 הזכייהלבחור בזוכה כלשהו למכרז ו/או לפצל את  שלאאת כל השירותים לפי מכרז זה ו/או 

את זכייתו של הספק ולקבוע זוכה אחר תחתיו ו/או להשהות את  לבטלבין מספר זוכים ו/או 

ו/או לערוך מכרז חדש ו/או  כליל זה מכרז לבטלההתקשרות עם הספק ו/או  או/והליכי המכרז 

 . כלשהו גורם עם בהסכם להתקשר לא ופי דין ו/א-תהליך אחר על

 יובאו אלו שינויים. במכרזהמופיעים  שייראה לו מהפרטים פרט כל לשנות או לגרוע, להוסיף .4.10.2

 .לעיל 4.1 המציעים שנרשמו לקבלת עדכונים כאמור בסעיף  כל של לידיעתם מראש

 על החתימה, לצמצם או לממש את המכרז בשלבים, מכל סיבה שהיא, לרבות לאחר להרחיב .4.10.3

 הספק לפי מכרז זה. עם ההסכם

הגרלה בין מציעים אשר הצעותיהם קיבלו ציון זהה, אשר יהא הציון הגבוה ביותר  לערוך .4.10.4

, זאת בכפוף למנגנון הזכייה המפורט  19 נספחבהמידה, עפ"י נוהל הגרלה המפורט  באמות

 .לעיל 3.3 בסעיף 

, לרבות אנשי הקשר שפורטו על ידי המציע בהצעתו, אחר רלוונטי גורם לכלאו  למציע לפנות .4.10.5

 .המכרז הליכי עם בקשר

 במועד ןלראיו מטעמו מי או המציע התייצב לאו היה .מטעמו מי או המציעלראיון את  לזמן .4.10.6

 את ההצעה.  לפסול המשרד יהיה רשאי שקבע המשרד,

 את יכסה לא זו למטרה המשרד תקציב אם, למכרז שהוגשו, ההצעות מן אחת אף לאשר לא .4.10.7

 .שנתקבלו בהצעות שיידרשו כפי, העלויות

בלתי סבירה באופן, המעורר חשש בדבר יכולתו  היאכי ההצעה  מצאנאם  שלא לבחור בהצעה .4.10.8

השכר ושל התנאים  שלבכל הנוגע לתשלום  לרבות, של המציע לעמוד בהתחייבויותיו
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כי היא חסרה, מוטעית, מבוססת על  אואת הפעילות הנדרשת,  שיבצעוהסוציאליים לעובדים 

 הנחות בלתי נכונות או על הבנה מוטעית של נושא המכרז. 

 חובת תקנותל 7 בתקנה לקבוע בהתאם והכל להצעתם בקשר מציעים עם ומתן משא לנהל .4.10.9

 .המכרזים

בהתאם למנגנון המפורט  ,המכרז נושא אשכול לכל ביחס, שלישי או שני ככשיר מציע לבחור .4.10.10

 למכרז. 3.3 בסעיף 

נבחר  ואם, המכרז נושא אשכול לכל ביחס ,שלישי או שני ככשיר שנבחר המציע עם להתקשר .4.10.11

"הספק  –)להלן יותר ממציע אחד כזוכה במכרז, שני המציעים הבאים בתור, לפי העניין 

ועל הספק החלופי יחולו כל תנאי מכרז זה וההסכם המצורף לו, בין היתר בכל אחד  ,החלופי"(

מהמקרים הבאים: הספק לא ביצע את כל הפעולות והמציא את כל האישורים הנדרשים 

 סיבה מכל הפועל אל יצאה לא הספק עם ההתקשרות; הספק עם הסכם נחתם לאבמועד; 

 .הניסיון פתתקו במהלך בוטלה הספק עם ההתקשרות; שהיא

 התייחסות חוסר בשל או, המכרז מדרישות אחת על עונה שאינה, בהצעה כלל להתחשב לא .4.10.12

 החלטה או ההצעה של הערכה מונע, המשרד לדעת, אשר, המכרז מסעיפי לסעיף מפורטת

 האמור על כלשהם תוספות או שינויים, הסתייגויות כוללת שההצעה, במקרה או, כראוי

או תוספות,  הסתייגויותוהמשרד יבחר בהצעה, בה יהיו שינויים או  היה .המכרז במסמכי

ידי תוספת בגוף המסמכים או במכתב לוואי או בכל -זה על יהאמעבר לאמור במסמכי מכרז, 

 את יחייבו ולאלא נכתבו ולא יובאו בחשבון בעת הדיון בהצעה  כאילו ייראודרך אחרת, 

 .המשרד

את טובת הציבור ואת תכליתו של מכרז  המרבימצא כי החלטה זו משרתת באופן נלהורות, אם  .4.10.13

 כל פגם שנפל בהצעה או להבליג על הפגם. שלזה, מנימוקים שיירשמו, על תיקון 

 הארכת מועדים .4.11

מבלי לגרוע מכלליות האמור במסמכי מכרז זה, ועדת המכרזים תהיה רשאית לדחות כל אחד  .4.11.1

לרבות המועד האחרון להגשת ההצעות, המועד האחרון  מהמועדים הקבועים במכרז זה,

להשלמת ההתארגנות לאספקת השירותים נושא המכרז וכיו"ב, ככל שתמצא לנכון, ואף מספר 

פעמים. במקרה של דחיית מועד במסגרת הליכי המכרז, לפני בחירתו של מציע זוכה, תימסר 

ט של המשרד. החלטה על ההודעה בדבר דחיית המועדים באמצעות פרסום באתר האינטרנ

דחיית מועדים לאחר בחירתו של מציע זוכה תימסר למציע הזוכה ו/או למציעים אחרים, לפי 

הרלוונטיות, בכתב ובהתאם לפרטי ההתקשרות המצויים בידי המשרד. על מועד ההגשה החדש 

י אשר ייקבע על ידי ועדת המכרזים, במידה ויקבע, תחולנה כל הוראותיו של מכרז זה, לפ

  העניין והרלוונטיות, אלא אם כן קבעה ועדת המכרזים אחרת בהחליטה על דחיית המועד.
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 ההצעה ועל מכרזה על בעלות .4.12

 בו לעשות אין. בלבד הצעההזה הוא קניינו של המשרד והוא מועבר למציע לצורך הגשת  מכרז .4.12.1

 .ההצעה הכנת לצורך שאינו, מושיש

אפשרות להשתמש בהצעה  תהיה למציעמשרד. הנו של יוהמידע שבה הם קני המציע של והצעת .4.12.2

תוכן ההצעה לצד  אתמתחייב לא לגלות  המשרדהצעות אחרות.  של להכנתןובמידע שבה 

ידו )ולמעט למציעים, שלא זכו -שלישי, טרם בחירת הספק, זולת ליועצים, המועסקים על

, המציע של ומוש בהצעתיבמכרז, כמפורט להלן(, אשר גם עליהם תחול חובת הסודיות ואי ש

 פי כל דין.-מתחייב על הדבראלא לצרכי מכרז זה, או אם 

 .₪ 250 שללשלם סך  יידרשמציע המבקש לעיין בהצעה הזוכה  כל .4.12.3

  ההתקשרות פרסום .4.13

שעניינה פרסום היתרים ומסמכי  29.12.2013מיום  1116להחלטת ממשלה מס'  בהתאם 4.13.1

"(, יפורסם ההסכם הממשלה החלטת" –התקשרות בין רשויות המדינה לגופים פרטיים )להלן 

 ימים חודש בתוך וזאת, www.foi.gov.ilהסופי החתום באתר חופש המידע המרכזי שכתובתו 

 .חתימתו מיום

 של תיקון או תוספת כל על יחול והפרסום והסופי המלא בנוסחה תפורסם ההתקשרות 4.13.2

 .התקשרותה או ההיתר שפורסם לאחר שנעשו ההתקשרות

 כולם, בהסכם מסוימים סעיפים לפרסום להתנגד רשאי ההסכם מפרסום להיפגע העלול ספק 4.13.3

 בו לפגוע עלולים שלטעמו הרלוונטיים החלקים על ומנומק ברור באופן להצביע ועליו, חלקם או

 .הממשלה בהחלטת כאמור

 או ההתקשרות הסכם לפרסום הסכמתו בדבר 20 נספחיחתום על ההצהרה בנוסח  המציע 4.13.4

 .מההסכם חלקים מפרסום הסתייגותו

לעיל אם מצא כי לא  4.13.3 יהיה רשאי לדחות את התנגדות הספק כאמור בסעיף  המשרד 4.13.5

מתקיים חריג בדין לפרסום ההתקשרות או אם השתכנע כי בנסיבות העניין משקלו של 

 הציבורי בגילוי המידע עולה על עוצמת הנזק הצפויה לספק כתוצאה מפרסום המידע.  האינטרס

לעיל, יהיה רשאי הספק לעתור כנגד  4.13.5 ד התנגדות לפרסום כאמור בסעיף המשר דחה 4.13.6

ימים כאמור בהחלטת הממשלה. המשרד לא יפרסם את המידע שפרסומו  21החלטה זו בתוך 

 במחלוקת בטרם חלפה התקופה להגשת עתירה.  שנוי

 השיפוט סמכות .4.14

, 2000 – מנהליים )סדרי דין(, התשס"א לענינים משפט בתי לתקנות 2 לתקנה בהתאם כי בזאת מובהר

 .ירושלים בעיר המוסמך המשפט לבית ורק אך תוגש זה למכרז בקשר תובענה

  

http://www.foi.gov.il/


  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 29עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 עלות .5

 . מחיראינו נדרש להגיש הצעת במענה למכרז זה, המציע  .5.1

בעצם ההגשה של הצעתו במענה למכרז זה המציע מתחייב למלא ולעמוד בכל הנדרש במכרז, בהתאם  .5.2

 .  21 נספחהסכם המצ"ב כל 6 בסעיף  כמפורטולתנאי התשלום,  , למנגנון התשלוםלתעריפים

ועדת המכרזים המשרדית, אישור תקציב המדינה מדי שנה ובקיום תקציב של כפוף לאישור התשלום  .5.3

חוק חובת המכרזים, התקנות שהותקנו על בפועל. ההתקשרות כולה כפופה למגבלות כל דין, הוראות 

 . פיו, הוראות התכ"מ, תנאי ההסכם שייחתם עם הזוכה והוצאת הזמנת עבודה חתומה ומאושרת כדין

 

 

  



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 30עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 נספחים .6

 הכלליים הסף תנאי לפי לצרף המציע שעל מסמכים

 לא קיים /אישורתעודה במכרז סעיף .סמ
 קיים

   .עליו החל לדין בהתאם, הרלוונטי במרשם המציע רישום על אישור 2.1.1   .1

   .ספרים לעל ניהו ותקף עדכני אישור 2.1.2   .2

   .במקור מס ניכויעל  ותקף עדכני אישור 2.1.2   .3

   ."מבמע רישוםעל  ותקף עדכני אישור 2.1.2   .4

ניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים  הנסחנסח חברה/שותפות עדכני.  2.1.3   .5
 .www.justice.gov.il/mojheb/rasuthataagidimבכתובת 

  

   .2017ניהול תקין, תקף לשנת  על העמותות רשם מטעם אישור 2.1.4   .6

 

 .בטבלה הרשום סדר התאםב 4 נספחלמתבקש לצרף את המסמכים  המציע

  



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 31עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ואמות המידה הספציפיים הסף תנאי לפי לצרף המציע שעל מסמכים

 לא קיים /אישורתעודה סעיף במכרז מס.
 קיים

 סוציאלית עובדת, בית אם) המוצע הצוות של השכלתו על המעידות תעודות .1 2.2.5   .1
יצרף אישור הגף  –השכלה אקדמית, אם התואר לא נרכש בארץ  ולעניין( )מדריכהו

להערכת תארים אקדמיים מחו"ל במשרד החינוך ו/או אישור כי התואר מוכר ע"י 
 .המל"ג(

)ולעניין השכלה  תהמוצע המחוזית הרכזתשל  השכלתה על המעידות תעודות .2
יצרף אישור הגף להערכת תארים  –אקדמית, אם התואר לא נרכש בארץ 

 .אקדמיים מחו"ל במשרד החינוך ו/או אישור כי התואר מוכר ע"י המל"ג(
 .העניין לפי, הרלוונטייםהמקצועיים  בפנקסים רישום על אישורים .3
 .ההצעה הגשת למועד נכון ועדכניים מפורטים חיים קורות .4

 . 15 נספחהמסמכים יצורפו בסופו של 

  

 .המלצות 3.2.7   .2

 . 14 נספחהמסמכים יצורפו בסופו של 

  

 מסמכים נוספים שעל המציע לצרף להצעתו

 לא קיים /אישורתעודה במכרז סעיף מס.
 קיים

   .חשבון על שמותיהם של מורשי החתימה של המציע-דין או מרואה-אישור מעורך 2.3.2   .1

 

 



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 32עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 למלאעליהם /  לחתוםמסמכים שעל המציע 

 הערות הנושא מס.
 יש לחתום. דוגמה בלבד –דיווח למשרד  פורמט  2 נספח
 יש למלא ולחתום. ופירוט הבתים החמים בהצעה הכלוליםאשכולות ה  3 נספח
 יש למלא ולחתום. המציע פרטי  4 נספח
יש לצרף ערבות מקורית חתומה ע"י הבנק  הצעה ערבות  5 נספח

 או חברת הביטוח.
 ותשלום זרים עובדים העסקת בגין הרשעות העדר בדבר הצהרה  6 נספח

 מינימום שכר
 יש למלא ולחתום.

 נדרשת חתימת עו"ד.
עמידה בהוראות חוק שוויון זכויות לאנשים עם  בדבר הצהרה  7נספח 

 מוגבלות
 .ולחתום למלא יש

 "ד.עו חתימת נדרשת
 .ולחתום למלא יש אי תיאום הצעות במכרז בדבר תצהיר  8נספח 

 "ד.עו חתימת נדרשת
 יש לחתום. סודיות שמירת  9 נספח
 יש למלא ולחתום. הכלליים הסף בתנאי עמידה בדבר המציע והתחייבות הצהרה  10 נספח

 נדרשת חתימת עו"ד.
 יש למלא ולחתום. פליליותבעבירות  הרשעהבדבר  הצהרה  11 נספח

 נדרשת חתימת עו"ד.
 לעובדים ענפי מינימום שכר לתשלום המציע התחייבות  12 נספח

 הסוציאליים
 יש לחתום.

 יש לחתום. ביטחון בדרישות לעמידה התחייבות  13 ספחנ
 של והענקה הסף בתנאי עמידה לבדיקת והמלצות המציע ניסיון  14 נספח

 איכות ציוני
 יש למלא ולחתום.

 נדרשת חתימת עו"ד.
 א ולחתום.יש למל איכות ציוני של והענקה הסף בתנאי עמידה לבדיקת הצוות ניסיון  15 נספח

 נדרשת חתימת עו"ד.
 יש למלא ולחתום. מוצעת עבודה תכנית  16 נספח
 יש למלא ולחתום. פיתוחיות יוזמות  17 נספח

 נדרשת חתימת רו"ח )לזיהוי בלבד(.
 יש למלא ולחתום. בהצעה חסויים חלקים  18 ספחנ

 יש לחתום. במכרז הזוכה לבחירת הגרלה נוהל  19 נספח
 יש למלא ולחתום. ההתקשרות הסכם לפרסום הסכמה בדבר הצהרה  20 נספח
 יש לחתום. התקשרות הסכם  21 נספח
 יש לחתום. ביצוע ערבות כתב א' 21 נספח
 יש לחתום. קיזוז הוראת ב' 21 נספח
 יש לחתום. ביטוחים קיום בדבר אישור ג' 21 נספח
 .לחתום יש המשרד ידי על שהופץ הבהרה לשאלות תשובות מסמך 22 נספח

 

 המציע מתבקש לצרף את המסמכים בסדר הרשום בטבלה.

  
  



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 33עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 שלהם הביצוע ואופן הנדרשים השירותים   1 נספח

 .להצעתם זה נספח את לצרף נדרשים אינם המציעיםכי  מובהר
 

 סעיף נושא
 

 א  כללי
 ב  ומקום מתן השירות השירות היקף

 ג  השירותמשך השירות ושעות מתן 
 ד  היעד אוכלוסיית

 ה  השירות מהות
 1ה.  כללי

 2ה.  השירות מטרות
 3ה.  הטיפולית התכנית
 4ה.  וארוחות כלכלה
 5ה.  וטיולים עזר שיעורי, העשרה סדנאות, חוגים

 6ה.  ויזמות עסקית תעסוקתית מסוגלות, העצמה, חיים כישורי בנושא הרצאות
 7ה.  טיולים

 ו  ודוחות סטטיסטיקה
 ז  היגוי ועדות

 ח  מפנים גורמים
 ט  אדם כח דרישות
 י  המבנה

 יא  ציוד דרישות

 כללי .א

 לקבל, מבקש וצעירים צעירות, נוער שירותוהשירותים החברתיים,  הרווחה העבודה משרד .1.א

אביב -תל מחוזבמצוקה או במצבי סיכון, בהפעלת בתים חמים לנערות וצעירות להצעות 

 .(254/2016מס' )מכרז משלים למכרז  ירושלים מחוזוב והמרכז

עבור  חמים הפעלת בתים, לצורך יםאו פרטי ציבורייםגופים,  שני עדהמכרז היא לאתר  מטרת .2.א

שנה(, מהמגזר  18עד  13מהמגזר היהודי )בגילאי  נערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון

טיפולי ייעודי  צוותיועסק  החמים בבתים(. שנה 25 עד 13החרדי )בגילאי  ומהמגזרהערבי 

בפיתוח מיומנויות וכישורי חיים, פיתוח כישורים אישיים וחברתיים  לנערות לסייע שמטרתו

 .באמצעות סדנאות, הרצאות, חוגים, יזמות עסקית וכיו"ב

מעת  המתעדכנים וצעירים צעירות, נוער שירותוהנחיות  נהליעפ"י  השירותים את יספק הספק .3.א

 בהתאם הספק יפעל ,כמו כן .לעת מעת המתעדכנים המשרד והנחיות למדיניות ובהתאםלעת 

 1.17"ס תע להוראת בהתאם זה ובכלל, המשרד בנהלי הקבועים והאתיקה הסודיות לכללי

 העובדים של האתיקה לקוד בהתאם וכן המשרד של האינטרנט באתר המפורסמת

 .הסוציאליים העובדים איגוד של האינטרנט באתר המפורסם הסוציאליים



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 34עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ומקום מתן השירות השירות היקף .ב

 להיקפים בהתאם בחלוקה למחוזות ולאשכולות, מסופקים זה מכרז נושא השירותים .1.ב

 (:המכרז פרסום למועד)נכון  להלן המפורטים

 חמים בתיםמספר  אשכול מחוז
 4  א ירושלים מחוז
 6  ב והמרכזאביב -תל מחוז

 . 3 בנספח מופיע זה מכרז נושא החמים הבתים בדברמלא  פירוט

במסגרת הגשת  החמים בתיםמובהר כי הספק לא יידרש להעמיד מבנה/ים לצורך הפעלת ה .2.ב

הצעתו, אלא המבנה/ים יועמדו על ידי הרשויות המקומיות במיקומים הרלוונטיים בהתאם 

 שירותים יינתנו לא, מבנה תספק לא והרשות במידה כי מובהר. למכרז  3 בנספחלמפורט 

  .ברשות

בזאת כי המספרים המצוינים לעיל מהווים אומדן בלבד. המשרד יהיה רשאי, על פי  מובהר .3.ב

רים המצוינים שיקול דעתו הבלעדי ובהתאם לצרכי האוכלוסייה, להוסיף או להפחית מהמספ

ו/או  עבור המגזרים השונים, שיוך למחוזות החמים הבתים הרכב שינוי לעניין לרבותלעיל, 

, הכבדה בלתי המשרד לדעת, בכך יהיה שלא ובלבד, הפעלה למודליוהשונים  האשכולות

 .סבירה על הספק

מהיקף ההתקשרות המשוער  50%למשרד שמורה האופציה להרחיב את ההתקשרות בעד  .4.ב

 ובכפוף זה מכרז ושאנ היעד אוכלוסיית לצרכי בהתאםלפי המכרז לפי שיקול דעתו הבלעדי, 

 .המשרדית המכרזים ועדת ולאישור תקציביים לשיקולים

 השירותמשך השירות ושעות מתן  .ג

 באחד, )למעט שבתות וחגים( חודשים בשנה 12הצהריים, -בשעות אחריופעלו  החמים בתיםה .1.ג

 :להלן כמפורט, הפעלה של מודלים משלושה

 שבועיות שעות 10הפועל במתכונת מצומצמת של  חם בית – מצומצם הפעלה מודל .א.1.ג

מובהר כי באישור המשרד  .נערות 15, ומיועד עבור עד בשבוע יומיים במהלך

 שעות שבועיות על פני שלושה ימים. 10תתאפשר פעילות של 

 שלושה במהלך שבועיות שעות 15הפועל במתכונת של  חם בית – רגיל הפעלה מודל .ב.1.ג

 .נערות 15, ומיועד עבור עד בשבוע ימים

שעות שבועיות  25הפועל במתכונת מורחבת של  חם בית – מורחב הפעלה מודל .ג.1.ג

-בו נערות 15במצטבר )ועד  נערות 30, ומיועד עבור עד בשבוע ימים חמישהבמהלך 

 .לושה בשבוע(לוקחת חלק בפעילות בין יומיים לש נערהזמנית, כאשר כל 

 יהיה כדלקמן: החם ביתב נערותשהיית  משך .2.ג

חודשים, בהתאם לתוכנית  18של  מרביתשהייה עד לתקופה  – 18עד גיל  נערה .א.2.ג

 הטיפול.



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 35עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

חודשים, בהתאם לתוכנית  12של  מרביתשהייה עד לתקופה  – 18מעל לגיל  נערה .ב.2.ג

 הטיפול.

 בעד המרבית השהות תוארך המשרד מטעם/ת המחוזי/ת המפקח אישורוב, חריגים במקרים

 .היותר לכל, חודשים שישה

ת יבהתאם לאורח החיים של אוכלוסיויסופקו תוך כיבודם של ערכי התרבות והדת  השירותים .3.ג

 היעד נשוא המכרז.

 היעד אוכלוסיית .ד

שנה(, מהמגזר הערבי  18עד  13מהמגזר היהודי )בגילאי  סיכון במצבי במצוקה אונערות וצעירות 

 .(שנה 25 עד 13החרדי )בגילאי  ומהמגזר

 השירות מהות .ה

 כללי .1.ה

שנה. הנערות  25עד  13מטפל בנערות וצעירות בגילאי  וצעירים צעירות, נוער שירות .א.1.ה

 במשפחה ובחברה ומצבןוהצעירות חשופות לפגיעות ולמצבי מצוקה עקב מעמדן 

 כמטרה להגן, לחזק ולפתח את שירותוהיותן במשבר גיל ההתבגרות. לכן שם לו ה

 התפתחות תקינה.לההזדמנויות שלהן לצמיחה ו

חוויה חיובית של  נערותלהינו מסגרת טיפולית שמטרתה להעניק ולאפשר  החם ביתה .ב.1.ה

. יייעודקבלה, חום ושייכות כתחליף לחסכים בבית, זאת באמצעות צוות טיפולי 

על פיתוח מיומנויות וכישורי חיים, פיתוח כישורים אישיים  נערותהצוות עובד עם ה

 וחברתיים באמצעות סדנאות, הרצאות, חוגים, יזמות עסקית ועוד.

והוא אחד  שירותמהווה אחד המענים על רצף שירותי הטיפול של ה החם ביתה .ג.1.ה

 הכלים העומדים לרשות אנשי המקצוע הרלוונטיים ברשות המקומית. 

 

 השירות מטרות .2.ה

 .החמים בתיםב נערותל ממדי רב כוללני ומענה סיוע מתן .א.2.ה

 .בקהילה שחיות נערות לצרכי הולם מענה מתן .ב.2.ה

 .ומצוקה סיכון מצביב נערותל הניתנים הקהילתיים םהשירותי מערך חיזוק .ג.2.ה

 בשוליות והחיים הרחוב פני על ולבחירה להתמודדות אפשרויות מגוון יצירת .ד.2.ה

 .ובמצוקה

 אפשרות ומתן השוליות ממעגל הוצאתן, סיכון מצביב נערותה אוכלוסיית חיזוק .ה.2.ה

 .בקהילה ויצרניים יצירתיים לחיים

  .נערותה של העצמי והדימוי הערך הגברת .ו.2.ה

 .בסיסיותוהצעירות בתכנים ובמיומנויות חיים  נערותה העשרת .ז.2.ה
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  .ולחברה לקהילה שייכות תחושת ליצירת כבסיס והאם המשפחה עם שרהק חיזוק .ח.2.ה

 .משמעותיים וזוגיים חברתיים קשרים ליצירת היכולות חיזוק .ט.2.ה

 

 הטיפולית התכנית .3.ה

)או המפקחת המחוזית במחוז, במקרה  נערותתגובש על ידי עו"ס  נערההטיפול לכל  תכנית

 או המקומית ברשות חברתיים לשירותים המחלקה למנה ובשיתוף( נערותשלא קיימת עו"ס 

מטעם העובד הסוציאלי במחלקה לשירותים חברתיים, בשיתוף עם  נערותעו"ס  .כוחו בא

 ביצוע תכנית הטיפול. הספק, תבצע מעקב אחר

 

 וארוחות כלכלה .4.ה

מידי  נערותל חמה ארוחה להגשת לדאוג הספק יידרש השירותים אספקת במסגרת .א.4.ה

, הכוללת לכל הפחות מנה בשרית, שתי תוספות חמות וסלט אחד מירקות טריים יום

 .)בימים בהם הבית החם פתוח( חופשי וכיבוד חמה שתיה וכן

בהתאם לדרישות התברואה של משרד  בבית החםהספק יידרש לספק את ההזנה  .ב.4.ה

 , הובלתו והגשתו. באם ירכושת להכנת מזון, הטיפול בו, אחסונוהבריאות הנוגעו

הספק שירותי הסעדה חיצוניים )קייטרינג( על החברה המבצעת עבורו את 

ההסעדה להציג רישיון יצרן ממשרד הבריאות ורישיון להובלת מזון מהרשות 

 .המקומית

 

 וטיולים עזר שיעורי, העשרה סדנאות, חוגים .5.ה

 שיעורי, חוגיםהעשרה וטיפול,  סדנאותמגוונות שיכללו  פנאיו טיפולהספק לשלב פעילויות  על

 :זה בסעיף למפורט בהתאם וטיולים עזר

 וטיפול העשרה סדנאות .א.5.ה

 .החם הבית"ס עו/או ו בתחום מומחים ידי על יועברו הסדנאות .1.א.5.ה

: בסיכון לנערות הרלוונטיים בתכנים יהיו הסדנאות: הסדנאות תחומי .2.א.5.ה

 הפרעות, העצמה, גוף דימוי, באינטרנט בטוחה גלישה, מיניות פגיעות

 .ועוד תעסוקתית מסוגלות, אכילה

 .וחצי כשעה: סדנא כל משך .3.א.5.ה

 : הסדנאות תדירות .4.א.5.ה

סדנא אחת לפחות פעם בשנה בת  – מצומצם הפעלה מודל .א.4.א.5.ה

 מפגשים לפחות ברצף.  10

 10סדנא אחת לפחות פעם בשנה בת  – רגיל הפעלה מודל .ב.4.א.5.ה

 מפגשים לפחות ברצף. 

עם בשנה בת שתי סדנאות לפחות פ – מורחב הפעלה מודל .ג.4.א.5.ה

 מפגשים לפחות ברצף לכל אחת מהסדנאות. 10
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 חוגים .ב.5.ה

יתקיימו במבנה הבית החם ויועברו על ידי מומחים בתחום.  החוגים .1.ב.5.ה

הספק רשאי לקיים את החוגים מחוץ לבית החם, בכפוף לאישור מראש 

 של המשרד. 

: אומנות, ספורט, מוזיקה, קבוצה למיומנות חברתית, החוגים תחומי .2.ב.5.ה

 וכיו"ב. בעיסוק ריפוי

 שעה וחצי. –: שעה חוג כל משך .3.ב.5.ה

 :החוגים תדירות .4.ב.5.ה

ברצף  לפחות חוג אחד בשבוע – מצומצם הפעלה מודל .א.4.ב.5.ה

 .למשך של לפחות שלושה חודשים לכל חוג

ברצף למשך  לפחות חוג אחד בשבוע – רגיל הפעלה מודל .ב.4.ב.5.ה

 .של לפחות שלושה חודשים לכל חוג

ברצף  בשבוע חוגים שני לפחות – מורחב הפעלה מודל .ג.4.ב.5.ה

 .למשך של לפחות שלושה חודשים לכל חוג

 

 ויזמות עסקית תעסוקתית מסוגלות, העצמה, חיים כישורי בנושא הרצאות .6.ה

 הרצאות בחודש. שתי: לפחות תדירות .א.6.ה

 .וחצישעה -שעה: הרצאה כל משך .ב.6.ה

 .)גורם חיצוני או מתוך צוות הבית החם( מומחה תוכן לתחום :מבצע גורם .ג.6.ה

 

 טיולים .7.ה

 .בשנה פעם לפחות: תדירות .א.7.ה

 לקבל יש לינה הכוללת/פעילות לטיול יציאה, שלם יום ועד יום מחצי: הטיול משך .ב.7.ה

 .מהמשרד אישור

 .מטעמו מי או הספק: מבצע גורם .ג.7.ה

 

 עזר שיעורי .8.ה

 לנדרש בהתאם: תדירות .א.8.ה

 לנדרש בהתאם:  העזרה משך .ב.8.ה

 מדריכה. ו/או מתנדבים: מבצע גורם .ג.8.ה

 ודוחות סטטיסטיקה .ו

, החם ביתהשוהות ב נערותב הטיפול תוצאות אחר נתונים ואיסוף רישום, מעקב יבצע הספק .1.ו

 על מחקר ביצוע לצורך, המשרד ידי על לכך שיידרש עת בכל, למשרד הנתונים את ויגיש

  .החמים בתיםה הפעלת ותוצאות תפוקות
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באותו חודש,  החם ביתה פעילות בדבר מפורט דיווח המשרד לנציג הספק יעביר לחודש אחת .2.ו

 על פי דרישות המשרד.

הספק שבתחום אחריותו. כמו כן,  החמים בתיםב נערותינהל דוח נוכחות יומי של  הספק .3.ו

, החם ביתב נערהמתחייב לדווח למשרד מידי חודש בחודשו ובכל זמן שיידרש על נוכחות כל 

 , בהתאם להנחיות המשרד. החם ביתאת ה נערהלרבות כל כניסה ועזיבה של 

 ביתשירותים ב תהמקבל נערההספק מתחייב לדווח למשרד דיווחים טיפוליים, בהתייחס לכל  .4.ו

  , בהתאם להוראות והנחיות המשרד.החם

ברשויות המקומיות  נערות, לידי עו"ס החמים בתיםה"ס עו באמצעות יעביר הספק .5.ו

שבתחום  החמים בתיםהשוהות ב נערותהרלוונטיות דוחות סוציאליים אודות מצבן של ה

כאמור. ברשויות  רותנעאחריותו. אחת לחודשיים יועבר דוח פרטני אודות כל אחת מה

ימלא את מקומם/ן מי שמנהל המחלקה לשירותים  נערותמקומיות בהן לא קיים/ת עו"ס 

, ויכלול 2 נספחהדו"ח יועבר למשרד בנוסח  חברתיים באותן רשויות מקומיות הסמיכו/ה לכך.

 :בדבר פרטים, היתר בין

 שחל שיפור משמעותי בהתנהגותן. נערותה .א.5.ו

 הספר.והצעירות המשתלבות מחדש בבית  נערותה .ב.5.ו

 שחל שיפור בתפקודן בלימודים. נערותה .ג.5.ו

 .לימודיםבהמשתלבות בעבודה ו/או  הצעירות .ד.5.ו

 והצעירות שהערך והדימוי העצמי שלהן עלה. נערותה .ה.5.ו

 והצעירות שחלה אצלן עליה ביכולת ליצירת קשרים חברתיים משמעותיים. נערותה .ו.5.ו

 .נערותוהצעירות שיודעות ומבינות את התהליכים הגופניים אותן עוברות  נערותה .ז.5.ו

 והצעירות שיודעות לפנות לעזרה לגורמים רלוונטיים בקהילה. נערותה .ח.5.ו

 יפרו את הקשר עם ההורים.שש נערותה .ט.5.ו

 .עתידה על דברהמסוגלות ל נערותה .י.5.ו

תכנית העבודה על  לביצועכל שנה המתייחס ב ינוארב 1-היגיש סיכום שנתי לא יאוחר מ הספק .6.ו

 בדצמבר של השנה הקודמת.  31-ידו בשנת התקציב המסתיימת ב

תיאום  בינואר בכל שנה. זאת, לאחר 15-כן יגיש הספק תכנית עבודה שנתית לא יאוחר מה כמו .7.ו

וסיכום עם נציג המשרד, ובהתאם לחוק, למדיניות המשרד שהותוותה בתע"ס ובנהלים 

 בהתייחס הספקתכלול, בין היתר, את רשימת יעדיו של  קיימים ומתעדכנים. תכנית העבודה

של  דמוגרפי, לרבות סקר והרכבהשא מכרז זה, אוכלוסיית היעד שתטופל ונ חמים בתיםל

 יווח על תוצאות הטיפול, תכניותדוכן  חמים בתיםל ההופנו בתקופה הנדונ אושפנו  נערותה

 פיתוח ומקורות מימון, כנסים, השתלמויות וימי עיון, תכניות מחקר וגיוס משאבים וכיו"ב.

 .ספקהמשרד את תכנית העבודה השנתית של ה יאשרמרץ, בכל שנה, ל 1-ה מיוםלא יאוחר  .8.ו

 היגוי ותועד .ז

 ארצית היגוי ועדת .1.ז
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 :הוועדה הרכב .א.1.ז

 יו"ר. – או מי מטעמו/ה וצעירים צעירות, נוער שירות/ת מנהל .1.א.1.ז

 .הספק נציגי .2.א.1.ז

 .מחוזי פיקוח נציגי .3.א.1.ז

 .חמים בתים נציגי .4.א.1.ז

 .בשנה פעמים שלוש עד: ההתכנסות תדירות .ב.1.ז

 .שעתיים: משך כל כינוס .ג.1.ז

 הפעילות על דיווח קבלת: קביעת מדיניות אספקת השירותים, מטרת כינוס הוועדה .ד.1.ז

 שעלו דילמותסוגיות עקרוניות ול בנוגע דיונים קיום, על ידי הספק שהתבצעה

 .משך מתן השירותיםלה בנוגע ונציגיו הספק והנחיית השירותים מתן במהלך

 .משתנה: מקום התכנסות הוועדה .ה.1.ז

על ; הספקקביעת מועד התכנסות הוועדה בתיאום עם  יהיה אחראי על המשרד .ו.1.ז

 .להכין דו"ח סטטוס והצעה של סוגיות לדיון והעברתם לאישור נציג המשרדהספק 

לכל אחד ממשתתפיה סיכום מסודר יועבר פרוטוקול בסיום כל מפגש של הוועדה  .ז.1.ז

של הוועדה בו יצוינו לפחות הפרטים שלהלן: מועד ושעת התכנסות הוועדה; 

של המשתתפים; הנושאים המרכזיים שהועלו לדיון ונדונו; שמותיהם ותפקידיהם 

 החלטות שהתקבלו, לו"ז וחלוקת אחריות לביצוע משימות. 

 

 ועדות היגוי מקומיות )בכל רשות מקומית( .2.ז

 :הרכב הוועדה .א.2.ז

/ת המחלקה לשירותים חברתיים ברשות המקומית או מי מטעמו מנהל .1.א.2.ז

 יו"ר. –

ברשות  החמים בתיםה על האחראי המשרד מטעם מחוזי מפקח .2.א.2.ז

 המקומית.

קומית או מי שמנהל המחלקה לשירותים ברשות המ נערות"ס עו .3.א.2.ז

 חברתיים ברשות המקומית הסמיכו לכך.

 .הספק נציג .4.א.2.ז

 מתן לצורך לרבות, הוועדה חברי דעת שיקול לפי נוספים משתתפים .5.א.2.ז

 .רלוונטיים בנושאים מקצועיות דעת חוות

 .לפחות אחת לשישה חודשים: ההתכנסות תדירות .ב.2.ז

 .שעתיים: כינוס כל משך .ג.2.ז

מדיניות אספקת השירותים, בניית תכנית  ביצוע על בקרה: הוועדה כינוס מטרת .ד.2.ז

 קבלתברשות המקומית, קביעת נהלי עבודה,  החמים בתיםהעבודה להפעלת ה

 עקרוניות לסוגיות בנוגע דיונים קיום, הספק ידי על שהתבצעה הפעילות על דיווח
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 מתן להמשך בנוגע ונציגיו הספק והנחיית השירותים מתן במהלך שעלו ודילמות

 .השירותים

 .הרשות בתחום חם בבית או מקומית ברשות: הוועדה התכנסות מקום .ה.2.ז

 :בוועדה לדיון מצע .ו.2.ז

יידרש הספק להגיש  כינוס של ועדה כאמור בסעיף זהלקראת כל  .1.ו.2.ז

 :, ובו הפירוט הבאשנתי-למשתתפי הוועדה דוח חצי

אשר שהו בבתים החמים במהלך התקופה רשימת הנערות  .א.1.ו.2.ז

)הפירוט יועבר בנפרד לכל בית  ומשך שהותןהמדווחת 

 .חם(

סיכום הפעילות שנערכה בכל בית כולל: כוח אדם,  .ב.1.ו.2.ז

התנהלות הבית, הפעילויות/סדנאות/חוגים נערכו בכל 

 מאפייני הנערות וסוגיות לדיון. בית,

 דוח הכנסות והוצאות מפורט ועדכני, כולל כוח אדם. .ג.1.ו.2.ז

 הוועדה לחברי הספק יגיש, אזרחית שנה כל סוף לקראת, לשנה אחת .2.ו.2.ז

ברשות  החמים בתיםב נערותב הטיפול לתוצאות המתייחס מסכם דוח

 המקומית הרלוונטית.

 זימון; המשרד עם בתיאום הוועדה התכנסות מועד קביעת על אחראי יהיה הספק .ז.2.ז

 של והצעה סטטוס"ח דו הכנת; הוועדה לקראת והכנתם לוועדה המשתתפים

 כתיבת; לעיל .ו2ז. כמפורט בסעיף  המשרד נציג לאישור והעברתן לדיון סוגיות

 .קל כיבוד הגשת; הישיבה במהלך פרוטוקול

כל מפגש של הוועדה על הספק להעביר לכל אחד ממשתתפיה סיכום מסודר  בסיום .ח.2.ז

של הוועדה בו יצוינו לפחות הפרטים שלהלן: מועד ושעת התכנסות הוועדה; 

המרכזיים שהועלו לדיון ונדונו; שמותיהם ותפקידיהם של המשתתפים;  הנושאים

 הפצת טרם כי מובהרהחלטות שהתקבלו, לו"ז וחלוקת אחריות לביצוע משימות. 

  .המשרד לאישור הפרוטוקול יובא הוועדה למשתתפי הפרוטוקול

 מפנים גורמים .ח

על ידי עו"ס, מנהל המחלקה לשירותים חברתיים ברשות המקומית או על ידי  החם ביתיופנו ל הנערות

גורם מוסמך אחר מטעם המשרד, באמצעות טפסי השמה החתומים על ידי מנהל המחלקה לשירותים 

 .חברתיים ברשות המקומית

 אדם כח דרישות .ט
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הסדירה של השירותים עפ"י הנחיות  לאספקתםאחריות כוללת מקצועית ומנהלית  לספק .1.ט

. לצורך מתן השירותים, על הספק להעמיד אנשי מקצוע מיומנים בהיקף מספיק, כדי המשרד

 לעמוד ברמת השירות הנדרשת. 

למכרז. בחירת  2.2.5 כמפורט בסעיף  עהמוצ הצוותעל המציע להגיש במסגרת הצעתו את פרטי  .2.ט

, בהתייעצות עם הספקלאחר בחירת , תיעשה והמנהלי החברתייתר כח האדם הטיפולי, 

 הפיקוח מטעם המשרד.

 שירותים השירותים אספקת לצורך להעמיד יידרש הספק כי מובהר מהאמור לגרוע מבלי .3.ט

 על"ב( וכיו משרדי ציוד, הדפסות, חשבונות)הנהלת  וחשבונאות מנהלה ולליםהכ, מנהלתיים

 חשבונו.

. לצורך אספקת השירותיםניסיון הנדרש העל הספק יהא לגייס כוח אדם בהתאם לכישורים ו .4.ט

במידה שהספק לא יקיים דרישה זו לאחר הזכייה במכרז, הדבר יהווה הפרה יסודית של 

בין הצדדים ויזכה את המשרד הן בסעד ההפרה, והן באפשרות לפנות למציע הבא  הסכםה

 .בתור לשם בחירתו כזוכה במכרז

של הספק יינתנו על ידי כוח האדם שצוין בהצעתו הזוכה  המכרזהשירותים נושא י כמובהר  .5.ט

וכי כל שינוי בזהותם מותנה בהעמדת כוח אדם חלופי בעל כישורים וניסיון דומים לכוח 

 .האדם שהוצע על ידו במסגרת ההצעה ובכפוף לאישור מראש ובכתב של המשרד

, החמים בתיםה הפעלת לצורך ידו על שיועסקו לעובדים והשתלמויות להדרכה ידאג הספק .6.ט

 למאפיינים התאמה ותוך, ידו על ותאושר המשרד עם בתיאום שתוכן הכשרה לתכנית בהתאם

 שאינו סוציאלי עובד ידי על לחודש אחת לפחות יבוצעו ההדרכות. נערותה של התרבותיים

 למדיניות ובהתאם המקומית ההיגוי ועדת ידי על מראש שיאושר, החם ביתה צוות על נמנה

, זה בסעיף כאמור ידו על שיועסקו לעובדים אוריינטציה קורס הספק יקיים כן כמו. השירות

 .המשרד להנחיות בהתאם

ידאג להדרכה והשתלמויות מקצועיות נוספות לצוות  ספקהלגרוע מהאמור לעיל,  מבלי .7.ט

, בתיאום עם נציגי המשרדו דרישה לפי כויערי, שהשירותים לאספקתידו וייועד -על המועסק

 עובדי של השתתפות לחייב רשאי המשרד, כן כמו. לשם שמירת רמתם המקצועית וקידומה

 .משרדה של דעתו שיקול לפי בנושאים מקצועיות בהשתלמויות הספק

 דרישות ניסיון –נושא המכרז  שירותיםה אספקת לצורך מהספק הנדרש האדם כח פירוט להלן .8.ט

 :והשכלה וכן הגדרת תפקיד ותחומי אחריות

 

 בית אם .א.8.ט

 :תפקיד תיאור .1.א.8.ט

 .החם ביתב נערותה להפעלת אחראית .א.1.א.8.ט

 .המבנים יוןיקנ על אחראית .ב.1.א.8.ט

 . נערותה והדרכת הקניות הבישול על אחראית .ג.1.א.8.ט

 למכרז. 2.2.5.1.1 : כמפורט בסעיף השכלה דרישות .2.א.8.ט
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 למכרז. 2.2.5.1.2  ףבסעי כמפורט: ניסיון דרישות .3.א.8.ט

 

 )רכזת בית( סוציאלית עובדת .ב.8.ט

 :תפקיד תיאור .1.ב.8.ט

וכן במפגשים  שירותה של צוות בישיבות השתתפות .א.1.ב.8.ט

 ל הפיקוח.מחוזיים ש

 .נערותה עם קבוצתית ועבודה פרטניות טיפוליות שיחות .ב.1.ב.8.ט

 .נערהתכנית טיפול אישית לכל  בניית .ג.1.ב.8.ט

 .בקהילה נטייםהרלוו הגורמים עם קשר .ד.1.ב.8.ט

 .המשך למסגרות הפניה .ה.1.ב.8.ט

 .נערותה עם שיחות רישום .ו.1.ב.8.ט

 .סוציאליים דוחות הכנת .ז.1.ב.8.ט

 .פסיכוסוציאלית הערכה ביצוע .ח.1.ב.8.ט

 מקצועיים בנושאים החם הבית לצוות הדרכה מתן .ט.1.ב.8.ט

 .נערותל הנוגעים

 .צוות בישיבות השתתפות .י.1.ב.8.ט

 .נמחק .יא.1.ב.8.ט

 למכרז. 2.2.5.2.1 : כמפורט בסעיף השכלה דרישות .2.ב.8.ט

 למכרז. 2.2.5.2.2  בסעיף כמפורט: ניסיון דרישות .3.ב.8.ט

 

 מנטורית/מדריכה .ג.8.ט

 :תפקיד תיאור .1.ג.8.ט

 בשעות הפעילות. החם ביתב נערותה קבוצת על אחריות .א.1.ג.8.ט

 .חינוכית לפעילות אחריות .ב.1.ג.8.ט

 למכרז. 2.2.5.3.1 ורט בסעיף : כמפהשכלה דרישות .2.ג.8.ט

 למכרז. 2.2.5.3.2  ףבסעי כמפורט: ניסיון דרישות .3.ג.8.ט

 

 מחוזית רכזת .ד.8.ט

 : תיאור תפקיד .1.ד.8.ט

 והדרכה של צוותי הבתים החמים.  ליווי .א.1.ד.8.ט

 ;לקחים והפקת המקצועיים התהליכים על בקרה .ב.1.ד.8.ט

 ;הצוות של פנימית הכשרה בניית .ג.1.ד.8.ט

 ;לצרכים בהתאם תכנים פיתוח .ד.1.ד.8.ט

 ;והכשרתם עובדים קליטת על פיקוח .ה.1.ד.8.ט
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 מהתחומים יותר או באחד לפחות ראשון אקדמי: תואר השכלהדרישות  .2.ד.8.ט

 :שלהלן

 .סוציאלית עבודה .א.2.ד.8.ט

 .פסיכולוגיה .ב.2.ד.8.ט

השנים הקודמות  חמשלפחות במהלך  שנתיים: ניסיון של דרישות ניסיון .3.ד.8.ט

 שני לפחות של, צוות והדרכת ניהוללמועד תחילת אספקת השירותים ב

 .שנה בכל צוות אנשי

ככל שהציג כזו  מחוזית רכזתהספק יהיה מחויב להעסיק : הערות .4.ד.8.ט

 כאמור. רכזת הציגבו  אשכול, בכל בהצעתו לצורך קבלת ניקוד האיכות

 

איש צוות המיועד לבית חם עבור המגזר הערבי או החרדי, יידרש להיות בעל  כלכי  מובהר .9.ט

ניסיון של שנה אחת לפחות במהלך חמש השנים האחרונות הקודמות למועד תחילת אספקת 

או החרדי, לפי העניין. כמו כן,  הערבי המגזרמ נוער בני, בעבודה עם השירותים לפי מכרז זה

 ברמת הערבית השפה דובר היהי הערבי המגזר עבור חם לבית המיועד צוות איש כלמובהר כי 

 .אם שפת

, הנדרש בהיקף אחד חם בית הפעלת לצורך מהספק הנדרשים האדם כח תקני פירוט להלן .10.ט

 :המודלים סוגי לשלושת בחלוקה

 נדרש משרה היקף התפקיד
 הפעלה מודל

 מצומצם
)כמפורט בסעיף 

 לעיל( .א1ג. 

 הפעלה מודל
 רגיל

)כמפורט 
 .ב1ג. בסעיף 

 לעיל(

 הפעלה מודל
 מורחב

)כמפורט בסעיף 
 לעיל( .ג1ג. 

 0.75 0.50 0.33 בית אם
 0.75 0.50 0.35 סוציאלית עובדת

 0.50 0.33 0.20 מנטורית/מדריכה
 ותאשכולעד שני אחת ל מחוזית רכזת

 לאספקת השירותים/ים שישמש/ו המבנה .י

 לצורךהספק יהיה אחראי בלעדי על ביצוע תקין ושוטף של כל שירותי האחזקה הנדרשים  .1.י

 .השירותים אספקת

 ציוד דרישות .יא

תהיה בבעלותו ובאחריותו של הספק לרבות כל  השירותים אספקת לצורךהציוד  אחזקת .1.יא

 . תיםהשירו מאספקתהוצאה, פיצוי, דמי נזיקין וכדומה, אשר ייקבעו כתוצאה 

כלים וציוד בכמות ובאיכות מתאימה  השירותים אספקת לצורךמתחייב להעמיד  הספק .2.יא

. כמו כן הספק מתחייב השירותים מתן בתחום המשרדהעומדת בדרישות המכרז ובנהלי 
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ציוד וכלים נוספים, במידת הצורך וככל שיידרש; כל זאת, על  מתן השירותים לצורךלהעמיד 

ולאחר קבלת אישור מראש ובכתב של נציג המשרד המוסמך  המשרדמנת להיענות לדרישות 

 לכך. 

על הספק לוודא שברשותו האמצעים הפיזיים והאלקטרוניים, הנדרשים לאבטחת המידע  .3.יא

תונהג . במסגרת מתן השירותים ולשמירה מלאה על חסיון המידע ועל הגנה על הפרטיות

 ורשה לכך.אבטחת רשומות ותמנע גישה למאגרי מידע למי שאינו מ

מובהר כי המשרד יהיה רשאי להרחיב ו/או לצמצם ו/או לשנות באופן אחר את אחת או יותר  .4.יא

שלא  ובלבדבהתאם לצרכיו ולפי שיקול דעתו, שלהלן מדרישות הציוד המפורטת בטבלה 

 .הספק על סבירה בלתי הכבדה משום ,המשרד לדעת ,בכך יהיה

 קבלת ממועד חודשים שלושה בתוךד להלן רשימת הציוד הדרוש שהספק יידרש להעמי .5.יא

 – במכרז זכייה על ההודעה

 דרישת הציוד המיתקן מס.

 מיזוג לחום וקור בכל חללי המבנה, פחי אשפה, כלי ניקוי, מתקן לנייר לניגוב ידיים כללי  .1

 .אחסוןארונות , שולחן פעילות גדול חדר לפעילות קבוצתית  .2

 סועדים 20-פינת אוכל )שולחן וכיסאות( לכ סלון / חדר אוכל  .3
ית יוילונות, תמונות מתאימות לאוכלוס, DVD, טלוויזיה, נערות 15-ספות וכורסאות לכ

כולל אינטרנט ותוכנות  נערותמחשבים לשימושן של ה 2, היעד, שטיחים עציצים וחפצי נוי
 .ספריה, ריהוט מתאים למחשבים, עבודה

מתקן מים קומקום חשמלי/, טוסטר, כיריים, מקרר, תנור אפיה)לרבות  מוצרי חשמל מטבח  .4
סועדים, כלי אוכל  20-חלביים לכמגבות מטבח, כלי אוכל (, כלי אוכל )מיקרוגלחמים, 

(, מערכת כפולה חלבית ובשרית) סירים ומחבתות ואביזרי בישולסועדים,  20-בשריים לכ
 (.משטח עבודה )שיש או שולחן עבודה(

 אסלה, כיור, ציוד שירותים מתכלה חדר שירותים  .5

, ארון נעול, טלפון, פקס וסורקמדפסת משולבת כולל , אינטרנט + הפעלה מערכתמחשב +  חדר טיפולים לעו"ס  .6
 שתי כורסאות., כסא משרדי, שולחן משרדי



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 45עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 דוגמה בלבד –דיווח למשרד  פורמט   2 נספח

 : __________________החם ביתשם ה
 : ___________________________החם ביתה כתובת

 : _________________נערהה שם
 

 מידה אמת 'מס

הכולל  נערותה' מס
העומדות באמת מידה 

 נערותזו מתוך כלל ה
  החם ביתהמטופלות ב

 הערות/  פירוט

   ?נערהה בהתנהגות שיפור חל האם  .1

   ?הספר בבית מחדש השתלבה האם  .2
   ?בלימודים בתפקודה שיפור חל האם  .3
   ?בלימודים/או ו בעבודה השתלבה האם  .4
 של העצמי ובדימוי בערך שיפור חל האם  .5

 ?נערהה
  

 ליצירת ביכולת עליה אצלה חלה האם  .6
 ?משמעותיים חברתיים קשרים

  

בנוגע  נערהה של והבנה בידע שיפור חל האם  .7
 ?נערותהגופניים אותן עוברות  ליכיםלתה

  

 לגורמים לעזרה לפנות ויודעת מודעת האם  .8
 ?בקהילה רלוונטיים

  

עם  נערהה של בקשרים שיפור חל האם  .9
 הוריה?

  

   מסוגלת לדבר על עתידה? נערהה האם  .10
 
 
 

 

 הספק נציג חתימת

 

  : ____________________שם

 : ______________________תפקיד

 : ___________________וחותמת חתימה

 : __________________תאריך

 

 



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 46עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ופירוט הבתים החמים בהצעה הכלוליםאשכולות ה  3 נספח

הפעלת בתים חמים  – 221/2017מס'  מכרזבמסגרת /ות כלול/ים בהצעתו אשכולעל המציע לציין להלן איזה 
)מכרז משלים למכרז  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזאו במצבי סיכון, ב לנערות וצעירות במצוקה

 במקום המתאים(: X)יש לסמן  (254/2016מס' 
 

סוג המודל  המגזר שם הרשות מחוז
 המבוקש 

מספר 
בתים 
חמים 

 מאושרים

האשכול/ות הכלול/ים 
 בהצעה

 במקום Xלסמן  יש)
 (המתאים

 ירושלים
 ירושלים

אחד יהודי 
 2 ג ואחד ערבי

 ב אשכול 
 2 ב יהודי ירושלים

  4   ירושלים –"כ סה 

 מרכזוה"א ת

 1 א ערבי טירה

 ג אשכול 
 לוד

שניים יהודי 
 3 א ואחד ערבי

 1 א יהודי שוהם
 1 א יהודי גדרה

  6   והמרכז"א ת –"כ סה 
 

 לנוחות המציעים, להלן מספר המכסות המרבי בכל אחד מהמודלים:
 נערות 15מיועד עבור עד  –)א(  מצומצם הפעלה מודל
 נערות 15מיועד עבור עד  –)ב(  רגיל הפעלה מודל
 זמנית-בו נערות 15במצטבר )ועד  נערות 30עבור עד  –)ג(  מורחב הפעלה מודל

 
האשכולות מבכל אחד  חמים בתיםמובהר בזאת כי מציע רשאי להגיש הצעה במענה למכרז זה להפעלת 

 לזכות.ואינו מוגבל במספר האשכולות בהם יוכל , כולם או חלקם, זה מכרז נושא
 

בזאת כי המספרים המצוינים לעיל מהווים אומדן בלבד. המשרד יהיה רשאי, על פי שיקול דעתו  מובהר עוד
 שינוי לעניין לרבותיף או להפחית מהמספרים המצוינים לעיל, הבלעדי ובהתאם לצרכי האוכלוסייה, להוס

 ובלבד, הפעלה למודליוהשונים  ו/או האשכולות עבור המגזרים השונים, שיוך למחוזות החמים הבתים הרכב
 ., הכבדה בלתי סבירה על הספקהמשרד לדעת, בכך יהיה שלא

 

 

 חתימת המציע:

  

_________________ _________________ _________________ 
 חתימה/חותמת שם החותם תאריך

 



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 47עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 המציע פרטי  4 נספח

הפעלת בתים חמים לנערות וצעירות  – 221/2017למכרז מס' להלן פרטי המציע המגיש הצעתו במענה 
 :(254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזבמצוקה או במצבי סיכון, ב

 

  ____________________________________________________________ שמו של המציע:  .1

  ____________________________________ (:עצמאי/  סוג התארגנות )חברה / שותפות / עמותה .2

  ____________________________________________ : / ע.מ. מספר חברה / שותפות / עמותה .3

 שמות הבעלים )במקרה של חברה או שותפות(: .4

 ________________________________________________________________________  

 ________________________________________________________________________  

  _______________________________________________________ שמו של המנהל הכללי:  .5

  ___________________________________________ כתובתו מלאה של המציע )כולל מיקוד(:  .6

  ______________________________________________________________ מספרי טלפון:  .7

  _______________________________________________________________ מספר פקס:  .8

  __________________________________________ איש הקשר מטעם המציע לצורך הצעה זו: .9

 מס. טלפון: ________________________________________________________________

 נייד: ________________________________________________________________

  _________________________________________________________________ מס.פקס: 

  _______________________________________________________ כתובת דואר אלקטרוני:

 מספר עובדים המועסקים על ידי המציע נכון למועד הגשת ההצעה: _______________________ .10

 : _______________________2015מחזור כספי של המציע לשנת  .11

 

לעיל מיועדים עבור שימוש פנימי של המשרד לצרכי בקרה  11 -ו 10 מובהר כי הפרטים המפורטים בסעיפים 

 ולא ישמשו לצורך בדיקת ההצעה ובחירת הזוכה.

 

 

 

_______________ _____________________________ __________________________ 
 וחתימהחותמת  שם החותם תאריך

 
  



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 48עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 

   

  

 הצעה ערבות  5 נספח

 שם הבנק/חברת ביטוח__________________

 מס' הטלפון __________________

 מס' הפקס ___________________
 

 כתב ערבות
 

 לכבוד
 ממשלת ישראל

 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתייםבאמצעות 

 

___________ שקלים )במילים:  _____________ ₪ של עד לסךאנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום 
)יש לציין את שם המציע ואת מספר הרישום של  אשר תדרשו מאת: ______________________( חדשים

במצוקה או הפעלת בתים חמים לנערות וצעירות  – 221/2017מס'  מכרזעם  )להלן "החייב"( בקשר התאגיד(
 .(254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזבמצבי סיכון, ב

 
 מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום יום 15תוך אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל 

, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא ידנית במסירה או
 שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

 
 _______________ ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך

 
 דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________

 שם הבנק/חב' הביטוח 
 

___________________________________ __________________________________ 
 כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח     מס' הבנק ומס' הסניף

 
 .ערבות זו אינה ניתנת להעברה

 
________________ ________________ ________________ 

 חתימה וחותמת  שם מלא תאריך 
 
 



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 49עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 מינימום שכר ותשלום זרים עובדים העסקת בגין הרשעות העדר בדבר הצהרה  6 נספח

הפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון,  – 221/2017מכרז מס' נספח זה מוגש במסגרת 
 "(.המכרז)להלן: " (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזב
 

אני הח"מ ____________________ ת.ז. _________________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את 
 :האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן

 
המבקש להתקשר  ("המציע" –להלן )הנני נותן תצהיר זה בשם _____________________ שהוא המציע 

 .. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציעהמשרדעם 
 

 –]להלן  1976-בתצהירי זה, משמעותו של המונח בעל זיקה כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו
 .גופים ציבוריים"[. אני מאשר /ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו"חוק עסקאות 

 .תאגיד הרשום בישראל הואהמציע 
 

  :במשבצת המתאימה X סמןיש ל
 

  בפסק דין חלוט ביותר משתי עברות לפי חוק עובדים זרים וחוק  לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו
 "מועד הגשה"[ מטעם המציע במכרז. –שכר מינימום עד למועד האחרון להגשת ההצעות ]להלן 

 

  בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו
 לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. וחלפה שנה אחתשכר מינימום 

 

  בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים חוק  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו
 לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. ולא חלפה שנה אחתשכר המינימום 

 
 

 .זהו שמי, להלן חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת
 
 

_______________ _______________ _______________ 
 וחותמת חתימה החותם שם תאריך

   

 אישור עורך דין 

 

 

 בפני ה/הופיע_____________  ביום כי ת/מאשר ד"עו________________________,  מ"הח אני
' גב/  מר_________________ בעיר/ בישוב' _________________ ברח אשר במשרדי

, אישי באופן לי ת/המוכר/ . _______________ ז.ת ידי על ה/עצמו תה/ שזיהה_________________ 
/  יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי תהיה/  יהיה וכי אמת להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי
 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן תעשה

 
_______________ ______________________ _____________________ 

 וחותמת חתימה ןרישיו מספר תאריך
 

  



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 50עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 עמידה בהוראות חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות בדבר הצהרה  7נספח 
 למכרז( 2.1.7 )סעיף 

 
הפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון,  – 221/2017מס'  מכרזבמסגרת  מוגשנספח זה 

 "(.המכרז)להלן: " (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזב
 

אני הח"מ ____________________ ת.ז. _________________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת 
 :וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן

 
המבקש להתקשר עם  ("המציע" –להלן )הנני נותן תצהיר זה בשם _____________________ שהוא המציע 

 .. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציעהמשרד
 

 .המציע הוא תאגיד הרשום בישראל
 

במשבצת  X סמןיש ל
 :המתאימה

 

  עם  לאנשים זכויות שוויון לחוק  9סעיף הוראותהמציע מצהיר כי ; עובדים 25המציע מעסיק עד
 .יועל אינן חלות )זכויות שוויון חוק –)להלן  1998-מוגבלות, התשנ"ח

 

  זכויות שוויון לחוק  9סעיף הוראותהמציע מצהיר כי  ;עובדים 100עובדים ועד  25המציע מעסיק מעל 
עובדיו, לרבות ביצוע  , ובכלל זה פועל לקידום הייצוג ההולם בקרבאותן מקיים והוא יוחלות על

לרבות התאמת מקום העבודה, הציוד שבו, דרישות התפקיד, שעות  –" התאמותהתאמות. לעניין זה, "
העבודה, מבדקי קבלה לעבודה, הכשרה והדרכה, נוהלי עבודה, והכל מבלי שהדבר יטיל על המעסיק נטל 

 ;כבד מדי
 

  והשירותים הרווחה העבודה של משרד הכללי למנהלאך טרם פנה  עובדים 100המציע מעסיק מעל 
 למנהל המציע מתחייב לפנות; זכויות לחוק שוויון  9סעיף לפי חובותיו יישום בחינת החברתיים לשם

יום ממועד ההודעה על הזכייה  30בתוך החברתיים  והשירותים הרווחה העבודה של משרד הכללי
 לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת לשם, ככל שהצעתו תיבחר כהצעה הזוכה במכרז, במכרז
 ליישומן; בקשר קבלת הנחיות לשם – הצורך ובמידת זכויות,

 

  החברתיים  והשירותים הרווחה העבודה של משרד הכללי למנהלופנה  עובדים 100המציע מעסיק מעל
פנה ביום __/__/__ המציע מצהיר כי  ;זכויות לחוק שוויון  9סעיף לפי חובותיו יישום בחינת לשם

 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת החברתיים לשם והשירותים הרווחה העבודה של משרד הכללי למנהל
 זכויות וכי פעל ליישום ההנחיות שקיבל בעקבות פנייתו כאמור. לחוק שוויון

 
 

 .זהו שמי, להלן חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת
 
 

_______________ _______________ _______________ 
 חתימה וחותמת שם החותם תאריך

  
 אישור עורך דין

 

 

אני הח"מ ________________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום _____________ הופיע/ה בפני 
במשרדי אשר ברח' _________________ בישוב /בעיר_________________ מר / גב' 

שזיהה /תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _______________ / המוכר/ת לי באופן אישי, _________________ 
ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה / תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה / 

 תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 
_______________ ______________________ _____________________ 

 חתימה וחותמת מספר רישיון תאריך
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 אי תיאום הצעות במכרז בדבר תצהיר  8נספח 
 למכרז( 2.1.8 )סעיף 

 

( המציעלציין את שם  יש___________ ) המציע אצלאני, הח"מ _________ מס ת"ז _________ העובד 
 מצהיר בזאת כי: 

 . המציעאני מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם  .1
הפעלת  – 221/2017' מס במכרז המציעלהצעה המוגשת מטעם  במציעאני נושא המשרה אשר אחראי  .2

)מכרז  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזבתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב
 . "(המכרז)להלן: " (254/2016משלים למכרז מס' 

 בכוונתי להשתמש, במסגרת הצעה זו בקבלני המשנה המפורטים להלן )יש לפרט את שם התאגיד/עוסק .3
 (:עמוופרטי יצירת קשר  מורשה

 
תחום העבודה בו ניתנת   /עוסק מורשהשם התאגיד

 המשנהקבלנות 
 פרטי יצירת קשר 

     
     

 
 לא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה.  .4
 לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא.  .5
מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים עם מתחרה או מתחרה  המציעהצעה זו של  .6

 פוטנציאלי אחר במכרז זה. 
 

 במקום המתאים Xיש לסמן 
  ,מציע לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרזהלמיטב ידיעתי. 
 אנא פרט:המציע נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז , 

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

 
א לחוק ההגבלים 47ל תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל לפי סעיף אני מודע לכך כי העונש ע

 . 1988-העסקיים, תשמ"ח
 

         
חתימת   שם המצהיר  מציעחותמת ה  המציעשם   תאריך

 המצהיר
 אישור עורך הדין

 
מאשר/ת כי ביום ___________________ הופיע/ה  ,אני הח"מ ________________________, עו"ד

בפני במשרדי אשר ברחוב ___________________ בישוב/עיר ________________ מר/גב' 
______________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. __________________ המוכר/ת לי באופן 

היה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי י
 יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

 
_____________ ______________________ _____________  
 רך הדיןחתימת עו חותמת ומספר רישיון עורך דין תאריך 
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 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 53עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 סודיות שמירת  9 נספח

הפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון,  – 221/2017מכרז מס' נספח זה מוגש במסגרת 
 "(.המכרז)להלן: " (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזב
 

אני הח"מ ____________________ ת.ז. _________________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת 
 :וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן

 
המבקש להתקשר עם  ("המציע" –להלן )הנני נותן תצהיר זה בשם _____________________ שהוא המציע 

 .. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציעהמשרד
 

 דם:מונחים הבאים המשמעות המופיעה לצבהתחייבות זו תהיה ל
 .שרדאשר באמצעותו יינתנו השירותים למ הספק מנותני השירותים מטעםכל אחד  – "עובד"
(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, מודל, חוות Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) – "מידע"

דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור או הנוגע למתן השירותים בין בכתב ובין בע"פ בכל צורה או דרך 
 או אחרת. מגנטית ,אופטית ,קטרוניתאל ,של שימור ידיעות בצורה חשמלית

או העובד בקשר למתן השירותים, בין אם נתקבל במהלך  הספקכל מידע אשר יגיע לידי  – "סודות מקצועיים"
כל  המשרד,ע"י  ריימסמתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר 

 גורם אחר או מי מטעמו. 
 

הנני מתחייב לשמור את המידע או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך 
. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, נושאי מכרז זה השירותיםמתן 

 , בישראל ומחוצה לה,להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע או הסודות המקצועיים
אלא אם כן נתקבל אישור מראש ובכתב על  ,ובכל עת הוכן לאחר תום תוקפ ה של הצהרה זותוך משך תוקפ

 המשרד.גלוי ידיעה כנ"ל מאת נציג 
 

 משרדמסירת מידע על נתונים, תכניות ישומיות ומערכות המחשוב של ההובהר לי כי גילוי כולל, בין היתר, 
, פרסום ברבים לקידום מכירות, הצגת מסמכים וחוזים לצורך קבלת אשראי מבנקים, ואמצעי האבטחה שלהן

 .פרסום מאמרים בעתונות כללית ומקצועית, כתבות משודרות והרצאות ,מסירת ידיעות לכלי התקשרות
 

המידע של המשרד, אעשה זאת אך ורק לצורך מתן -אני מתחייב, כי אם אקבל רשות להשתמש במאגרי
שרד, ובהסכמה מפורשת בכתב של המשרד. אני מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר לאחר את השירותים למ

 המידע.-פרטי הזהוי ואת הסיסמה, שישמשו אותי לשם גישה למאגרי
 

 אני מתחייב לפעול בהתאם להוראות החוק להגנת הפרטיות והוראות כל חוק, הנוגע לענין.
 

 בהתאם זה ובכלל, המשרד בנהלי הקבועים והאתיקה הסודיות לכללי בהתאםכמו כן הנני מתחייב לפעול 
 העובדים של האתיקה לקוד בהתאם וכן המשרד של האינטרנט באתר המפורסמת 1.17"ס תע להוראת

 .הסוציאליים העובדים איגוד של האינטרנט באתר המפורסם הסוציאליים
 

הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' )ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות 
 .1977 – רשמיים( לחוק העונשין, תשל"ז

 
אישי המגיע לידי, לגורם שאינו מורשה לקבלו, עלולה להוות פגיעה הריני מצהיר כי ידוע לי, כי חשיפת מידע 

 .1981-לחוק הגנת הפרטיות התשמ"א 5פי סעיף -בפרטיותו של אדם, עבירה שבגינה אני עלול להיתבע לדין על
 

 הכתוב בהצהרה זו והתחייבתי לנהוג על פיה.את לאחר שקראתי בעיון  ,ולראיה באתי על החתום
 
 

________________________ ________________________ ________________________ 
 חתימה שם החותם תאריך
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 הכלליים הסף בתנאי עמידה בדבר המציע והתחייבות הצהרה  10 נספח

אני הח"מ ____________________ ת.ז. _________________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת 

 :צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמןוכי אהיה 

 

המבקש להתקשר עם  (המציע –להלן )הנני נותן תצהיר זה בשם _____________________ שהוא המציע 

 אביב-תל מחוזהפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב – 221/2017מס'  מכרזעורך 

המכרז(. אני מצהיר/ה כי הנני  –)להלן  (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז

 .מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע

 

עיינתי בכל מסמכי המכרז, על כל נספחיו, ובכלל זה נספח השירותים הנדרשים ואופן הביצוע שלהם  .1

(, הבנתי אותם והבאתי בחשבון את תוכנם באופן מלא בעת עריכת הצעתי והצעתי עונה על כל  1 נספח)

הדרישות המפורטות במכרז וכי כל תנאי המכרז, על נספחיו, מקובלים עליי במלואם ואני מתחייב כי 

. ברור ומוסכם עליי, כי ההצעה המוגשת היא שלמה ומלאה ומוצעת כיחידה ביכולתי לעמוד בהם

אינטגרטיבית אחת והנני מצהיר כי אין סתירה בין רכיבי הצעתי השונים. הנני מצהיר ומתחייב כי הבנתי 

את מהות העבודה, כי אני מסכים לכל תנאיה וכי בטרם הגשתי את הצעתי, קיבלתי את מלוא המידע 

כי הבאתי בחשבון את כל המידע, שנתקבל את כל הנתונים, הפרטים והעובדות,  האפשרי, בדקתי

הזמנים וליתר האילוצים, הכרוכים בביצועם של השירותים, ולא יהיו לי -מהמשרד, וכי אני מודע ללוחות

 .כל טענות בגין קשיים או אילוצים כאמור

ודשים מתום תקופה זו, ניגוד עניינים אין ולא יהיה לי, במהלך תקופת מתן השירותים, ובמהלך שלושה ח .2

  מתן השירותים.מכל מין וסוג שהוא עם גורמים בעלי עניין בתחום 

, במהלך תקופת שרד, למעט מטעם הממתן השירותיםלא אייצג או אפעל מטעם כל גורם שהוא בתחום  .3

ובכתב של אלא אם כן התקבל לכך אישור מראש  מתן השירותים בין הצדדים ושלושה חודשים לאחריה,

על כל נתון או מצב שבשלם אני, עלול להימצא במצב של ניגוד עניינים,  מידיבאופן  שרדודיע למשרד ואהמ

רשאי לא לאשר לי התקשרות כאמור או לתת  משרדמיד עם היוודע לי הנתון או המצב האמורים. ה

 בהקשר זה.אפעל בהתאם להוראות אלו, אני הוראות אחרות שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, ו

בתוצרים, שיפותחו ויוכנו במהלך אספקתם של השירותים לפי מכרז זה,  ןהקניימצהיר כי כל זכויות הנני  .4

אין ולא יהיה באספקת השירותים למשרד או השימוש בהם ע"י  יהיו בבעלותם הבלעדית של המשרד.

של צד שלישי כלשהו. הנני מתחייב  זכויות קניין רוחני או זכויות קנייניותהמשרד לפי המכרז, הפרה של 

קניינית של צד שלישי ככל שתופר זכות או  קניין רוחנילשאת באחריות בלעדית על הפרתה של כל זכות 

 ואשפה את המשרד בכל מקרה של תביעה של צד שלישי בגין הפרת כל זכות כאמור. 

 ו בכולם שייכות לצד שלישי:אני מצהיר/ה, כי זכויות הקנין בחלק מן התוצרים או השירותים הבאים א

  ______________________________________________________________________   .ב

  ______________________________________________________________________   .ג
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  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

  ______________________________________________________________________   .ד

  ______________________________________________________________________   .ה

 אישורים מאת הצד השלישי כאמור בדבר זכותי להציע לחברה תוצרים או שירותים אלו מצורפים בזאת.

שילמתי בקביעות בשנה האחרונה שכר לכל עובדיי כמתחייב מדיני העבודה, צווי הרחבה, ההסכמים  .5

, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק הקיבוציים וההסכמים האישיים, ככל שהם חלים עליי

ותשלומים סוציאליים וכי אם אזכה במכרז, אקיים את כל דיני העבודה במהלך כל תקופת ההתקשרות 

 עם המשרד.

 אם אזכה במכרז, אעשה שימוש במוצרי תוכנה חוקיים ומקוריים בלבד למתן כל השירותים לפי המכרז. .6

 בתוך  1 נספחל יא בסעיף  כמפורט, חם ביתההדרוש להפעלת  הציוד המלאאם אזכה במכרז, ארכוש את  .7

 .במכרז זכייה על ההודעה קבלת ממועד חודשים שלושה

 ובהתאם למדיניות והנחיות וצעירים צעירות, נוער שירותאזכה במכרז, אפעל בהתאם לנהלי והנחיות  אם .8

 המשרד המתעדכנים מעת לעת.

ין על המסמך כי השירות ולמקבלי השירות מכוח המכרז, יצ יבכל מסמך שיישלח על ידאם אזכה במכרז,  .9

 .והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחהכשירות מטעם  יניתן על יד

 

 
 .זהו שמי, להלן חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת

 
 

  
_________________ _________________ _________________ 

 חתימה/חותמת שם החותם תאריך
   

 

 אישור עורך דין

 

 

 בפני ה/הופיע_____________  ביום כי ת/מאשר ד"עו________________________,  מ"הח אני

' גב/  מר_________________ בעיר/ בישוב' _________________ ברח אשר במשרדי

, אישי באופן לי ת/המוכר / . _______________ז.ת ידי על ה/עצמו תה/ שזיהה_________________ 

/  יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי תהיה/  יהיה וכי אמת להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי

 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן תעשה

 

______________________ ______________________ _____________________ 

 וחותמת חתימה ןרישיו מספר תאריך

  



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 57עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 פליליותבעבירות  הרשעהבדבר  הצהרה  11 נספח

אני הח"מ ____________________, ת.ז. ___________, לאחר שהוזהרתי, כי עלי לומר את האמת וכי 
 אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 
  :מתאימהבמשבצת ה X סמןיש ל

 
  אני הח"מ____________________, בעל ת"ז__________________, נותן/נת תצהיר זה לצורך מתן

הפעלת בתים  – 221/2017מס' מכרז במסגרת והשירותים החברתיים  משרד העבודה הרווחהשירותים ל
)מכרז משלים  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזחמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב

 בעבירות/או ו מין בעבירות הורשעתי לא, מצהיר/ה בזה כי (המכרז –)להלן  (254/2016למכרז מס' 
)הצהרתי זו לגבי ההרשעות אינה ביחס להרשעות שהתיישנו  גניבה/או ו מרמה של בעבירות/או ו אלימות

  הוגשו נגדי כתבי אישום בגין עבירות אלה. לאחקירות תלויות ועומדות נגדי ו איןאו נמחקו( וכי 
 

  אני הח"מ____________________, בעל ת"ז__________________, נותן/נת תצהיר זו לצורך מתן
מצהיר/ה בזה כי הורשעתי המכרז, והשירותים החברתיים במסגרת  משרד העבודה הרווחהשירותים ל

ו/או בעבירות אלימות ו/או בעבירות של מרמה ו/או גניבה או ישנן חקירות תלויות ועומדות בעבירות מין 
 נגדי או הוגשו נגדי כתבי אישום בגין עבירות אלה. פירוט:

 
__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________
 __________________________________________________________________________ 

 
והשירותים החברתיים לצורך  משרד העבודה הרווחהידוע לי, כי המידע המפורט בהצהרתי זו ישמש את 

 מכרז בלבד.הבדיקת התאמתי למתן שירותים במסגרת 
 

 .ימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמתזהו שמי, להלן חת
 
 

_______________ _______________ _______________ 
 וחותמת חתימה החותם שם תאריך

   
 אישור עורך דין

 

 בפני ה/הופיע_____________  ביום כי ת/מאשר ד"עו________________________,  מ"הח אני
' גב/  מר_________________ בעיר/ בישוב' _________________ ברח אשר במשרדי

, אישי באופן לי ת/המוכר/ . _______________ ז.ת ידי על ה/עצמו תה/ שזיהה_________________ 
 יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי תהיה/  יהיה וכי אמת להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי

 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן תעשה/ 
 

 
_______________ ______________________ _____________________ 

 תוחותמ חתימה שיוןיר מספר תאריך

 



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 58עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 הסוציאליים לעובדים ענפי מינימום שכר לתשלום המציע התחייבות  12 נספח

אני הח"מ ____________________, ת.ז. ___________, נותן/נת התחייבות זו בשם 
 משרד העבודה הרווחה"(, המבקש להתקשר עם המציע" :_______________, שהוא המציע )להלן

הפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או  – 221/2017 מכרז מס'והשירותים החברתיים במסגרת 
)להלן:  (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזבמצבי סיכון, ב

 ."(המכרז"
 

 .המציע בשם זו התחייבות לתת/ת מוסמך הנני כי/ה, מצהיר אני
 

 לא מכרזהכי שכרם של כל העובדים הסוציאליים שיועסקו על ידי לצורך מתן שירותים על פי  מתחייב הריני
 העובדים בדירוג' ט בדרגה מדינה בשירות סוציאלי עובד שללשכרו  התואם", ענפי מינימום"שכר מ יפחת

 החל הקיבוצי להסכם ובהתאם הכללי החשב ידי על לפעם מפעם שיתעדכן כפי, ותק שנות 5 עם הסוציאליים
 .או הסכם קיבוצי אחר אשר יבוא תחתיו 30.05.2011 מיום סוציאליים עובדים העסקת על
 

 
 :המציע חתימת

 
 
 

_________________ _________________ _________________ 
 חתימה/חותמת שם החותם תאריך

 

  



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 59עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ביטחון דרישותב לעמידה התחייבות   13 ספחנ

אני הח"מ ____________________, ת.ז. ___________, נותן/נת התחייבות זו בשם 
 משרד העבודה הרווחה"המציע"(, המבקש להתקשר עם  – _______________, שהוא המציע )להלן

וצעירות במצוקה או הפעלת בתים חמים לנערות  – 221/2017 מכרז מס'והשירותים החברתיים במסגרת 
)להלן:  (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזבמצבי סיכון, ב

 "(.המכרז"
 

 .המציע בשם זו התחייבות לתת/ת מוסמך הנני כי/ה, מצהיר אני
 

 כמפורט להלן: המכרזמתחייב למלא אחר כל דרישות הביטחון במסגרת  הנני
 
משרד העבודה הרווחה והשירותים אחראי לביצוע הוראות הביטחון של משטרת ישראל ושל  יהיה הספק .1

 . החברתיים
 
 נושא ומרכז למנהל , בנוסף לתפקידו נאמן לענייני ביטחון, שישמש עוזרחם ביתימנה, מבין עובדי ה הספק .2

 נאמן ביטחון(. –לן )לה חם ביתב והחירום הביטחון
 
 חם ביתל כניסה שכל, כזאת בצורה, מבוקרת לתתהיה מבוקרת באמצעות שער נשלט וד חם ביתל הכניסה .3

 תהיה תחת בקרה.
 

אל ובהתאם למספר יותקן ארון קיר עם ציוד לעזרה ראשונה, על פי הוראות מגן דוד אדום לישר חם ביתב .4
 .חם ביתהשוהים ב

 
 יותקן לחצן מצוקה שיחובר למוקד חרום שייתן סיוע בשעת מצוקה. חם ביתב .5
 

 :המציעחתימת 
 
 

_________________ _________________ _________________ 
 חתימה/חותמת שם החותם תאריך



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 60עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 איכות ציוני של הענקהו הסף בתנאי עמידה לבדיקת והמלצות המציע ניסיון   14 נספח

אני הח"מ ____________________, ת.ז. ___________, לאחר שהוזהרתי, כי עלי לומר את האמת וכי 
 אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 
"המציע"(, המבקש  –__, שהוא המציע )להלן ______________________הנני נותן/נת תצהיר זה בשם 

הפעלת בתים  – 221/2017מס' מכרז במסגרת  –והשירותים החברתיים  משרד העבודה הרווחהלהתקשר עם 
)מכרז משלים  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזחמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב

 .(254/2016למכרז מס' 
 

 .המציע בשם זה תצהיר לתת/ת מוסמך הנני כי/ה, מצהיר אני
 

  :תוכללי ותהער

 מילוי הטבלאות ביחס למציע ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל  בעת

  .הנדרשותהעמודות 

  של תאריך סיום מתן השירות לפי סדר כרונולוגית הניסיון אומתבקש למלא את טבלהמציע. 

  מובהר כי טווח השנים המצוין בנספח זה מתייחס במשותף לתנאי הסף ואמות המידה כפי שנקבעו

 במכרז. בכל מקרה בדיקת הניסיון תתבצע בהתאם לדרישות כפי שנקבעו במכרז.

  באמות המידה יערכו על סמך הנתונים  ובתנאי הסף וניקוד המציעל ש ומובהר בזה כי, בדיקת עמידתעוד

 .בלבד המפורטים בטבלאות המצורפות

 דין )לאימות(.-הנספח, וכל עמוד נוסף שיצורף אליו, ייחתמו על ידי עורך 

 

 ניסיון המציע .1

 למכרז. 2.2.4 כמפורט בסעיף  לניסיוןהמציע עומד בתנאי הסף  1.1

 צעירות או נערות 50עבור לפחות  שירותים אספקתב ניסיונו את שלהלן בטבלה למלא המציע על 1.2

 האחרונות השנים שמונה במהלך, שנה בכלשנה,  25עד  13בגילאי  סיכון או במצבי במצוקה

שירותים טיפוליים ו/או  –" שירותים, "זה לעניין. ההצעות להגשת האחרון למועד הקודמות

הפעלת מקלטים ו/או מועדוניות ו/או מרכזי יום ו/או תכניות הכנה לשירות צבאי ו/או שירות 

 (:1.1 למכרז, אמת מידה  2.2.4.1 )סעיף  .לאומיאזרחי ו/או שירות 

/  הגוףשם 
 לו הארגון

 השירות ניתן

 או השירותים בדבר פרטים
ידי -על שניתן השירות מהות

 המציע

מס' הנערות 
להן סופקו 

 שירותים
 בכל שנה

 האוכלוסייה סוג
 וגילאי
 היעד אוכלוסיית

 השירות מתן שנות
 קשר איש שם

 ופרטי
 התקשרות

 מחודש
 שנהו

 חודשעד 
 שנהו

       

       

       

       

 .דלעיל העמודות כל את כוללת שורה שכל זמן כל, הנדרש ככל, שורות להוסיף ניתן* 
 



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 61עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ביתיות חוץ או יומיות טיפוליות מסגרות הפעלתב ניסיונו את שלהלן בטבלה למלא המציע על 1.3

 (:1.2 )אמת מידה  במהלך חמש השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות

 .מס
/  הגוףשם 

 לו הארגון
 השירות ניתן

 מהות או השירותים בדבר פרטים
 המציעידי -על שניתן השירות

 המסגרת שם
 ידי על שהופעלה

 המציע

 השירות מתן שנות
 קשר איש שם

 ופרטי
 התקשרות

 מחודש
 שנהו

עד 
 חודש

 שנהו
1.       

2.       

3.       

4.       

5.       

6.       

7.       

8.       

9.       

10.       

 .דלעיל העמודות כל את כוללת שורה שכל זמן כל, הנדרש ככל, שורות להוסיף ניתן* 
 

במהלך חמש  הערבי המגזר עבור שירותים אספקתב ניסיונו את שלהלן בטבלה למלא המציע על 1.4

 (:1.3 )אמת מידה  השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת הצעות

/  הגוףשם 
 ניתן לו הארגון

 השירות

 שניתן השירות מהות או השירותים בדבר פרטים
 המציעידי -על

 סוג
 האוכלוסייה

 השירות מתן שנות
 קשר איש שם

 ופרטי
 התקשרות

 מחודש
 שנהו

עד 
 חודש

 שנהו
      

      

      

      

 .דלעיל העמודות כל את כוללת שורה שכל זמן כל, הנדרש ככל, שורות להוסיף ניתן* 
 

 ( 1.4ביחס למציע )אמת מידה  המלצות .2

מהמציע במהלך חמש השנים  קיבלואשר  גופים שני מלפחות בכתב המלצותהמציע לצרף להצעתו  על

במצוקה או במצבי נערות וצעירות עבור  םשירותי ההצעות להגשת האחרוןהאחרונות הקודמות למועד 

 המלצות בסוף נספח זה:  לצרף יש, למכרז 2.2.4.1 כאמור בסעיף  סיכון

 מולו שבוצעה הפעילות תיאור הגוף שם
 שנות

 הפעילות
 שם

 הממליץ
 טלפון
 נייד טלפון ממליץ

      

      



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 62עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 מולו שבוצעה הפעילות תיאור הגוף שם
 שנות

 הפעילות
 שם

 הממליץ
 טלפון
 נייד טלפון ממליץ

      

      

 .דלעיל העמודות כל את כוללת שורה שכל זמן כל, הנדרש ככל, שורות להוסיף ניתן* 
 
 
 

 :המציע חתימת
 
 
 

_________________ _________________ _________________ 
 חתימה/חותמת החותם שם תאריך

 

 אישור עורך דין 

 

 

 בפני ה/הופיע_____________  ביום כי ת/מאשר ד"עו________________________,  מ"הח אני
' גב/  מר_________________ בעיר/ בישוב' _________________ ברח אשר במשרדי

, אישי באופן לי ת/המוכר. _______________ / ז.ת ידי על ה/עצמו תה/ שזיהה_________________ 
/  יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי תהיה/  יהיה וכי אמת להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי
 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן תעשה

 
_______________ ______________________ _____________________ 

 וחותמת חתימה רישיון מספר תאריך



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 63עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 איכות ציוני של והענקה הסף בתנאי עמידה לבדיקת הצוות ניסיון   15 נספח

 הכלול בהצעתו.אשכול על המציע לצרף נספח זה בנפרד לגבי כל 
 

אני הח"מ ____________________, ת.ז. ___________, לאחר שהוזהרתי, כי עלי לומר את האמת וכי 
 אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 
"המציע"(, המבקש  –__, שהוא המציע )להלן ______________________הנני נותן/נת תצהיר זה בשם 

הפעלת בתים  – 221/2017מס' מכרז במסגרת  –והשירותים החברתיים  משרד העבודה הרווחהלהתקשר עם 
)מכרז משלים  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזחמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב

 .(254/2016למכרז מס' 
 

 .המציע בשם זה תצהיר לתת/ת מוסמך הנני כי/ה, מצהיר אני
 
 

 :כלליות הערות

 המועמדים, העתקים של תעודות אקדמיות  כלשל נספח זה, יש לצרף קורות חיים מפורטים של  בסופו

 .ומיומנויותיהם כישוריהם, םניסיונשלהם ומסמכים נוספים לגביהם, ככל שהם רלבנטיים להערכת 

  מובהר בזה כי בדיקת עמידתם של אנשי הצוות המוצעים בתנאי הסף וניקודם באמות המידה יערכו על

 לפירוש האמור בטבלאות המצורפות הואהאמור בקו"ח סמך הנתונים המפורטים בטבלאות המצורפות. 

 בלבד. 

  עוד מובהר כי טווח השנים המצוין בנספח זה מתייחס במשותף לתנאי הסף ואמות המידה כפי שנקבעו

 במכרז. בכל מקרה בדיקת הניסיון תתבצע בהתאם לדרישות כפי שנקבעו במכרז.

 מילוי הטבלאות ביחס לצוות המוצע ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את  בעת

 .הנדרשותכל העמודות 

 של תאריך סיום מתן השירות לפי סדר כרונולוגית הניסיון אוהמציע מתבקש למלא את טבל. 

 (.ימותדין )לא-הנספח, וכל עמוד נוסף שיצורף אליו, ייחתמו על ידי עורך 

  



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 64עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

  תמוצע בית אם .1

 למכרז. 2.2.5.1 והשכלה כמפורט בסעיף  לניסיוןבתנאי הסף  תעומד תהמוצע הבית אם 1.1

 : _________________תהמוצע הבית אם שם 1.2

 _______________"ז: ת' מס 1.3

 _________________ :טלפון 1.4

 : _________________נייד טלפון 1.5

 : _________________אלקטרוני דואר 1.6

 :במקום המתאים( X)יש לסמן  הבית אם האשכול עבורו מוגשת 1.7

 אשכול א 

 אשכול ב 

 אשכול ג 

 אשכול ד 

 אשכול ה 

 :במקום המתאים ולהשלים פרטי השכלה רלוונטיים( Xלמכרז( )יש לסמן   2.2.5.1.1)סעיף  השכלה 1.8

 תיכונית השכלה 

 : _________לימוד שנות' מס

 הלימודים: __________________________________________ /יתחום

 _______________________________________: החינוכיהמוסד  שם

 : _______________________________________הלימודים השלמת מועד

 .השכלה על המעידות ותעודות מפורטים חיים קורות לצרף יש

, בסיכון נוער בני עם עבודהב תהמוצע הבית אםשל  הניסיונ את שלהלן בטבלה למלא המציע על 1.9

 2.2.5.1.2 )סעיף  השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות ארבע במהלך

 למכרז(:

 ניתן לו הארגון/  הגוףשם 
 השירות

בדבר השירותים או מהות  פרטים
 הבית אםידי -השירות שניתן על

 המוצעת

בדבר סוג  פירוט
 אתההאוכלוסייה 

 הבית אםעבדה 
 המוצעת

 מתן שנות
 איש שם השירות

 ופרטי קשר
 מחודש התקשרות

 שנהו

עד 
 חודש

 שנהו
      

      

      

      

 .דלעיל העמודות כל את כוללת שורה שכל זמן כל, הנדרש ככל, שורות להוסיף ניתן* 
  



  

 מדינת ישראל
הרווחה והשירותים  העבודה משרד

 החברתיים
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 65עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

  1 תמוצע סוציאלית עובדת .2

 למכרז. 2.2.5.2 והשכלה כמפורט בסעיף  לניסיוןבתנאי הסף  תעומד תהמוצע הסוציאלית העובדת 2.1

 : _________________תהמוצע הסוציאלית העובדת שם 2.2

 _______________"ז: ת' מס 2.3

 _________________ :טלפון 2.4

 : _________________נייד טלפון 2.5

 : _________________אלקטרוני דואר 2.6

(:X)יש לסמן  הסוציאלית העובדתהאשכול עבורו מוגשת  2.7

 אשכול א 

 אשכול ב 

 אשכול ג 

 אשכול ד 

 אשכול ה 

במקום המתאים ולהשלים פרטי השכלה  Xלמכרז( )יש לסמן   2.2.5.2.1אקדמית )סעיף  השכלה 2.8

 :רלוונטיים(

 ראשון אקדמי תואר 

 : __________________________________________הלימודים תחום

 _______________________________________: האקדמי המוסד שם

 : _______________________________________התואר קבלת מועד

 אקדמי שני  תואר 

 : __________________________________________הלימודים תחום

 : _______________________________________האקדמי המוסד שם

 ____________________________: ___________התואר קבלת מועד

 שלישי אקדמי תואר 

 : __________________________________________הלימודים תחום

 : _______________________________________האקדמי המוסד שם

 : _______________________________________התואר קבלת מועד

השכלה אקדמית,  ולעניין) אקדמית השכלה על המעידות ותעודות מפורטים חיים קורות לצרף יש

יצרף אישור הגף להערכת תארים אקדמיים מחו"ל במשרד החינוך  –אם התואר לא נרכש בארץ 

 .ו/או אישור כי התואר מוכר ע"י המל"ג(

במקום המתאים ולהשלים פרטים  X( )יש לסמן למכרז  2.2.5.2.1בפנקס המקצועי )סעיף  רישום 2.9

 :רלוונטיים(

 הסוציאליים העובדים בפנקס רישום 

 : _______________________________________בפנקס רישום מועד



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 66עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ________________________: המקצועי בפנקס רישום מספר

 .המקצועי בפנקס רישום על אישור לצרף יש

כעובדת  עבודהב תהמוצע הסוציאלית העובדתשל  ניסיונה את שלהלן בטבלה למלא מציעה על 2.10

 הרישום לאחר, שנה 25עד  13או במצבי סיכון בגילאי  במצוקה צעירות או נערותסוציאלית עם 

 להגשת האחרון למועד הקודמות האחרונות השנים חמש במהלך, הסוציאליים העובדים בפנקס

 למכרז(: 2.2.5.2.2  )סעיף ההצעות

 הארגון/  הגוףשם 
 השירות ניתן לו

בדבר  פרטים
השירותים או 
מהות השירות 

ידי -שניתן על
 סוציאלית עובדת

 המוצע

גילאי 
לה  ההאוכלוסיי

 סופקו השירותים

האוכלוסייה לה 
סופקו השירותים 

 עובדתידי -על
 המוצע סוציאלית

 השירות מתן שנות

 קשר איש שם
 מחודש התקשרות ופרטי

 שנהו
 חודשעד 
 שנהו

       

       

       

       

 .דלעיל העמודות כל את כוללת שורה שכל זמן כל, הנדרש ככל, שורות להוסיף ניתן* 
 

של  צוות ניהולב תהמוצע הסוציאלית העובדתשל  הניסיונ את שלהלן בטבלה למלא המציע על 2.11

 להגשת האחרון למועד הקודמות האחרונות השנים חמש, במהלך שנה בכללפחות שלושה אנשים, 

 (:2.1 מידה  אמת) ההצעות

 הארגון/  הגוףשם 
 השירות ניתן לו

בדבר השירותים או מהות  פרטים
 העובדתידי -השירות שניתן על
 המוצעת הסוציאלית

' עובדים מס
שנוהלו על ידי 

 העובדת
 הסוציאלית

 בכל שנה המוצעת

 השירות מתן שנות

 קשר איש שם
 מחודש התקשרות ופרטי

 שנהו
 חודשעד 
 שנהו

      

      

      

      

 .דלעיל העמודות כל את כוללת שורה שכל זמן כל, הנדרש ככל, שורות להוסיף ניתן* 
 

 המוצעת הסוציאלית העובדת הצהרת

ת.ז. מס' __________ לאחר שהוזהרתי כי עליי לומר את האמת וכי אהיה  תאני הח"מ __________, נושא

 בזאת כדלקמן: הלעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר הצפוי



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 67עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

במכרז מס' צעתו של המציע ___________________ )יש להשלים את שם המציע( ידוע לי כי במסגרת ה .1

 והמרכז אביב-תל מחוזהפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב – 221/2017

"המציע"( אני מוצעת לשמש בתפקיד  –)להלן  (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב

 .סוציאלית עובדת

 ש במכרז זה.כנדר סוציאלית עובדתמצהירה כי אני עומדת בדרישות ההשכלה והניסיון לתפקיד  הנני .2

עבור  סוציאלית עובדתמתחייבת לשמש בתפקיד  הנני ככל שהמציע יזכה במכרז זההנני מצהירה כי  .3

 במכרז זה.  כמפורט הנדרש בהיקףהמציע 

 

_________________________ _________________________ 
 תאריך המוצעת  הסוציאלית העובדת תחתימ

 

 
 

 אישור עורך דין

 

 

 בפני ה/הופיע_____________  ביום כי ת/מאשר ד"עו________________________,  מ"הח אני
' גב/  מר_________________ בעיר/ בישוב' _________________ ברח אשר במשרדי

, אישי באופן לי ת/המוכר/ . _______________ ז.ת ידי על ה/עצמו תה/ שזיהה_________________ 
/  יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי תהיה/  יהיה וכי אמת להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי
 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן תעשה

 
_______________ ______________________ _____________________ 

 וחותמת חתימה ןרישיו מספר תאריך
 

  



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 68עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

  2מוצעת  סוציאלית עובדת .3

 למכרז. 2.2.5.2 והשכלה כמפורט בסעיף  ןהמוצעת עומדת בתנאי הסף לניסיו הסוציאלית העובדת 3.1

 ______המוצעת: ___________ הסוציאלית העובדת שם 3.2

 _______________"ז: ת' מס 3.3

 : _________________טלפון 3.4

 : _________________נייד טלפון 3.5

 : _________________אלקטרוני דואר 3.6

 :(X)יש לסמן  הסוציאלית העובדתמוגשת  עבורו האשכול 3.7

 אשכול א 

 אשכול ב 

 אשכול ג 

 אשכול ד 

 אשכול ה 

במקום המתאים ולהשלים פרטי השכלה  Xלמכרז( )יש לסמן   2.2.5.2.1אקדמית )סעיף  השכלה 3.8

 :רלוונטיים(

 ראשון אקדמי תואר 

 : __________________________________________הלימודים תחום

 _______________________________________: האקדמי המוסד שם

 : _______________________________________התואר קבלת מועד

 אקדמי שני  תואר 

 : __________________________________________הלימודים תחום

 : _______________________________________האקדמי המוסד שם

 _______________________________________: התואר קבלת מועד

 שלישי אקדמי תואר 

 : __________________________________________הלימודים תחום

 : _______________________________________האקדמי המוסד שם

 : _______________________________________התואר קבלת מועד

השכלה אקדמית,  ולעניין)ותעודות המעידות על השכלה אקדמית לצרף קורות חיים מפורטים  יש

יצרף אישור הגף להערכת תארים אקדמיים מחו"ל במשרד החינוך  –אם התואר לא נרכש בארץ 

 .ו/או אישור כי התואר מוכר ע"י המל"ג(

במקום המתאים ולהשלים פרטים  Xלמכרז( )יש לסמן   2.2.5.2.1בפנקס המקצועי )סעיף  רישום 3.9

 :רלוונטיים(

 הסוציאליים העובדים בפנקס רישום 

 : _______________________________________בפנקס רישום מועד



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 69עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ________________________: המקצועי בפנקס רישום מספר

 .המקצועי בפנקס רישום על אישור לצרף יש

כעובדת  עבודהב המוצעת הסוציאלית העובדתהמציע למלא בטבלה שלהלן את ניסיונה של  על 3.10

 הרישום לאחר, שנה 25עד  13או במצבי סיכון בגילאי  במצוקה צעירות או נערותסוציאלית עם 

 להגשת האחרון למועד הקודמות האחרונות השנים חמש במהלך, הסוציאליים העובדים בפנקס

 למכרז(: 2.2.5.2.2 )סעיף  ההצעות

/  הגוףשם 
 לו הארגון

 השירות ניתן

בדבר  פרטים
השירותים או מהות 

ידי -השירות שניתן על
 סוציאלית עובדת

 המוצע

גילאי 
האוכלוסייה 

לה ניתנו 
 השירותים

האוכלוסייה לה ניתנו 
 עובדתידי -עלהשירותים 

 המוצע סוציאלית

 השירות מתן שנות

 קשר איש שם
 מחודש התקשרות ופרטי

 שנהו
 חודשעד 
 שנהו

       

       

       

       

 .דלעיל העמודות כל את כוללת שורה שכל זמן כל, הנדרש ככל, שורות להוסיף ניתן* 
 

של  צוות ניהולהמוצעת ב הסוציאלית העובדתהמציע למלא בטבלה שלהלן את ניסיונה של  על 3.11

 להגשת האחרון למועד הקודמות האחרונות השנים חמש, במהלך שנה בכללפחות שלושה אנשים, 

 (:2.1 מידה  אמת) ההצעות

 הארגון/  הגוףשם 
 השירות ניתן לו

בדבר השירותים או מהות  פרטים
 העובדתידי -השירות שניתן על
 המוצעת הסוציאלית

' עובדים מס
שנוהלו על ידי 

 העובדת
 הסוציאלית

 בכל שנה המוצעת

 השירות מתן שנות

 קשר איש שם
 מחודש התקשרות ופרטי

 שנהו
 חודשעד 
 שנהו

      

      

      

      

 .דלעיל העמודות כל את כוללת שורה שכל זמן כל, הנדרש ככל, שורות להוסיף ניתן* 
 

 המוצעת הסוציאלית העובדת הצהרת

ת.ז. מס' __________ לאחר שהוזהרתי כי עליי לומר את האמת וכי אהיה  תאני הח"מ __________, נושא

 בזאת כדלקמן: הלעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר הצפוי



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 70עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

במכרז מס' ידוע לי כי במסגרת הצעתו של המציע ___________________ )יש להשלים את שם המציע(  .1

 והמרכז אביב-תל מחוזלנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב הפעלת בתים חמים – 221/2017

"המציע"( אני מוצעת לשמש בתפקיד  –)להלן  (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב

 .סוציאלית עובדת

 כנדרש במכרז זה. סוציאלית עובדתעומדת בדרישות ההשכלה והניסיון לתפקיד מצהירה כי אני  הנני .2

עבור  סוציאלית עובדתמתחייבת לשמש בתפקיד  הנני ,ככל שהמציע יזכה במכרז זההנני מצהירה כי  .3

 . הז במכרזהמציע בהיקף הנדרש כמפורט 

 

_________________________ _________________________ 
 תאריך  המוצעת הסוציאלית העובדתחתימת 

 

 
 

 אישור עורך דין

 

 

 בפני ה/הופיע_____________  ביום כי ת/מאשר ד"עו________________________,  מ"הח אני
' גב/  מר_________________ בעיר/ בישוב' _________________ ברח אשר במשרדי

, אישי באופן לי ת/המוכר/ . _______________ ז.ת ידי על ה/עצמו תה/ שזיהה_________________ 
/  יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי תהיה/  יהיה וכי אמת להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי
 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן תעשה

 
_______________ ______________________ _____________________ 

 וחותמת חתימה ןרישיו מספר תאריך
 

  



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 71עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 תהמוצע מנטורית/מדריכהה .4

 2.2.5.3 והשכלה כמפורט בסעיף  ןלניסיו המינימום בדרישות תעומד תהמוצע מנטורית/מדריכהה 4.1

 .מכרזל

 : _________________תהמוצע מנטורית/מדריכהה שם 4.2

 "ז: _______________ת' מס 4.3

 : _________________טלפון 4.4

 : _________________נייד טלפון 4.5

 : _________________אלקטרוני דואר 4.6

 המוצעת: מנטורית/מדריכהההאשכול עבורו מוגשת  4.7

 א 
 ב 
 ג 
 ד 
 ה 

 :במקום המתאים ולהשלים פרטי השכלה רלוונטיים( Xלמכרז( )יש לסמן   2.2.5.3.1)סעיף  השכלה 4.8

 תיכונית השכלה 

 : _________לימוד שנות' מס

 : __________________________________________הלימודים/י תחום

 _______________________________________: החינוכי המוסד שם

 : _______________________________________הלימודים השלמת מועד

 .השכלה על המעידות ותעודות מפורטים חיים קורות לצרף יש

 או נערותעם  עבודהב המוצעת מנטורית/מדריכהההמציע למלא בטבלה שלהלן את ניסיונו של  על 4.9

השנים האחרונות הקודמות  ארבעבמהלך  שנה 25עד  13או במצבי סיכון בגילאי  במצוקה צעירות

 (:2.2.5.3.2  סעיף) למועד האחרון להגשת ההצעות

/  הגוףשם 
 לו הארגון

 השירות ניתן

בדבר השירותים או  פרטים
ידי -מהות השירות שניתן על

 המוצעת מנטורית/מדריכהה

האוכלוסייה 
לה ניתנו 
 השירותים

גילאי 
האוכלוסייה לה 
 ניתנו השירותים

 השירות מתן שנות
 קשר איש שם

 ופרטי
 התקשרות

 מחודש
 שנהו

עד 
 חודש

 שנהו
       

       

       

       

 .דלעיל העמודות כל את כוללת שורה שכל זמן כל, הנדרש ככל, שורות להוסיף ניתן* 
 

  



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 72עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 תהמוצע המחוזית רכזתה .5

 .ד8ט. והשכלה כמפורט בסעיף  ןלניסיו המינימום בדרישות תעומד תהמוצע המחוזית רכזתה 5.1

 .למכרז 1 נספחל

 : _________________תהמוצע המחוזית רכזתה שם 5.2

 "ז: _______________ת' מס 5.3

 : _________________טלפון 5.4

 : _________________נייד טלפון 5.5

 : _________________אלקטרוני דואר 5.6

 :(X)יש לסמן  המוצעת המחוזית רכזתעבורו מוגשת ה אשכולה 5.7

 א 
 ב 
 ג 
 ד 
 ה 

במקום המתאים ולהשלים פרטי  Xלמכרז( )יש לסמן  1 נספחל 2.ד.8ט. )סעיף  אקדמית השכלה 5.8

 :השכלה רלוונטיים(

 ראשון אקדמי תואר 

 : __________________________________________הלימודים תחום

 : _______________________________________האקדמי המוסד שם

 : _______________________________________התואר קבלת מועד

 אקדמי שני  תואר 

 __________________________________________: הלימודים תחום

 : _______________________________________האקדמי המוסד שם

 : _______________________________________התואר קבלת מועד

 שלישי אקדמי תואר 

 : __________________________________________הלימודים תחום

 ________________________________: _______האקדמי המוסד שם

 : _______________________________________התואר קבלת מועד

השכלה אקדמית,  ולעניין) אקדמית השכלה על המעידות ותעודות מפורטים חיים קורות לצרף יש

יצרף אישור הגף להערכת תארים אקדמיים מחו"ל במשרד החינוך  –אם התואר לא נרכש בארץ 

 .ו/או אישור כי התואר מוכר ע"י המל"ג(

 של, צוות והדרכת ניהולב תהמוצע המחוזית רכזתההמציע למלא בטבלה שלהלן את ניסיונו של  על 5.9

 להגשת האחרון למועד הקודמות האחרונות השנים חמש, במהלך שנה בכל צוות אנשי שני לפחות

 (:3 אמת מידה ) הצעות

 קשר איש שם השירות מתן שנותמס' אנשי בדבר  פרטים ניתן לו הארגון/  הגוףשם 



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 73עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

השירותים או מהות  השירות
-השירות שניתן על

 המחוזית רכזתהידי 
 המוצעת

צוות שנוהלו 
ידי הודרכו ו

 רכזתה
 המחוזית

בכל  המוצעת
 שנה

 מחודש
 שנהו

 חודשעד 
 שנהו

 ופרטי
 התקשרות

      

      

      

      

 .דלעיל העמודות כל את כוללת שורה שכל זמן כל, הנדרש ככל, שורות להוסיף ניתן* 
 

 המוצעת המחוזית רכזתה הצהרת

ת.ז. מס' __________ לאחר שהוזהרתי כי עליי לומר את האמת וכי אהיה  תאני הח"מ __________, נושא

 בזאת כדלקמן: הלעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר הצפוי

במכרז מס' ידוע לי כי במסגרת הצעתו של המציע ___________________ )יש להשלים את שם המציע(  .1

 והמרכז אביב-תל מחוזלנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב הפעלת בתים חמים – 221/2017

"המציע"( אני מוצעת לשמש בתפקיד  –)להלן  (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב

 .המחוזית רכזתה

 כנדרש במכרז זה. המחוזית רכזתהמצהירה כי אני עומדת בדרישות ההשכלה והניסיון לתפקיד  הנני .2

עבור  המחוזית רכזתהבתפקיד  מתחייבת לשמש הנני ,ככל שהמציע יזכה במכרז זההנני מצהירה כי  .3

 ______.  אשכולהמציע בהיקף הנדרש כמפורט במכרז זה ב

 

_________________________ _________________________ 
 תאריך  המוצעת המחוזית רכזתהחתימת 

 

 
 

 אישור עורך דין

 

 

 בפני ה/הופיע_____________  ביום כי ת/מאשר ד"עו________________________,  מ"הח אני
' גב/  מר_________________ בעיר/ בישוב' _________________ ברח אשר במשרדי

, אישי באופן לי ת/המוכר/ . _______________ ז.ת ידי על ה/עצמו תה/ שזיהה_________________ 
/  יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי תהיה/  יהיה וכי אמת להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי
 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם ,כן תעשה

 
_______________ ______________________ _____________________ 

 וחותמת חתימה ןרישיו מספר תאריך
 

 

 המציע:  חתימת

 

 



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 74עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

_________________ _________________ _________________ 
 חתימה/חותמת שם החותם תאריך

 

 

 אישור עורך דין 

 

 

 בפני ה/הופיע_____________  ביום כי ת/מאשר ד"עו________________________,  מ"הח אני
' גב/  מר_________________ בעיר/ בישוב' _________________ ברח אשר במשרדי

, אישי באופן לי ת/המוכר/ . _______________ ז.ת ידי על ה/עצמו תה/ שזיהה_________________ 
/  יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי תהיה/  יהיה וכי אמת להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי
 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן תעשה

 
_______________ ______________________ _____________________ 

 וחותמת חתימה ןרישיו מספר תאריך
 



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 75עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 מוצעת עבודה תכנית  16 נספח

הפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון,  – 221/2017מכרז מס' נספח זה מוגש במסגרת 
 "(.המכרז)להלן: " (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזב
 

 (.4.1 )אמת מידה  מכרזל 3.2.8 תיבדק בהתאם לקריטריונים המפורטים בסעיף  התכנית
 

שורות נוספות, לפי הצורך, ובלבד הערה כללית: המציע יהיה רשאי לצרף מסמכים נוספים וכן להוסיף 
 עמודים בסה"כ, כולל מסמכים שיצורפו לו. 15שאורכו של נספח זה לא יעלה על 

 
 
 (5%המרכזיות ) הםומטרותי החמים בתיםה הפעלתהמציע לגבי חזון כללי של  .א

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

, החמים הבתים)הגישות הטיפוליות שעל פיהן מוצע להפעיל את  המציע של טיפולית-מקצועית תפיסה .ב

 מול הקשר ראיית ואופןמקצועי -רב צוות ניהול אופן לגבי" מאמין, "האני הטיפולי" מאמין"האני 

  (5%( )המשרד

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 76עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

_____________________________________________________________________________ 

כולל  פעילות ולשנת פעילות לשבוע למתווהעל המציע לפרט את הצעתו  –( 75%נן )מתווה הפעולה המתוכ .ג

התייחסות לעד שני פרויקטים ייחודיים שנתיים. לצורך ניקוד אמת מידה זו על המציע להתייחס בין 

 היתר גם לכל אלה:

 

 לקבוצות טיפול תכניתהטיפול המוצעות וכלי הטיפול המוצעים )תכנית לטיפול פרטני,  תכניות (1

 רפואי טיפול, משפחתיות להתערבויות תכניות, העצמה פעילויות, וחוגים העשרה סדנאות, טיפוליות

 (%30"ב( )וכיו

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

 

יש לצרף  –ארגוניים, לרבות שיטות דיווח, תיעוד ורישום -מוצעים להפעלת פיקוח ובקרה פנים כלים (2

פורמטים מוצעים של דוחות אבחון מקצועיים, לרבות דוחות ביניים, שישמשו לתיעוד תהליך הטיפול 

 (%10על שלביו השונים )

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

 

יסוף מידע מגורמי טיפול בקהילה לצורך ביסוס והכרת ההיסטוריה של לא מוצעות ודרכים שיטות (3

 (%10) נערותה

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 



  

 מדינת ישראל
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 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 77עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

 

 שונים מגזרים, שונות מארצות עולים)לרבות  שונים יעד לקהלי הטיפול להתאמת ושיטות דרכים (4

 (%10"ב( )וכיו

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

 

 מתן כדי תוך וקונפליקטים קשיים עם להתמודדותארגוניים -פנים מוצעים למנגנונים התייחסות (5

 (%5) השירותים מתן כדי תוך חריגים אירועים עם התמודדות לרבות, השירותים

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

 

 למנגנונים התייחסות לרבות, ןוריענו הכשרה לצרכי העובדים לצוות והשתלמויות הדרכות תכנית (6

 מוצעים למנגנונים התייחסות וכן השירותים מתן בעת בארגון ידע והפצת שיתוף, לניהול מוצעים

 (%10) בעובדים גבוהה תחלופה ומניעת עובדים לשימור
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 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 78עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

 

התרשמות כללית )הצבת יעדי איכות ושירות ואמצעים להנחלתם במסגרת, הניקוד יינתן על בסיס  יתר .ד

היעד של המכרז וצרכיה, רעיונות חדשניים  בקיאות בתחום הרלוונטי והיכרות עם אוכלוסיית הפגנת

 .(15%וכיו"ב( ) המוצעת התכנית ישימותותוספות לשירות, 

 

 .שתאושר ע"י המשרד העבודהבהתאם לתכנית  לפעולמתחייב  הנני

 

 המציע:  חתימת

 

_________________ _________________ _________________ 

 חתימה/חותמת החותם שם תאריך



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 79עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 פיתוחיות יוזמות   17 נספח

)מכרז משלים  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזהפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב – 221/2017 מס' מכרזנספח זה מוגש במסגרת 
 "(.המכרז)להלן: " (254/2016למכרז מס' 

 .5.1 למכרז, אמת מידה  3.2.6 אמות המידה בסעיף  בטבלתבהתאם לקריטריונים המפורטים  ויבדקי היוזמות

 

 השתלמויות, התעללות נפגעי בתחום פרויקטים, ם/ תכניות / פעילויות )כגון: מסגרת טיפולית חדשה, פרויקט חדשני עם ילדי ות/ יוזמות עצמאי פרויקטים

 :מהלך חמש השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעותב המציע יעל יד שבוצעווכיו"ב(,  צוות לאנשי מקצועיות

 יתיאוכלוס 'מס
 היעד

 כמות
 המשתתפים

/  השירותים תוכן
 הפעילות

 התכנית משך
 הפעילות/ 

 שעות והיקף

שם הגוף /ארגון  ביצוע הפרויקט תקופת
עבורו בוצע 

 הפרויקט

פרטי איש קשר מטעם מזמין 
 הפרויקט

שם איש  ת.סיום ת.תחילה
 טלפון תפקיד קשר

1.  
 

 
  __/__/__ __/__/__  

   

2.  
 

 
  __/__/__ __/__/__  

   

3.  
 

 
  __/__/__ __/__/__  

   

4.  
 

 
  __/__/__ __/__/__  

   

5.  
 

 
  __/__/__ __/__/__  

   

 



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 80עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 

 .ותוצאותיהם יעדיהם, הפרויקטים מהות לגבי המפרטים, הפרויקט מזמין מטעםהמציע לצרף לנספח מסמכים,  על

 

יוזמות,  8-למעלה מ נהוגשתה ביותר. במידה וובחשבון מספר יוזמות לניקוד היוזמות בעלות הניקוד הגב נהילקחתיוזמות.  8כי המציע רשאי לפרט בהצעתו עד  מובהר

 היוזמות הראשונות לפי סדר מיקומן בהצעה. 8 נהיבדקת

 

 הערות:

______________________________________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 :המציע חתימת

 

_________________ _________________ _________________ 
 חתימה/חותמת החותם שם תאריך
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 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 81עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 בהצעה חסויים חלקים   18 ספחנ

 מחוזהפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב – 221/2017 במכרז מס', המציע אני
מבקש, שלא תינתן זכות עיון  (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל

 בסעיפים הבאים בהצעתי, בשל היותם סוד מסחרי או מקצועי:

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 

מוסכם עלי, כי אם ועדת המכרזים תקבל את בקשתי הנ"ל, אזי אותם סעיפים יהיו חסויים בפני ביתר 

 שיוגשו למכרז זה.ההצעות, 

 חלקים חסויים בהצעה מתבקש להמציא עותק נוסף של המבקש מציע, למכרז 4.3.9 סעיף -בתתכאמור  הערה:

 ההצעה, שבה החלקים החסויים מושחרים.

 

 :המציעחתימת 

 

 
_________________ _________________ _________________ 

 חתימה/חותמת שם החותם תאריך
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 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 82עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 מכרזב הזוכה לבחירת הגרלה נוהל   19 נספח

 ועדת הגרלה .1
חברי ועדת המכרזים המשרדית )יו"ר הוועדה, נציג חשבות ונציג לשכה משפטית( יהיו חברי ועדת ההגרלה 

 ויו"ר הוועדה יהיה נציג נוסף של הלשכה המשפטית.

 נוהל עבודה .2
עם קבלת החלטת ועדת המכרזים המשרדית אודות הצורך בקיום הגרלה, תשלח למציעים  .א

שאמורים לקחת חלק בהגרלה, הודעה על מועד עריכת ההגרלה ועל האפשרות לשלוח נציגים 
 מטעמם להגרלה. מציע אשר לא ישלח נציג מטעמו, תיערך ההגרלה שלא בנוכחות נציגו. 

יתעד את מהלך ההגרלה ותוצאותיה. הפרוטוקול ייחתם על  ועדת ההגרלה תרשום פרוטוקול אשר .ב
 ידי כל חברי הוועדה.

 ועדת ההגרלה תיידע את המציעים בדבר תוצאות ההגרלה.  .ג
 שמות המציעים אשר השתתפו בהגרלה יהיו פתוחים לעיון.  .ד

 שיטת ההגרלה .3
ליו הוועדה תכין רשימה של המציעים המשתתפים בהגרלה ופתק השתתפות זהה לכל מציע ע .א

 יירשם שמו ומספרו הסידורי.
 כל פתק השתתפות ייחתם בידי חברי הוועדה. .ב
 פתקי ההשתתפות יקופלו ויוכנסו לתוך קופסה.  .ג
 יו"ר הוועדה ישלוף פתק השתתפות אחד מן הקופסה. .ד
יוכרז כזוכה בהגרלה לצורך מתן השירות,  –המציע אשר שמו ומספרו יופיעו על הפתק שהוצא  .ה

 אחרים לא תהיינה כל טענות או השגות על כך. ולאף אחד מהמציעים ה
  



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 83עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ההתקשרות הסכם לפרסום הסכמה בדבר הצהרה   20 נספח

 :אני הח"מ ____________________ ת.ז. _________________ מצהיר/ה בזה כדלקמן
 

המבקש להתקשר עם  ("המציע" –להלן )בשם _____________________ שהוא המציע  וז הצהרההנני נותן 
 מחוזהפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב – 221/2017מכרז מס' המשרד במסגרת 

 "(. המכרז" –)להלן  (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל
 

 .בשם המציע וז הצהרהאני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת 
 

, ההסכם שייחתם עמי יפורסם במלואו באתר חופש המידע המכרז במסגרת כזוכה שאבחר ככל, כי לי ידוע
 1116, וזאת בתוך חודש ימים מיום חתימתו בהתאם להחלטת ממשלה מס' www.foi.gov.ilהמרכזי שכתובתו 

 –שעניינה פרסום היתרים ומסמכי התקשרות בין רשויות המדינה לגופים פרטיים )להלן  29.12.2013מיום 
 למכרז. 4.13 "החלטת הממשלה"(, כאמור בסעיף 

 במקום המתאים( X)יש לסמן 

 .הנני מסכים לפרסם את ההסכם החתום על ידי במלואו 

  הנני מבקש שלא לפרסם את החלקים הבאים בהסכם, בשל היותם סוד מסחרי או מקצועי, בהתאם
 מהנימוקים הבאים )חובה לנמק ולפרט(:לאמור בהחלטת הממשלה, וזאת 

סעיף  מס'
 בהסכם

החלקים אשר המציע מבקש 
 שיישארו חסויים

נימוק הבקשה )מתוקף איזה חוק / 
 אסמכתא(

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     

 * ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל העמודות דלעיל.

היה י לחסיון המידע המפורט לעיל תהיה נתונה אך ורק למשרד וכי המשרדידוע לי כי ההחלטה הסופית באשר 
לפרסום החלקים בהסכם שפורטו על ידי לעיל, בין  יהתנגדות את לדחותהבלעדי,  ודעת-פי שיקול-רשאי, על

 של משקלו העניין בנסיבות כי השתכנע אם או ההתקשרות לפרסום בדין חריג מתקיים לא כי מצא אם, היתר
 .כתוצאה מפרסום המידע יל צפויה הנזק עוצמת על עולה המידע בגילוי הציבורי האינטרס

 
לפרסום החלקים בהסכם שפורטו על ידי לעיל, הנני רשאי לעתור  יהתנגדותידוע לי במידה והמשרד ידחה את 

 הצהרתיזהו שמי, להלן חתימתי, ותוכן )ז( להחלטת הממשלה. 4ימים כאמור בסעיף  21כנגד ההחלטה בתוך 
 .דלעיל אמת

 

_________________ _________________ _________________ 
 חתימה/חותמת שם החותם תאריך

 

http://www.foi.gov.il/
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 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 84עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

  התקשרות םהסכ  21 נספח

יובהר כי בשלב הגשת ההצעה המציע נדרש לצרף את ההסכם כאשר הוא חתום בתחתית כל עמוד על ידי 
המתאים. המציע אינו נדרש בשלב הגשת ההצעה לחתום על ההסכם בעמוד מורשה חתימה מטעמו במקום 

 דין.-האחרון המיועד לחתימת הספק ואינו נדרש לאמת את חתימתו בחתימת עורך
 

 שנחתם בירושלים, ביום ________ בחודש ___________ בשנת __________ 
 

   רווחה והשירותים החברתייםמשרד העבודה הראל המיוצגת ע"י ממשלת ישראל, בשם מדינת יש בין:
 ("המשרד" –שתיקרא להלן )

 מצד אחד
 : ___________________________________הספקשם   לבין:

 אצל רשם ה_______________________________ םהרשו
 במספר רישום: ___________________________________
 וכתובתה לצרכי הסכם זה: __________________________

 ("הספק" –יקרא להלן י)ש
 מצד שני

 
 מבוא

 
הפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי  – 221/2017' מסוהמשרד פרסם מכרז  הואיל:

)להלן:  (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזסיכון, ב
 ;להסכם זה כמפורט במכרז על נספחיו המצ"ב כנספח (ז"ר"המכ

נשוא המכרז לרבות מתן השירותים המפורטים במכרז על  םרותייוהספק הציע לספק למשרד ש והואיל:
  ;("ההצעה" ח להסכם זה )להלן:נספחיו ובהצעת הספק על נספחיה המצ"ב כנספ

)להלן:  , אשכול/ות _________/ות __________________למחוז ביחס, והספק זכה במכרז והואיל:
 למלא אחר כל תנאי הסכם זה; ובכפוף להתחייבות( " בהתאמה/ותהאשכולו" "/ות"המחוז

, המפורטים בהסכם זה, במכרז ובהצעה, באופן, במועדים השירותיםוהמשרד מעוניין בקבלת  והואיל:
 (;"החם ביתהאו " ם""השירותיובתנאים, הכל כמפורט בהסכם זה, במכרז ובהצעה )להלן: 

 "(;נערותה)להלן: " והמשרד מעוניין בסידור לאוכלוסיית היעד כהגדרתה במכרז והואיל:
בין  עבודהיצור יחסי והצדדים מסכימים כי ההתקשרות ביניהם תהיה על בסיס קבלני ולא ת והואיל:

המשרד לבין הספק, וזאת בהתחשב בתנאי ההתקשרות שאינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי 
 ;עבודה

והצדדים מעוניינים להסדיר בהסכם זה את כל היחסים המשפטיים ביניהם בכל הקשור להפעלת  והואיל:
  ;החם ביתה

  
 :לפיכך הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן

 
 הצהרות יסוד של הצדדים .1

כי ההוצאה  1985-המשרד מצהיר בזאת בהתאם להוראות חוק יסודות התקציב, התשמ"ה .1.1
וההרשאה להתחייב הכרוכים בהסכם זה תוקצבו בחוק התקציב השנתי לשנת הכספים שבהם 

 נחתם. 
על פי כל דין לספק למשרד את השירותים המפורטים  הא כשיר ומורשוכי ה ההספק מצהיר בז .1.2

למשרד בהתאם להסכם זה אינו פוגע  ו; וכי מתן השירותים על ידהחם ביתבהסכם זה ב
 קניין רוחני של צד ג' כלשהו. כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות בזכויות צד ג' 

את היכולת והאמצעים הדרושים לרבות האמצעים הכספיים  וד מצהיר בזאת הספק כי יש לעו .1.3
וכן את הידע המקצועי הניסיון והמומחיות הנדרשים לשם  וומשאבי האנוש העומדים לרשות

 .החם ביתהפעלת ה
 

 היתרים רישיונות ואישורים .2
 הספק מצהיר ומתחייב בזאת כדלקמן:
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 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 85עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

א מחזיק במסמכים והאישורים התקפים בהתאם להוראות כל דין מאת הרשויות וכי ה .2.1
ואבטחת השוהים בו, הספק מתחייב להציגם  החם ביתהמוסמכות, לרבות בקשר עם החזקת ה

 למשרד בכל עת שידרוש. 
א מחזיק באישור תקף בדבר ניהול תקין שהוצא על ידי הרשם האחראי על המרשם בו וכי ה .2.2

 ות גם לפי חוק הנאמנות(. )סעיף זה יחול רק על עמותות וחברות הרשומ םא רשווה
בסעיף זה על כל חלקיו היא תנאי מהותי  ותשל הצהרות הספק המפורט ןמובהר כי נכונות .2.3

, בין בעת חתימת הסכם זה ובין בכל מועד ןבהסכם זה. אי נכונות של הצהרות אלה או חלק
 שלאחר מכן ייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד הספק.

, לרבות על ביטול ומיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיהספק מתחייב להודיע למשרד  .2.4
 ביתהלהפעיל את  ואישור הניהול התקין וכן על כל צו שניתן כנגדה והאוסר או מגביל את יכולת

 בהתאם להסכם זה. החם
בציודו או  ודיע הספק מיד על כל עיקול שיוטל על זכויותיוימבלי לפגוע בכלליות סעיף זה,  .2.5

 או חלקם.  –לפי הסכם זה  ובזכויותי
 

 תקופת ההסכם .3
מיום ______________ ועד  , החלאחת שנה שלהסכם זה נעשה לתקופה  .3.1

   )להלן: "תקופת ההסכם"(. יום__________________
שנה או חלק ממנה בכל ארבע שנים נוספות, ב ההסכם להארכת אופציה קיימת בלבד למשרד .3.2

שקבעה ועדת המכרזים כמועד לתחילת מתן  שנים מהמועד פעם, עד לסך כולל של חמש
, בכפוף לאישור התקציב מדי שנה בשנה, בהתאם ובכפוף השירותים על ידי הספק לפי מכרז זה

לות חוק התקציב, להוראות כל דין לרבות הוראות חוק התקציב, הוראות חוק חובת למגב
 .הספק המכרזים, התקנות שהותקנו מכוחו ותנאי ההסכם שייחתם עם

רשאי  המשרדיהוו תקופת ניסיון, אשר במהלכה יהא  להתקשרות הראשונים החודשים ששת .3.3
ימים מראש, וזאת מבלי שיאלץ לנמק  45בהתראה בכתב בת  הספקלבטל את ההתקשרות עם 

 .את הסיבה להפסקת ההתקשרות
ההסכם המשרד יהיה רשאי להביא הסכם זה לידי גמר כולו או כל חלק ממנו תוך תקופת  .3.4

 ימים מראש.  (שישים) 60 שלבהתראה 
או על ידי  ובמקרה של הפרה חמורה של ההסכם מצד הספק, או במקרה של ביצוע פשע על יד .3.5

יהיה המשרד, באישור המנהל הכללי, רשאי לבטל  – ואו נושאי המשרה שב ואחד ממנהלי
 הסכם זה ללא התראה מוקדמת.

עבר לקבוע בו אלא בהסכמת המשרד, והמשרד זכאי להארכת ההסכם מ ומובהר כי הספק אינ .3.6
 בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. –כבכל עניין אחר  –יהיה רשאי לפעול בעניין זה 

בכל מקרה של הפסקת ההסכם מכל סיבה שהיא, הספק מחויב להעביר למשרד את כל החומר  .3.7
א והשייך למשרד או את כל העבודה שעשה עבור המשרד עד להפסקת ההסכם, לל ושברשות

. להלן 10.12 בנוסף ומבלי לגרוע מחובתו של הספק על פי האמור בסעיף  דיחוי וללא שום פגיעה
חומר כלשהו מכל סיבה שהיא, לרבות לא בשל תשלום  ורשאי לעכב אצל ומובהר כי הספק אינ

 .והמגיע ל
למען הסר ספק מובהר כי ההוראות בדבר שמירת סודיות וזכויות יוצרים יחולו גם לאחר  .3.8

 הפסקת הסכם זה.
 להציג הספק יידרש ההתקשרות תקופת במהלךספק שהוא חברה או שותפות בלבד,  יןלעני .3.9

 אי. 7.4.6"ם תכ להוראת בהתאם עדכני שותפות/  חברה נסח מטעמו נציג או המשרד בפני
 עם המשרד התקשרות להפסקת עילה יהווה הדרישה ממועד יום 30 תוך כאמור הנסח הצגת
 .הספק

סיום ההסכם, מכל סיבה שהיא, הוא ישתף פעולה ככל הספק מתחייב כי בכל מקרה של  .3.10
שיידרש על מנת לאפשר למשרד המשך קבלת שירותים כראוי, וזאת בין היתר על ידי העברה 

 מסודרת ויעילה של כל הנדרש בהתאם להנחיות המשרד.
 
  חם ביתהייעוד  .4

 18עד  13מהמגזר היהודי )בגילאי  סיכון במצבי וצעירות במצוקה אונערות  עבורמיועד  החם ביתה
ובכלל זה למתן השירותים המפורטים  (שנה 25 עד 13החרדי )בגילאי  ומהמגזרשנה(, מהמגזר הערבי 

ידי הספק בהצעה והעומד בדרישות המפורטות -דם, שהוצע עלבאמצעות, בין השאר, כוח הא זה במכרז
 . במכרז
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 נערותמכסת ה .5

 :כדלקמן הינה זה הסכם לפי שירותים הנשתקבל נערותהמכסת  .5.1
 בתים מספר בבית נערות' מס המודל סוג יישוב שם מחוז

 מאושרים חמים
     
     
     

היקף ההתקשרות השנתי והביצוע יהיו מותנים בכיסוי תקציבי מתאים ובאישור הזמנות ע"י  .5.2
 .החשבות עפ"י התעריף הנקבע על ידי ועדת התעריפים של המשרד

מהיקף ההתקשרות המשוער לפי  50%למשרד שמורה האופציה להרחיב את ההתקשרות בעד  .5.3
 ובכפוף זה מכרז נושא היעד אוכלוסיית לצרכי בהתאםהמכרז לפי שיקול דעתו הבלעדי, 

 . המשרדית המכרזים ועדת ולאישור תקציביים לשיקולים
לצמצם את היקף השרות  ,יום 45בהודעה מוקדמת של משרד יהא רשאי תוך תקופת ההסכם, ה .5.4

מכל סיבה שתיראה לו, והמחיר יופחת בהתאם על בסיס מחירי ההסכם והספק מסכים לכך 
 מראש.

. החם ביתהמובהר ומודגש בזאת כי המכסה דלעיל היא המכסה הנובעת מכושר הקליטה של  .5.5
ספר כלשהו. קצב במ נערותהמשרד אינו מתחייב בשום אופן להפנות באיזה זמן מן הזמנים 

יקבע אך ורק ע"י המשרד, ובכלל זה המשרד אינו מתחייב כי בזמן נתון  החם ביתהאכלוס 
, לא כל שכן לא המכסה המרבית. הפניית נערותכלשהו ישהו או יטופלו מספר כלשהו של 

 נערותהשל  םתיעשה בהתאם לשיקול דעתו המקצועי של המשרד, למספר החם ביתל נערותה
 ולצרכיהם.

 
 התמורה .6

 תעריפים .6.1
ישלם המשרד לספק את התעריף המאושר ע"י ועדת  חם ביתעבור הפעלת ה .6.1.1

התעריפים של המשרד כדלקמן, בהתאם ליתר תנאי ההסכם ובכפוף למילוי מלא של 
 (: 11/2016-)נכון ל ספקהתחייבויות ה

 שעות 10 של מצומצמת במתכונת הפועל חם)בית  מצומצם הפעלה מודל .6.1.1.1
 החם בבית השטופל לנערה ₪ 873.88 –( בשבוע יומיים במהלך שבועיות

 .שלם חודש במשך
 שבועיות שעות 15 של במתכונת הפועל חם)בית  רגיל הפעלה מודל .6.1.1.2

 החם בבית שטופלה לנערה ₪ 1206.89 –( בשבוע ימים שלושה במהלך
 .שלם חודש במשך

 שעות 25 של מורחבת במתכונת הפועל חם)בית  מורחב הפעלה מודל .6.1.1.3
 בבית שטופלה לנערה ₪ 899.84 –( בשבוע ימים חמישה במהלך שבועיות

 .שלם חודש במשך החם
 המרבי שיאושר ע"י המשרד ובהתאם לביצוע בפועל.  נערותהנ"ל עד למספר ה .6.1.2
 על המבוקשים השירותים עבור יינתנו שרא הסופיים התעריפים הם אלה תעריפים .6.1.3

 .המשרד ידי
 .מובהר כי התעריפים האמורים לעיל כוללים מרכיב רווח לספק .6.1.4
התעריף עשוי להתעדכן מעת לעת על פי החלטת ועדת התעריפים במשרד )להלן:  .6.1.5

 "התמורה"(. 
על ידי עבור השירותים המבוקשים  נואשר יינת יםהסופי פיםהתערי םה אלו פיםתערי .6.1.6

 .משרדה
לפי מכרז זה.  אספקת השירותיםבגין וסופית התעריף שייקבע יהווה תמורה מלאה  .6.1.7

 הספק לבדו הוא האחראי לשאת בכל ההוצאות, הקשורות לאספקת השירותים. 
; לאספקת השירותיםהספק לבדו הוא האחראי לשאת בכל ההוצאות, הקשורות 

 המשרד לא ישלם תמורה נוספת כלשהי, מעבר לתעריף להלן. 
סמך החלטתה של ועדת התעריפים של המשרד, לפי -עדכון התעריף יתבצע אך ורק על .6.1.8

דעתה הבלעדי ובמועדים, שייקבעו ע"י הועדה. המציע מצהיר ומאשר, כי ידוע -שיקול
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טה מפורשת של סמך החל-לו ומוסכם עליו, ששינוי של תעריפים ייעשה אך ורק על
 דעתה הבלעדי. -ועדת התעריפים של המשרד, לפי שיקול

 תנאי תשלום .6.2
, ובתנאי שמסמכי החם בית, אשר שהו בנערותיהיה לפי מספר ה ספקהתשלום ל .6.2.1

( הגיעו למשרד ונקלטו בדוחות המחשוב של החם ביתהקליטה )טופס השמה ל
 המשרד. 

התאם ששהו רק חלק מהחודש, ישלם המשרד תשלום יחסי לתעריף ב נערותעבור  .6.2.2
 .החם ביתב נערהלזמן שהיית ה

 החם ביתאת ה העזב נערההערה: היה ובמהלכו של החודש המדווח קרה מקרה, בו 
, מידישירותים חברתיים, באופן מחויב להגיש ללשכה ל ספקהופסק, ה בה והטיפול

 דוח על המקרה. 
רשאי  המשרדמתחייב להחזיר למשרד מיד כל סכום עודף שקיבל מהמשרד.  הספק .6.2.3

 לקזז מכל תשלום המגיע לספק בגין סכום עודף שקיבל מהמשרד. 
ועדת המכרזים המשרדית, אישור תקציב המדינה מדי  שלכפוף לאישור  התשלום .6.2.4

. ההתקשרות כולה כפופה למגבלות כל דין, הוראות חוק שנה ובקיום תקציב בפועל
חובת המכרזים, התקנות שהותקנו על פיו, הוראות התכ"מ, תנאי ההסכם שייחתם 

 הספק והוצאת הזמנת עבודה חתומה ומאושרת כדין.  עם
-לא ישולם פיצוי כלשהו בגין תת החם ביתהמובהר בזאת כי עד לאכלוס מלא של  .6.2.5

 תפוסה או בגין אכלוס איטי. 
 מהתמורה ינוכו כל התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי דין. .6.2.6
להעביר למשרד אישור ניהול תקין ואישור לצורך ניכוי מס במקור  הספקבאחריות  .6.2.7

את התמורה  ספקוקף ליום התשלום. יובהר כי המשרד יהא רשאי שלא להעביר לבת
 המגיעה לו בגין מתן השירות עד לקבלת האישורים כאמור. 

למען הסר ספק מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יהא אחראי לכיסוי גרעון כלשהו  .6.2.8
 . החם ביתעקב הפעלת ה ספקשייגרם ל

ידי הממשלה, אך ורק למימון -הספק מתחייב להשתמש בכספים שיועברו על .6.2.9
 השירותים למען המטרה לשמה יועדו. 

 . החם ביתב ות, השוהנערותחל איסור מוחלט על הספק לגבות תשלום כלשהו עבור ה .6.2.10
להלן, הספק מתחייב שלא לקבל מכל מוסד או גוף  26 סעיף  מהוראותלגרוע  מבלי .6.2.11

ר מימון כספי בגין השירותים במסגרת הסכם זה אלא בכפוף לקבלת הסכמת אח
 המשרד מראש ובכתב. 

מוסכם בין הצדדים, כי היה והחשב הכללי במשרד האוצר לא יעביר למשרד את  .6.2.12
מלוא המימון החודשי בהתאם לתקציב המאושר של המשרד, יהיה המשרד רשאי 

 ן על ידי משרד האוצר. לדחות חלקים מתשלום התמורה עד להשלמת המימו
 מועדי התשלום .6.3

היה טופס השמה  ןשעבור נערותלחודש( עבור כל ה 9-ה עדהתשלום לספק מתבצע אחת לחודש )
 עד למועד העיבוד.

 
 קיזוז .7

ומצהיר בזאת כי המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המשרד לשלם לספק  םהספק מסכי .7.1
 עפ"י הסכם זה כל סכום המגיע למשרד מהספק עפ"י הסכם זה או מכוח כל הסכם אחר. 

 
  החם ביתמה נערות והוצאתקליטת  .8

על ידי עו"ס, מנהל המחלקה לשירותים חברתיים ברשות המקומית או  החם ביתיופנו ל הנערות .8.1
על ידי גורם מוסמך אחר מטעם המשרד, באמצעות טפסי השמה החתומים על ידי מנהל 

 .המחלקה לשירותים חברתיים ברשות המקומית
ע"י המשרד או ע"י מי שאושר ע"י המשרד  ושיופנו אלי נערותט אך ורק הספק מתחייב לקלו .8.2

היסוד כגורם מפנה, בין השאר, כמפורט במכרז ואשר פרטיהם המלאים מופיעים בקובץ נתוני 
של האגף לשירותי מידע וענ"א. יודגש כי על הספק לדאוג ולהבטיח קליטת הפרטים הנדרשים 

 בקובץ כמפורט לעיל וכנדרש. 
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היה יעל ידי המשרד. הספק  ושיישלחו אלי נערותהאת כל  החם ביתהספק מתחייב לקלוט ב .8.3
א סבור כי ו, אם התאו אחר וז נערה וד לשוב ולעיין בהחלטתו להפנות אלירשאי לבקש מהמשר

 . החם ביתל מהמתאי האינ וז נערה
 תהיה סופית. החלטת המשרד בבקשת הספק לעיון חוזר  .8.4
לפעול בעניין זה בהתאם  ויהיה עלי החם ביתכזה או אחר מה נערהבקש להוציא יהיה והספק  .8.5

המשרד כפי שיהיו מעת לעת, לרבות בהתאם לנוהלי המשרד תקפים ביום חתימת הסכם  לנוהלי
זה. מודגש ומובהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לשנות, ללא צורך בהסכמת הספק את נהליו 

 בפרט.  החם ביתמה נערהבכלל ואת נוהל הוצאת 
ללא קבלת  החם ביתמה נערהרחיק יבנוסף לאמור לעיל, מוסכם בין הצדדים כי הספק לא  .8.6

 אישור נציג המשרד המוסמך לכך מראש ובכתב. 
בכל עת שייראה  החם ביתמה נערהמוסכם בין הצדדים כי הרשות בידי המשרד לדרוש הוצאת  .8.7

 לסרב מלמלא הוראה זו.  לו ובמקרה זה לא יהיה לספק זכות כלשהי
 

  החם ביתב נערותלהשירותים שיינתנו  .9
סכם זה, את השירותים המפורטים בנספח המצורף לה החם ביתב נערותלהספק מתחייב לתת  .9.1

 מתן את, בצורה ובאופן ההולמים נערותההאישיים של  ןבהתאם לדרישות המשרד ולצרכיה
 וברמה הגבוהה ביותר.  הנדרשים השירותים

בהתאם לנוהלי  החם ביתמהאמור לעיל, הספק מתחייב ליתן את השירותים במבלי לגרוע  .9.2
 .בנטיות כפי שיהיו בתוקפם מעת לעתהמשרד והוראות התע"ס הרל

 יהיה כדלקמן: החם ביתב נערותשהיית  משך .9.3
 .חודשים, בהתאם לתוכנית הטיפול 18של  מרביתלתקופה  שהייה עד – 18עד גיל  נערה .9.3.1
חודשים, בהתאם לתוכנית  12של  מרביתלתקופה  שהייה עד – 18מעל לגיל  נערה .9.3.2

 .הטיפול
 בעד המרבית השהות תוארך המשרד מטעם/ת המחוזי/ת המפקח ובאישור, חריגים במקרים

 .היותר לכל, חודשים שישה
שום דבר בהסכם זה לא יתפרש כבא למעט מן הסמכויות הנתונות למשרד ולבעלי התפקידים  .9.4

על פי הוראות התע"ס הרלבנטיות כפי שיהיו בתוקפם מעת לעת. שבו או כבא לגרוע מהנהלים 
כל התנאים שבהסכם זה יתפרשו כבאים להוסיף על חובות הספק, על הנהלים ועל סמכויות 

 המשרד מעבר לקבוע בהוראות התע"ס. 
מובהר ומודגש כי המשרד יהיה רשאי לשנות, ללא  זה במכרזגם באשר לשירותים המפורטים  .9.5

צורך בהתייעצות או בהסכמת הספק, את השירותים הנדרשים ובלבד שהשינוי לא ישנה באופן 
 . החם ביתהמשמעותי, את העלות הכלכלית של הפעלת 

 

 פיקוח המשרד .10
להוראות התע"ס הרלוונטיות וכן  יהיו בהתאם המשרדהבקרה והפיקוח שיבוצעו ע"י נציגי  .10.1

 להנחיות המשרד וכלי הפיקוח בהם יחליט המשרד להשתמש. בהתאם
, להיפגש עם אנשי הסגל ולוודא את איוש החם ביתבעת  בכלרשאים לבקר  המשרדנציגי  .10.2

, להפעיל החם ביתבהתפקידים, את מצבת כח האדם והתאמת כח האדם לביצוע תפקידו 
. על ספקפיקוח ובקרה בנוגע לשירותים הניתנים ולהעביר הערותיהם לנציגיו המוסמכים של ה

להעביר תשובותיו לנציגי המשרד בתוך שבועיים מיום דרישתו לכל היותר ולבצע את  ספקה
 ג המשרד.השינויים הנדרשים תוך פרק הזמן שיקבע ע"י נצי

בתחום הטיפולי,  החם ביתהכמו כן מוסמכים נציגי המשרד לעיין בכל מסמך הרלבנטי להפעלת  .10.3
 הכספי וכל תחום רלבנטי אחר.

 החם ביתההוראות בא כוח המשרד בכל העניינים הקשורים להפעלת הספק יתחייב להישמע ל .10.4
 כמפורט במסמכי המכרז ובהסכם.

ומפקחיה בהתאם לדרישות  שירותהנהלת היפיק דוחות, שישמשו את  החם ביתהמנהל  .10.5
. דוחות אלו נדרשים לשם בניית מעקב מקצועי, סטטיסטי, תקציבי ומנהלי אחר שירותה

 ויוגשו בתדירות שתקבע על ידי המשרד.  החם ביתבהפעילות 
הספק יקבל מן המשרד תבנית של דו"חות והנחיות כיצד למלא דו"חות אלו בהתאם למה  .10.6

 .שירותשנדרש ע"י ה
 הספק יהא מחויב לתקן את הליקויים המפורטים בדו"חות.  .10.7
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לאותו חודש.  רכזתהפרטי  ואתעל הספק להעביר לפיקוח דו"ח חודשי המפרט את מצבת כ"א  .10.8
זכות לדרוש ולקבל החזר כספי בגין אי העסקת עובדים כנדרש השומר לעצמו את  המשרד

 במכרז זה. 
 .שיידרש כפי ושנתיים חודשיים מקצועיים ותעל הספק להעביר לפיקוח דו"ח .10.9

על כל אירוע חריג  ברשות המקומית הרלוונטית נערותוכן לעו"ס  הספק מתחייב לדווח למשרד .10.10
, שפוזאאו בזולת,  הבעצמ נערהכגון ניסיון אובדני, תאונה, פגיעת  החם ביתבמסגרת פעולות ה

או אדם אחר  נערהאו ע"י  החם ביתמוות או ביצוע עבירה במשפחה או באדם אחר הקשור ל
 .ובטלפון בכתב, , וזאת מיד עם גילוי האירועאו על חשיפה של מידע חריג החם ביתהקשור ל

יעשה בהתאם להוראות  נערותה. יודגש כי עיון בתיקי נערותהלנציגי המשרד זכות לעיין בתיקי  .10.11
 . החם ביתהמפקח רשאי לדרוש לעיון ובדיקה כל מסמך הקשור לניהול  חוק הגנת הפרטיות.

הספק מחויב לשמור את כל המסמכים הקשורים לאספקת השירותים לפי הסכם זה, לרבות  .10.12
 1955-דיווחים שהועברו למשרד במהלך ההתקשרות, בהתאם לתקנות הארכיונים, התשט"ו

והתקנות וההנחיות לביעור ושמירה כפי שמתפרסמות על ידי משרד ראש הממשלה, ארכיון 
 .המדינה, ובכפוף להנחיות המשרד

 
 סטטיסטיקה ודוחות .11

, החם ביתהשוהות ב בנערות הטיפול תוצאות אחר נתונים ואיסוף ישוםר, מעקב יבצע הספק .11.1
 תפוקות על מחקר ביצוע לצורך, המשרד ידי על לכך שיידרש עת בכל, למשרד הנתונים את ויגיש

 . החמים הבתים הפעלת ותוצאות
באותו חודש, על  החם הבית פעילות בדבר מפורט דיווח המשרד לנציג הספק יעביר לחודש אחת .11.2

 פי דרישות המשרד.
שבתחום אחריותו. כמו כן, הספק  החמים בתיםב נערותינהל דוח נוכחות יומי של  הספק .11.3

, החם ביתב נערהמתחייב לדווח למשרד מידי חודש בחודשו ובכל זמן שיידרש על נוכחות כל 
 , בהתאם להנחיות המשרד. החם ביתאת ה נערהלרבות כל כניסה ועזיבה של 

 ביתשירותים ב המקבלת נערהפק מתחייב לדווח למשרד דיווחים טיפוליים, בהתייחס לכל הס .11.4
 , בהתאם להוראות והנחיות המשרד. החם

ברשויות המקומיות הרלוונטיות  נערות, לידי עו"ס החמים הבתים"ס עו באמצעות יעביר הספק .11.5
שבתחום אחריותו. אחת  החמים בתיםהשוהות ב נערותדוחות סוציאליים אודות מצבן של ה

כאמור. ברשויות מקומיות בהן לא  נערותלחודשיים יועבר דוח פרטני אודות כל אחת מה
ימלא את מקומם/ן מי שמנהל המחלקה לשירותים חברתיים באותן  נערותקיים/ת עו"ס 

 פרטים, היתר בין, ויכלול 2 נספחרשויות מקומיות הסמיכו/ה לכך. הדו"ח יועבר למשרד בנוסח 
 :ברבד

 שחל שיפור משמעותי בהתנהגותן. הנערות .11.5.1
 והצעירות המשתלבות מחדש בבית הספר. הנערות .11.5.2
 שחל שיפור בתפקודן בלימודים. הנערות .11.5.3
 .בלימודיםהמשתלבות בעבודה ו/או  הצעירות .11.5.4
 והצעירות שהערך והדימוי העצמי שלהן עלה. הנערות .11.5.5
 והצעירות שחלה אצלן עליה ביכולת ליצירת קשרים חברתיים משמעותיים. הנערות .11.5.6
 .נערותוהצעירות שיודעות ומבינות את התהליכים הגופניים אותן עוברות  הנערות .11.5.7
 והצעירות שיודעות לפנות לעזרה לגורמים רלוונטיים בקהילה. הנערות .11.5.8
 ששיפרו את הקשר עם ההורים. הנערות .11.5.9

 .עתידה על דברהמסוגלות ל הנערות .11.5.10
תכנית העבודה על  לביצועכל שנה המתייחס ב ינוארב 1-היגיש סיכום שנתי לא יאוחר מ הספק .11.6

 בדצמבר של השנה הקודמת.  31-ידו בשנת התקציב המסתיימת ב
בינואר בכל שנה. זאת, לאחר תיאום  15-כן יגיש הספק תכנית עבודה שנתית לא יאוחר מה כמו .11.7

, למדיניות המשרד שהותוותה בתע"ס ובנהלים קיימים וסיכום עם נציג המשרד, ובהתאם לחוק
 לבתים בהתייחס הספקומתעדכנים. תכנית העבודה תכלול, בין היתר, את רשימת יעדיו של 

שפנו  נערותשל ה דמוגרפי, לרבות סקר והרכבהשא מכרז זה, אוכלוסיית היעד שתטופל ונ חמים
תוצאות הטיפול, תכניות פיתוח ומקורות יווח על דוכן  חמים בתיםל ההופנו בתקופה הנדונ או

 מימון, כנסים, השתלמויות וימי עיון, תכניות מחקר וגיוס משאבים וכיו"ב.
 .ספקהמשרד את תכנית העבודה השנתית של ה יאשרמרץ, בכל שנה, ל 1-ה מיוםיאוחר  לא .11.8
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  החם ביתה אחזקת .12
 לצורךהספק יהיה אחראי בלעדי על ביצוע תקין ושוטף של כל שירותי האחזקה הנדרשים  .12.1

  .השירותים אספקת
הא אחראי לכל התשלומים הקשורים לאחזקה ותפעול ימבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק  .12.2

 על פי דין ועל פי הסכם זה.  החם ביתה
דאג לביצוע התשלומים כאמור, רשאי המשרד לשלם אותם בעצמו ולנכות יבמידה והספק לא  .12.3

את הוצאותיו עקב כך מהסכומים המגיעים לספק מהממשלה מכוח הוראות הסכם זה או כל 
 אחר. הסכם 

והציוד ולתקן כל  החם ביתלהפעלת ה ושישמש יםהספק מתחייב לדאוג לתקינותם של המבנ .12.4
נזקים הנובעים מפגם יסודי ליקוי או נזק או פגם שייגרם להם במשך תקופת ההסכם לרבות 

 במבנים או בתשתית לרבות מערכות המים, חשמל, ביוב, הסקה וגגות. 
 

  החם ביתמועדי פתיחת ה .13
 לפעול ביום ________________.  וחלי החמים בתיםמוסכם על הצדדים כי ה .13.1
 .במכרז המפורטים הפעלה למודלי בהתאם פעילות ושעות ימים בהיקף ויופעל החמים בתיםה .13.2
את השירותים בזמנים אחרים מאלה הקבועים  ליתןלהורות לספק הרשות בידי המשרד  .13.3

 בהסכם, ובלבד שאין בכך, לדעת המשרד, משום הכבדה בלתי סבירה על הספק. 
 

 למתן שירות מלא תהתחייבו .14
, ובהתאם לכל הנדרש הרשומים להלן, לתעריפיםרות מלא, בכפוף יהספק יתחייב למתן ש .14.1

 .במכרז זה
במועדים, בהיקף  כל האמצעים הנדרשים למתן השירותיםיקצה את  , כיהספק יתחייב .14.2

השרות מטעם -בנוסף, כל נותני .כל הדרישות של מכרז זהידו במענה ל-ובאיכות, המוצעים על
, המתאימים לדרישות של ןוניסיוהספק חייבים להיות בעלי עיסוק, רמה מקצועית, ידע 

 המשרד ולדרישות המקצועיות המקובלות בתחום.
 

 על ידי הספקדים העסקת עוב .15
כוח אדם לפחות בהיקף ובעל כישורים, ניסיון והשכלה  החם ביתהספק מתחייב להעסיק ב .15.1

 להסכם זה.  פיםהמצור המכרז מסמכיכמפורט ב
העסיק כוח אדם בהיקף ובאיכות אתר, לגייס ולמבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק מתחייב ל .15.2

ומתן השירותים ברמה הגבוהה ביותר ובהתאם לדרישות  החם ביתהנדרשים להפעלת ה
 . במכרזהמשרד ובכל מקרה לפחות בהיקף המפורט 

רה שהוא חייב להעביר לספק עקב מתן מובהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לקזז מהתמו .15.3
את מצבת כוח האדם בהתאם  םמקיי והשירותים, סכומים יחסיים, אם יתברר כי הספק אינ

 לדרישות המשרד והוראות הסכם זה. 
בין המשרד לבין עובדי  עבודההבלעדי של העובדים ולא יתקיימו כל יחסי  מעסיקיהיה ה הספק .15.4

עובדים ומועסקים במסגרת  הםכי  החם ביתב המועסקיםליידע את עובדיו  הספק. על הספק
 או גוף אחר. המשרדולא של  הספקהארגונית של 

לצורך  1959-ירות התעסוקה, התשי"טהיה רשאי להעסיק עובד זר כהגדרתו בחוק שיהספק לא  .15.5
 ביצוע הסכם זה, בין כעובד ובין כקבלן משנה.

המשרד יהיה רשאי לדרוש מהספק הוכחות על כך שהעובדים עומדים בדרישות המפורטות  .15.6
 , בין השאר, לעניין מכסת כח האדם, השכלה וניסיון.במכרז

 החם ביתהספק להעסיק ב במקרים מיוחדים, בהם לפי שיקול דעת המשרד עובד שאותו מבקש .15.7
אינו מתאים לעבודה, על אף העובדה שמתקיימות בו דרישות ההשכלה והניסיון המפורטים 

 . החם ביתיהיה רשאי המשרד להתנגד לקבלת השירותים באמצעות אותו עובד ב – במכרז
כמו כן מובהר ומוסכם כי התנהגות של אחד או יותר מן העובדים שלא בהתאם להוראות חוק  .15.8

 נערותבאו להוראות המקצועיות המקובלות לגביו או באופן שיש בו לדעת המשרד משום פגיעה 
 תחשב כהפרת הסכם זה על ידי הספק.  –

היה אחראי לכל תשלום מכל סוג ומין לו יהיה זכאי העובד או קבלן המשנה י והספק לבד .15.9
 .ושיועסקו על יד



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 91עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

 ביתלקיום מלא ושלם של כל חוקי העבודה החלים על העובדים ב יהבלעדא האחראי והספק ה .15.10
ים ; וכן לקיום מלא ושלם של כל ההסכמ1987-, ובכלל זה חוק שכר מינימום, התשמ"זהחם

 הקיבוציים וצווי ההרחבה להסכמים קיבוציים החלים עליהם. 
לצורך מתן שירותים על  ועל יד שיועסקושכרם של כל העובדים הסוציאליים  כימתחייב  הספק .15.11

 מדינה בשירות סוציאלי עובד שללשכרו  התואם", ענפי מינימום"שכר מ יפחת לאפי הסכם זה, 
 ידי על לפעם מפעם שיתעדכן כפי, ותק שנות 5 עם הסוציאליים העובדים בדירוג' ט בדרגה
 30.05.2011 מיום סוציאליים עובדים העסקת על החל הקיבוצי להסכם ובהתאם הכללי החשב

 .או הסכם קיבוצי אחר אשר יבוא תחתיו
-וער, התשי"געסיק נערים הדבר יהיה בהתאם להוראות חוק עבודת הניהספק מתחייב כי אם  .15.12

  .חוקא ל33ו 33סעיפים )להלן: החוק( בשים לב להוראות  1952
כהפרת הסכם  – לכל דבר ועניין –מובהר כי הפרת הוראות חוקים וצווי הרחבה אלה, תחשב  .15.13

 זה. 
, החמים הבתים הפעלת לצורך ידו על שיועסקו לעובדים והשתלמויות להדרכה ידאג הספק .15.14

 למאפיינים התאמה ותוך, ידו על ותאושר המשרד עם בתיאום שתוכן הכשרה לתכנית בהתאם
 שאינו סוציאלי עובד ידי על לחודש אחת לפחות יבוצעו ההדרכות. הנערות של התרבותיים

 למדיניות ובהתאם המקומית ההיגוי ועדת ידי על מראש שיאושר, החם הבית צוות על נמנה
, זה בסעיף כאמור ידו על שיועסקו לעובדים אוריינטציה קורס הספק יקיים כן כמו. השירות
 .המשרד להנחיות בהתאם

ידאג להדרכה והשתלמויות מקצועיות נוספות לצוות  ספקלגרוע מהאמור לעיל, ה מבלי .15.15
בתיאום עם נציגי המשרד, ו דרישה לפי כויערי, שהשירותים לאספקתידו וייועד -על המועסק

 עובדי של השתתפות לחייב רשאי המשרד, כן כמולשם שמירת רמתם המקצועית וקידומה. 
 . דהמשר של דעתו שיקול לפי בנושאים מקצועיות בהשתלמויות הספק

המשרד זכאי בכל עת לקבל מהספק תלושי שכר, מידע, מסמכים ופרטים אחרים בדבר תנאי  .15.16
 העבודה בהם מועסקים עובדי הספק. 

הספק מתחייב לחתום על תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום  .15.17
 בנוסח המצורף להסכם זה. 

. כמו כן הספק מתחייב פליליותבעבירות  הרשעהמתחייב לעמוד בהוראות המכרז לעניין  הספק .15.18
משנה עבורו לצורך מתן  בלנילהחתים את כל כח האדם שיועסק על ידו או שיועסק על ידי ק

השירותים לפי הסכם זה, הכל בהתאם להוראות המכרז, על תצהיר בנוסח המצורף להסכם זה 
  .פליליותבעבירות  הרשעהלעניין 

 
 העסקת קבלני משנה על ידי הספק .16

הספק רשאי להפעיל קבלני משנה בביצוע השירותים לפי מכרז זה לצורך קבלת שירותי ניקיון,  .16.1
לפי מכרז זה,  שירותיםה בביצוע משנה קבלני להפעיל רשאי אינו הספקגינון, ביטחון והזנה. 

 .דאלא בכפוף לקבלת אישור מראש ובכתב מהמשרלצורך קבלת שירותים אחרים, 
 .משנה ישלהלן יחול רק במקרה שהספק יורשה להעסיק קבלנ 16.8 עד  16.3 האמור בסעיפים  .16.2
בלן הראשי ויהיה האחראי הבלעדי לאספקת השירותים ותוצריהם, יודגש כי הספק ייחשב לק .16.3

לרבות אספקת השירותים על ידי כל מי מטעמו לרבות כל אחד מקבלני המשנה מטעמו, וכל מי 
מטעמם. כמו כן, התחייבויותיו לגבי עובדיו תהיינה תקפות גם לגבי כל אחד מקבלני המשנה 

אחראי על כל הפעולות של מי מעובדי קבלני וכל אחד מעובדיהם. בין היתר, יהיה הקבלן 
המשנה שהוא יעסיק לצורך מתן שירותים נשוא מכרז זה, לרבות כל נזק במידה ויגרם כתוצאה 
מפעילותו של עובד קבלן המשנה, על הספק יהיה לשאת בקנסות בגין פעילות קבלני המשנה 

 האחראי מול המשרד.המשתמע מהיותו הזוכה במכרז וספק השירותים במסגרת ההסכם ומכל 
ההסכם בין הספק לקבלן המשנה יהיה תואם במדויק את כל תנאי מכרז זה ולא יכיל הוראה  .16.4

 הסותרת או המצמצמת את זכויות המשרד על פי מכרז זה.
 ההסכם לא ישחרר את הספק ממחויבויותיו ומאחריותו הכוללת כלפי המשרד. .16.5
כל זמן התקשרותם עמו לצורך מתן הספק ידאג כי כל קבלני המשנה מטעמו יחזיקו במשך  .16.6

 הבאים: ה את המסמכיםשירותי מכרז ז
אישור רישום התאגיד אצל הרשם הרלוונטי לפי  -במידה וקבלן המשנה הינו תאגיד  .16.6.1

 כל דין.
, לרבות 1976-אישורים הנדרשים על פי חוק עסקאות וגופים ציבוריים התשל"ו .16.6.2

 ישור מע"מ.אישור בדבר עוסק מורשה, ניהול פנקסי חשבונות וא
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המשרד יהיה רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי לדרוש מהספק בכל עת להחליף קבלן משנה ו/או  .16.7
מי מעובדיו, כולם או מקצתם, שיועסק עפ"י מכרז זה מטעם הספק, מבלי לנמק וללא כל 
התחייבות כלפי הספק ו/או קבלן המשנה מטעמו, ובמקרה זה קבלן המשנה ו/או העובדים 

ת עבודתם עפ"י מכרז זה מיד ויוחלפו ע"י הספק לפי הצורך. מודגש כי הספק מטעמו יפסיקו א
ו/או קבלן משנה מטעמו ו/או מי מטעמם לא יהיו זכאים לכל פיצוי ו/או שיפוי בגין הפסקת 

 עבודת קבלן המשנה לפי סעיף זה.
בזאת כי בכל מקרה המשרד יתקשר אך ורק עם הספק ולא תהיה למשרד כל התחייבות  מובהר .16.8

 כספית או אחרת בקשר עם ביצוע ההסכם שיחתם עם קבלן המשנה.
 

 משמעות הקביעה כי הספק או מי מטעמו הם עובד המשרד .17
מוסכם על הצדדים, כי היה וייקבע מסיבה כל שהיא, כי למרות כוונת הצדדים כפי שבאה לידי  .17.1

למפרע למשך ביטוי בהסכם זה, רואים את הספק כעובד המשרד, הרי ששכרו של הספק יחושב 
כל תקופת הסכם זה בהתאם לדרגה ולדירוג הקבועים בהסכם, או במקרה שלא נקבעו בהסכם 

פי השכר שהיה משולם לעובד מדינה שמאפייני העסקתו הם הדומים ביותר -דרגה ודירוג, על
לאלה של מתן השירותים; ועל הספק יהיה להשיב למדינה את ההפרש בין התמורה ששולמה לו 

ובלבד שניתנה לספק ההזדמנות להתגונן , ה לבין השכר המגיע לו כעובד המשרדלפי הסכם ז
 .בפני כל תביעה ו/או דרישה כאמור

היה וייקבע, כי עובד של הספק סיפק את השירותים כעובד המשרד, יהיה על הספק לשפות את  .17.2
זאת לאחר  ,המשרד, מיד עם דרישה על כל ההוצאות שיהיו למשרד בשל קביעה כאמור

 .שרד הודיע לספק מיד על כל תביעה או דרישה כאמור ויאפשר לו להתגונן כנגדהשהמ
מהאמור לעיל, באם המשרד יחויב בתשלומים כלשהם כאמור בסעיף זה,  בנוסף ומבלי לגרוע .17.3

 רשאי יהיה המשרד לקזז סכומים אלו, מכל סכום שיגיע לספק מהמשרד.
 

 שימוש בכלים ובחומרים .18
 . במכרזאת כל הציוד והכלים כמפורט  החם ביתה הספק מתחייב להעמיד לרשות .18.1
, יירכשו על ידי הספק ועל החם ביתב אספקת השירותיםכל הכלים והחומרים, הדרושים לשם  .18.2

, אלא אם יוסכם אחרת מראש ובכתב לרבות רכישת הכלים והחומרים בהיקף ובאיכות וחשבונ
בהתאם להוראות הסכם זה  החם ביתהנדרשים לאספקת השירותים לרבות להפעלת ה

 ולדרישות המשרד. 
, יהיו החם ביתב אספקת השירותיםעשה הספק שימוש לצורך יכל הכלים והחומרים בהם  .18.3

 בהתאם להסכם זה. אספקת השירותיםמסוג המתאים ללא סייג ל
לכל  –מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בה פגיעה בזכויות צד ג' תחשב  .18.4

 כהפרת הסכם זה. –דבר ועניין 
 

 מתוך ניגוד ענייניםאיסור פעולה  .19
הספק רשאי להמשיך ולספק שירותים לאחרים זולת המשרד, ובלבד שלא יהיה בכך משום  .19.1

 שלפי הסכם זה. ופגיעה בחובותי
משום  –לדעת המשרד  –אינו רשאי לספק שירותים לאחר, באופן שיש בו  הספקעל אף האמור,  .19.2

 ספקת השירותים למדינה לפי הסכם זה.אפגיעה ב
 

 נזיקין  .20
 נזק או אובדן, הפסד, פגיעה כל בגיןהמוטלת עליו על פי כל דין  באחריות לבדו יישא הספק .20.1

, אחר אדם לכל או ועובדיו למשרד וכן, מטעמו מי או, לעובדיו, לספק שהיא סיבה מכל שייגרמו
ובלבד שניתנה לספק ההזדמנות להתגונן , זה הסכם של מהפעלתו עקיפה או ישירה כתוצאה

 .ו/או דרישה כאמור בפני כל תביעה
 שייגרמו שהיא סיבה מכל נזק או הוצאה, תשלום בכל יישא לא המשרד כי הצדדים בין מוסכם .20.2

 עקיפה או ישירה כתוצאה, אחר אדם לכל או ועובדיו למשרד וכן, מטעמו מי או, לעובדיו, לספק
 .בלבד הספק על תחול זו אחריות וכי; זה הסכם של מהפעלתו

, שהיא סיבה מכל לו שייגרמו הוצאה או תשלום, נזק כל על המשרד את לשפות מתחייב הספק .20.3
 כתוצאה, הספק של החוקית לאחריותו בהתאם, מחדליו או ממעשיו הנובעים כאלה לרבות
 .המשרד מאת כך על הודעה קבלת עם מיד, זה הסכם של מהפעלתו עקיפה או ישירה
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 חובת ביטוח .21
משרד  –הספק מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת מדינת ישראל 

, כאשר הם כוללים את םהרווחה והשירותים החברתיים ולהציגם למשרד הרווחה והשירותים החברתיי
 הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן: 

 מעבידים חבות ביטוח .21.1
הספק יבטח את אחריותו כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינת  .21.1.1

 ישראל והשטחים המוחזקים;
דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולשנת  5,000,000 -גבולות האחריות לא יפחתו מסך  .21.1.2

 ביטוח. 
הביטוח הניתן על פי הפוליסה יורחב לכסות את חבות המבוטח כלפי קבלנים, קבלני  .21.1.3

 הם היה וייחשב למעבידם.משנה ועובדי
משרד הרווחה והשירותים החברתיים  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .21.1.4

היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות 
 כלפי מי מעובדי הספק, קבלני המשנה ועובדיהם שבשירותו.  מעביד כלשהם

 שלישי צד כלפי אחריות ביטוח .21.2
יבטח את אחריותו החוקית בביטוח אחריות על פי דיני מדינת ישראל כלפי צד  הספק .21.2.1

 שלישי נזקי גוף ורכוש בגין פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 
 "ב.ארה דולר 5,000,000 מ יפחת לא ולשנה למקרה האחריות גבול .21.2.2
 .Cross Liability -ייכלל סעיף אחריות צולבת  בפוליסה .21.2.3
 או במאכל אחר מזיק/או ו זר חומר, שהוא סוג מכל להרעלה המתייחס/חריג ייגס כל .21.2.4

 .יבוטל במשקה
, המשתקמות, הרכזים, המדריכים, המנהלים והעובדים הסוציאליים הצעירות .21.2.5

שאינם מבוטחים בביטוח חבות המעבידים של נותן השירותים כולל רכושם ייחשבו 
 צד שלישי. 

 קבלנים של פעילותם בגין שלישי צד כלפי המבוטח חבות את לכסות יורחב הביטוח .21.2.6
 .בשרותו ועובדיהם משנה וקבלני

משרד הרווחה והשירותים החברתיים  –מורחב לשפות את מדינת ישראל  הביטוח .21.2.7
 ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו. 

 מקצועית אחריות ביטוח .21.3
 עילותו בביטוח אחריות מקצועית. הספק יבטח את אחריותו החוקית בגין פ .21.3.1
הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של נותן השירותים עובדיו ובגין כל  .21.3.2

הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או 
השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב , בקשר להפעלת בתים 

רצית לרבות סיוע לנערות חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון בפריסה א
בפיתוח מיומנויות וכישורי חיים באמצעות סדנאות, הרצות , חוגים , יזמות עסקית, 
טיפולים קבוצתיים ופרטניים ע"י עובדים סוציאליים ומדריכים עבור משרד הרווחה 

משרד הרווחה  –והשירותים החברתיים, בהתאם לחוזה עם מדינת ישראל 
 והשירותים החברתיים;

 דולר ארה"ב.  500,000ות האחריות למקרה ולשנה לא יפחתו מ גבול .21.3.3
 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות: .21.3.4

 מרמה ואי יושר של עובדים; .21.3.4.1
 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח; .21.3.4.2
אחריות צולבת, אולם הביטוח לא יכסה תביעות נותן השירותים כלפי  .21.3.4.3

 נה;המדי
 חודשים. 6הארכת תקופת הגילוי לפחות  .21.3.4.4

משרד הרווחה והשירותים החברתיים  –הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל  .21.3.5
 ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו.

 רכוש ביטוח .21.4
הספק יבטח בביטוח אש מורחב, פריצה ושוד כולל נזקי טבע ורעידת אדמה בערכי כינון את 

 המבנים, מערכות ותשתיות וכן תכולת המבנים לרבות ציוד אישי אשר בהם יינתנו השירותים. 
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הציוד, וכל רכוש אחר שאינו שלו יהיה מבוטח על ידי בעלי הרכוש המבנים, לחילופין ידאג כי 
משרד הרווחה והשירותים  –ויתור על זכות השיבוב כלפי מדינת ישראל  ויכלול סעיף

 וכן כלפי הנערות והצעירות הדיירות בבתים החמים.  ועובדיהםהחברתיים 
  נוספים ביטוחים .21.5

 הספק ידאג ויוודא לגבי 
למפעילי מקומות קיום הפעילויות יהיה ביטוח אחריות  –מקומות קיום הפעילויות  .21.5.1

דולר ארה"ב למקרה  2,500,000ול אחריות שאינו פחות מסך כלפי צד שלישי בגב
 ולתקופה.

במקרה שמדובר בפארק מים הכולל מגלשות או בלונה פארק או בכפרי נוער ובתי 
דולר ארה"ב למקרה  5,000,000בגבול אחריות שאינו פחות מסך  -הארחה 

עיף ויתור ולתקופה, וכן ביטוח רכוש למבנים ותכולתם. הביטוחים יורחבו לכלול ס
משרד הרווחה והשירותים החברתיים  –על זכות השיבוב כלפי מדינת ישראל 

 . הדיירות בבתים החמים וכן כלפי הנערות והצעירותועובדיהם, 
מפעילי הפעילויות בתחום יציגו ביטוח אחריות כלפי צד  –מפעילי פעילות אתגרית  .21.5.2

גוף/אחריות מקצועית בגבול שלישי הכולל ביטול חריג אחריות מקצועית ביחס לנזקי 
דולר ארה"ב הנותן כיסוי למשתתפים  2,500,000אחריות שאינו פחות מסך 

בפעילויות. הביטוחים יורחבו לכלול סעיף ויתור על זכות השיבוב כלפי מדינת ישראל 
הדיירות בבתים , והצעירות משרד הרווחה והשירותים החברתיים וכן כלפי הנערות –

 החמים. 
קיומם של ביטוח אחריות כלפי צד שלישי  –-, ספקים, קבלני משנהבעלי מקצוע .21.5.3

וביטוח חבות מעבידים כלפי עובדיהם. כאשר הפעילות משולבת עם כלי רכב גם 
 ביטוחי כלי רכב הכוללים ביטוח חובה, רכוש ואחריות כלפי צד שלישי.

כלי הרכב המשמשים לביצוע – ו/או כלי רכב מטעמו של הספק חברת ההסעות .21.5.4
תי ההסעות יבוטחו בביטוח חובה, ביטוח רכב רכוש וביטוח צד שלישי רכוש שרו

כמקובל, כאשר פוליסות הביטוח ותעודות החובה תואמות את מטרת 
 השימוש/השימוש המותר של הסעת נוסעים בשכר, בתשלום או בתמורה.

 כללי .21.6
 בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:

משרד הרווחה  –מדינת ישראל וטחים נוספים : לשם המבוטח יתווספו כמב .21.6.1
 , בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל. והשירותים החברתיים

בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף  .21.6.2
יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד  60אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 

 ים בירושלים.הרווחה והשירותים החברתי
המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף , תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת  .21.6.3

משרד הרווחה והשירותים החברתיים ועובדיהם, וכן כלפי הנערות  -ישראל
והצעירות, הדיירות בבתים החמים ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם 

 לנזק מתוך כוונת זדון.
עדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות הספק יהיה אחראי בל .21.6.4

 ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
 ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק. .21.6.5
כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח,  .21.6.6

ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח  כאשר קיים
 ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.

לא יפחתו  -למעט ביטוח אחריות מקצועית  -תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל,  .21.6.7
מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים המתחייבים 

 על פי הנדרש לעיל. 
העתקי הפוליסות מאושרות וחתומות על ידי המבטח או אישור קיום ביטוחים בחתימת  .21.7

כאמור יומצאו על ידי הספק למשרד הרווחה והשירותים המבטח על ביצוע הביטוחים 
 החברתיים עד למועד חתימת החוזה. 

משרד הרווחה והשירותים  –הספק מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל  .21.8
החברתיים וכל עוד אחריותו קיימת להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הספק מתחייב 

אורך תקופת ההסכם ולהמציא את העתקי הפוליסות המתחדשות לחדש את כל הביטוחים לכל 
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או אישור קיום ביטוחים חתום על ידי המבטח על חידושן למשרד הרווחה והשירותים 
 החברתיים לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופת הביטוח. 

למען הסר כל ספק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשים, גבולות האחריות ותנאי הכיסוי הם  .21.9
בבחינת דרישה מינימאלית המוטלת על נותן השירותים, ואין בהם משום אישור המדינה או 
מי מטעמה להיקף וגודל הסיכון לביטוח ועליו לבחון את חשיפתו לסיכוני רכוש וחבות גוף 
ורכוש ולקבוע את הביטוחים הנחוצים לרבות היקף הכיסויים, וגבולות האחריות בהתאם 

 לכך.
יפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי כל דין ועל אין בכל האמור בסע .21.10

פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל על כל סעד או זכות המוקנים לה על 
 פי הדין ועל פי חוזה זה.

 
 זכויות יוצרים ושיתוף פעולה עם חוקרים .22

מהסכם זה, לרבות דוחות, מחקרים  זכויות היוצרים בכל השירותים שיסופקו למשרד כחלק .22.1
וכל כיוצא באלה יהיו שייכות למשרד, והתמורה לפי הסכם זה תהווה תמורה גם עבור זכויות 
אלה. על אף האמור, הספק רק באישור מראש של המשרד רשאי לפרסם דוחות ומחקרים 

בכל כאמור בסעיף זה, ובלבד שהפרסום לא ייעשה תמורת תשלום מעבר לכיסוי ההוצאות. 
מופעל במימון המשרד וכי הפרסום נעשה  החם ביתפרסום מחקר כאמור, ייאמר בפרסום כי ה

 באדיבותו של המשרד. 
ר לו על ידי הספק כחלק מהסכם זה, ובלבד המשרד יהיה רשאי לפרסם כל חומר שיימס .22.2

 שתישמר לספק או למי שיצר את החומר "הזכות המוסרית".
 ביתהספק מתחייב לשתף פעולה ולסייע לחוקרים שיורשו על ידי המשרד בביצוע מחקרים ב .22.3

 , בכפוף להוראות הדין ולשמירת הפרטיות.החם
 

 הספק ידי על פרסום אודות השירות .23
הספק מתחייב שלא לפרסם מידע הנוגע לשירותים שיינתנו לפי מכרז זה, ובכלל זה מידע הנוגע  .23.1

ל , לא למסור כןעצמ נערותהשירות מכוח מכרז זה, לרבות מידע על  ותהמקבל נערותלטיפול ב
מידע לגורמים אחרים לרבות לתקשורת, באופן יזום או שלא יזום, ולא לעשות שימוש כלשהו 

יבל לכך אישור מראש ובכתב לצרכים שיווקיים, הכל מבלי שק נערותבבמידע אודות הטיפול 
 ממנהל השירות ומדוברות המשרד.

יוצגו כלפי עובדיו ומעסיקיו וכלפי ציבור הנהנים משירותים  הספקהשירותים הניתנים ע"י  .23.2
, תחת פיקוחו ובעידודו או כנהנים המשרדאלה, כפעולות ושירותים הניתנים לפי הזמנת 

בין העובדים  עבודהל לפי העניין. אולם, למען הסרת ספק מודגש כי אין יחסי והכ – מתמיכתו
 המספקים את השירותים לבין המשרד.

 זה הסכם לפי הניתנים לשירותים הנוגע, אלקטרוני או מודפס, הספק שיפרסם פרסום בכל .23.3
 שירותוהשירותים החברתיים,  משרד העבודה הרווחה: "המשרד שם את שמו לצד הספק יציין
 "; סמל המשרד; סמל המדינה.וצעירים צעירות, נוער

 
 המשרד ידי על ההתקשרותפרסום  .24

שעניינה פרסום היתרים  29.12.2013מיום  1116לספק כי בהתאם להחלטת ממשלה מס'  ידוע .24.1
"(, הסכם שלההממ החלטת" –ומסמכי התקשרות בין רשויות המדינה לגופים פרטיים )להלן 

יפורסם בנוסחו המלא והסופי בתוך חודש ימים מיום חתימתו ויועלה לאתר  עמוההתקשרות 
. הפרסום יחול גם על כל תוספת או תיקון של www.foi.gov.il המרכזי לחופש המידע שכתובתו

 . ההתקשרותההתקשרות שנעשו לאחר פרסום 
 ציון תוך, לפרסמם מניעה שאין ההסכם חלקי יפורסמו, לפרסום בדין חריג קיים בהם במקרים .24.2

 .הממשלה בהחלטת כאמור פרסומם לאי והעילה פורסמו שלא הנתונים
 

 ואבטחת מידע שמירת סודיות .25
כל ידיעה או מסמך או חפץ או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם נכסי הכלל, שהגיעו לידי הספק,  .25.1

 עקב או בקשר להסכם זה, לא ימסרו ולא יועברו ללא אישור המשרד מראש ובכתב. ואו עובדי
שמסירת מידע בניגוד לאמור לעיל, מהווה עבירה על חוק העונשין,  והספק מצהיר כי ידוע ל .25.2

 .1977-התשל"ז

http://www.foi.gov.il/
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ושעשוי להיחשף למידע כאמור על התחייבות שלא  והספק מתחייב להחתים כל מי שעובד אצל .25.3
 .בנוסח המצורף להסכם זהמידע ללא אישור המשרד מראש ובכתב, לעשות שימוש ב

 
 העברת זכויות .26

רשאי להעביר ביצוע הסכם זה או כל טובת הנאה או זכות או חובה לפי הסכם זה,  והספק אינ .26.1
בת, או חברה אחרת כל יחיד או תאגיד בכל -לאחר ובמיוחד לכל ספק, חברה משנה או חברת

 סכמת המשרד מראש ובכתב. קבל לכך את הידרך שהיא בלא ש
ולא להעביר את הביצוע לצד שלישי כלשהו, אלא  והספק מתחייב לבצע את השירותים בעצמ .26.2

הסכם אינם ניתנים השל הספק על פי  ווחובותי ואישור מראש ובכתב של המשרד. זכויותיב
 להמחאה לצד שלישי כלשהו, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד. 

מדיניותו היא להתנגד להמחאת זכויות וחובות, ועל כן קרוב לוודאי המשרד מודיע בזאת כי  .26.3
 שלא יאשר בקשת הספק להסב זכויות או חובות.

ישאר הספק בכל מקרה אחראי בפני המשרד לכל דבר יגם במקרה של הסבת זכויות או חובות  .26.4
 הקשור לביצוע הוראת הסכם זה.

ההצבעה בגוף המוסמך לקבל החלטות מכוח  25%העברת  –" זכויות הסבת, "זה סעיף לעניין .26.5
 מהבעלות על הספק. 25%שוטפות אצל הספק, או בהעברת 

 
 נציג המשרד .27

, או מי שמחזיק מפקחת ארצית שירות נוער, צעירות וצעירים נציג המשרד לעניין הסכם זה הוא .27.1
 לשמש כנציג המשרד לעניין הסכם זה. /המטעמובייפוי כוח 

 על כך הודעה בכתב.  שייתןהזכות בידי המשרד להחליף את נציגו מעת לעת, ובלבד  .27.2
 

 אי מילוי חיוב על ידי הספק .28
לו  , רשאי המשרד מבלי לגרוע מכל סמכות אחרת הקיימתוהיה ולא מילא הספק חיוב מחיובי .28.1

 בין אם לפי חוק ובין אם לפי הסכם זה לבצע, את אחת הפעולות הבאות או כולן ביחד:
, ולקזז את וובין באמצעות מי מטעמ ולבצע במקום הספק את החיוב בין בעצמ .28.1.1

 הוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים לספק לפי הסכם זה.
 לבטל את ההסכם בהודעה בכתב. .28.1.2
 למקום מתאים אחר.  ןולהעביר ןאו חלק נערותלהוציא את כל ה .28.1.3

כל מקרה של ביטול ההסכם על ידי המשרד, לא תהיה על המשרד חובה לפצות את הספק או ב .28.2
ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם זה עבור התקופה שעד לביטול לשלם לו תשלום מכל סוג 

 ההסכם בקיזוז הסכומים המפורטים בהסכם זה.
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות הישירות  .28.3

 והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על ידי הספק. 
לגרוע מזכותו של המשרד לדרוש ביצוע בעין של הסכם זה על נספחיו ואין  אין באמור לעיל כדי .28.4

 זכות או סמכות אחרת המוקנית למשרד עפ"י כל דין או הסכם. בכך כדי לגרוע מכל 
, במקרה של הפרה יסודית של ההסכם מצד הספק, בין לעיל 3.4  סעיף של בסיפא האמור למרות .28.5

בהסכם זה, או במקרה של ביצוע פשע  32 , 29 , 26  ,25 , 19  ,15 , 10 , 9  ,6  ,3  ,2 פי סעיפים -היתר על
המשרד, באישור מנהלו הכללי,  יהא – בוידי אחד ממנהליו או נושאי המשרה ש-ידו או על-על

ולבטל את ההסכם,  28.1.3 עד  28.1.1 רשאי לנקוט בכל אחת מן הסנקציות האמורות בסעיפים 
 ללא התראה מוקדמת.

 להלן. 29 מקרה, המשרד יהא רשאי לחלט את הערבות, כאמור בסעיף  בכל .28.6
 

 ערבות .29
פי תנאי המכרז, ההצעה -להבטחת זכויות המשרד לפי הסכם זה, ומילוי התחייבויות הספק על .29.1

ערבות בנקאית בלתי תלויה לטובת המשרד,  ועמיד הספק על חשבוניוהוראות הסכם זה, 
 כוללההתקשרות עם הספק )לא  סך( מערך יםאחוז חמישה) 5%) _____________ בסכום של

 (."ממע כולל(, אופציות
האחרון  במועד, כפי שהיה ידוע מדד המחירים לצרכןל 100%הערבות תהיה צמודה בשיעור של  .29.2

 .12/06/2017 –להגשת ההצעות 
 ימים לאחר תום תקופת ההסכם.  60הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות  .29.3
 להסכם זה.  פיםהמצור המכרז מסמכיוסח הערבות יהיה כמפורט בנ .29.4
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 עלויות הערבות יחולו על הספק בלבד.  .29.5
הערבות מעת לעת לתקופות של שנה או יותר בכל פעם,  היה אחראי להאריך את תוקףיהספק  .29.6

 בהתאם להארכת תקופת ההסכם. הארכת הערבות תיעשה לפחות חודש לפני תום תוקפה.
הספק את תוקף הערבות יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות ללא כל התראה  ךלא הארי .29.7

 .ומוקדמת, גם אם הספק מילא אחר יתר חיובי
הערבות אם הוא יהיה זכאי לתשלום כלשהו מהספק ולא ניתן  המשרד יהיה רשאי לחלט את .29.8

 לקזז תשלום זה מהתשלומים המגיעים לספק בתוך שלושה חודשים.
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות בכל מקרה שבו לדעת  .29.9

 ןיקתנאי מתנאי הסכם זה, הוראות המכרז וההצעה, או לא ת םהפר או לא קיי הספקהמשרד 
, העבודה דיני של האכיפה להגברת החוק להוראות בהתאם וכןפי דרישת המשרד, -עלמעוות 
 .2011-"בהתשע

 הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה בכתב גם לספק.  .29.10
 וחילט המשרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על הספק לדאוג על חשבונ .29.11

 לערבות חדשה בסכום דומה.
 כתחליף קיזוז הוראת להגיש לבקש האפשרות לספק עומדת 7.7.1 ל"חשכ להוראת בהתאם .29.12

 יבדוק קיזוז בהוראת ביצוע ערבות כתב להחליף האפשרות בחינת לצורך .ביצוע ערבות לכתב
 נוספים ומדדים חוזר הון יחס, אלטמן מדד פי על הספק של הפיננסית איתנותו את המשרד

 פי על פיננסית איתן שאינו לגביו שיימצא ספק. המשרד של הבלעדי דעתו שיקול פי על שייבחרו
 וכתנאי ההתקשרות הסכם של ביצועו הבטחת לשם ביצוע ערבות להגיש יידרש המשרד בדיקת

 .ההסכם על לחתימה
 

 תניית שיפוט .30
הצדדים מסכימים כי מקום השיפוט הבלעדי בכל הקשור להסכם זה להפרתו ולביטולו יהיה בבתי 

 המשפט המוסמכים בירושלים.
 

 והודעותכתובות  .31
 כתובת הספק היא כמפורט בראש ההסכם. .31.1
 כל הודעה שתימסר לכתובת דלעיל, תיחשב כאילו נמסרה לספק, ובלבד שנשלחה בדואר רשום. .31.2
. הודעה לפי סעיף זה תינתן לנציג והספק רשאי להודיע למשרד, מעת לעת, על שינוי בכתובת .31.3

 .המשרדהמשרד ולחשבות 
 

  ביקורת .32
המשרד, המבקר הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך על ידם, יהיו נציג המשרד וכן חשב  .32.1

רשאים לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל הספק בכל 
 , או בתמורה הכספית נשוא מכרז זה. החם ביתהקשור בהפעלת ה

ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של הספק, לרבות אלה  ביקורת .32.2
השמורים במדיה מגנטית והעתקם. בכלל זה תהיה הביקורת רשאית לדרוש הוכחות לתשלום 

 . השירותים מתןשכר וכן הוכחות לתשלום הוצאות שוטפות עבור 
, לוודא שהתשלום החם ביתהלבחון את חוסנו הפיננסי של  ,היתר בין, מטרות הביקורת הן .32.3

עבור רכיבי טיפול מסוימים אכן משמש לאותם רכיבים, ולפקח על עמידת  החם ביתלשמועבר 
 בדרישות חוקי העבודה וכל דין אחר.  החם ביתה

מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל מידע או  הספק .32.4
 הכלדו. מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל שישנם בי

בתנאי שהמידע והמסמכים המבוקשים רלוונטיים למטרות הביקורת המפורטות לעיל. דרישת 
 מידע או רשומות על ידי המשרד תהיה כפופה לדין. 

בהם יראה המשרד צורך לבדיקה מעמיקה ויסודית של השכר, יועברו תלושי שכר  במקרים .32.5
 לביקורת. 

כך שכל ההכנסות  המופעלים על ידו החמים בתיםהבין  ולהפריד בניהול חשבונותי הספקעל  .32.6
ירשמו אך ורק בחשבונות אלו כך  החמים בתיםכל אחד מה הוההוצאות הקשורות להפעלת 

 שניתן יהיה לאתר את הוצאות הפרויקט והכנסותיו על פי מרכיבי התקציב. 
שות ידרש להמציא דוחות חשבונאיים מפורטים עפ"י סעיפי ההוצאה בהתאם לדריי הספק .32.7

 . המשרדחשבון מטעם חשב -רואה
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 הלב פתוח לרווחה

 . /המשרד יהיו חייבים באישור רואה חשבוןשירותדוחות כספיים שיופקו לשימוש הנהלת ה .32.8
 מתחייב להעביר למשרד כל מסמך נוסף, לפי דרישת המשרד.  הספק .32.9

מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע ההסכם ומצוי  הספק .32.10
 בידי צד שלישי.

 
 

 שינוי בהסכם או בתנאים .33
מוסכם על הצדדים כי כל שינוי בהסכם יהיה תקף רק אם נעשה בכתב ונחתם על ידי הנציגים 

 המוסמכים של הצדדים. מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות לא תחשב כוויתור על אותה זכות.
 

 מיצוי זכויות .34
ומלא של זכויות הצדדים, והם מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהווים ביטוי שלם 

 מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו.
 

 וההסכם המכרז מכח הפעילות תחילת .35
לא יחלו, כל עוד הוא לא  החם ביתה ההתקשרות והפעלתמצהיר בזאת כי ידוע לו כי הספק  .35.1

 .בהסכם ובמכרזיבצע את כל הפעולות הנדרשות 
מצהיר בזאת, כי ידוע לו, כי הוא יהא זכאי לתשלום עבור השירות שניתן, רק לאחר  הספק .35.2

 .שיהיה בידיו הסכם חתום כדין ע"י שני הצדדים
 

 :ולראיה באו הצדדים על החתום

,_______________ ,_______________ _______________ ____________________ 

 הספק המשרד

 

 ____________________  ____________________ 

 תאריך  תאריך 
 

לחתום אני הח"מ ______________ עו"ד מאשר כי ______________ אשר חתמו בנוכחותי, מוסמכים 

 .הספקעל הסכם זה וחתימתם מחייבת את  ספקבשם ה

 

_______________ _______________ 

 "דעו תאריך
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 תקציר הסכם ההתקשרות

 

 מחוזהפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון, בלהלן תקציר הסכם התקשרות בנושא 

אשר יפורסם ביחד עם הסכם  (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל

 להסכם: 24 ההתקשרות בהתאם לסעיף 

 

 .221/2017: מכרז פומבי מס' עת ההתקשרותסוג ההליך שמכוחו מבוצ

 

 : ועדת המכרזים המשרדית.הגורם המאשר את ההתקשרות

 

 [: פרוטוקול מס' ___ מיום ___/___/____.ימולא לאחר בחירת הזוכה] מועד ומס' פרוטוקול החלטה

 

 ___/___/___.]ימולא לאחר בחירת הזוכה[: המועד האחרון להגשת ההצעות 

 

 ]ימולא לאחר בחירת הזוכה[: ________________מספר מנו"ף 

 

ימולא לאחר : משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים ו________ )הספק( ]הצדדים להתקשרות

 [.בחירת הזוכה

 

 [ימולא לאחר בחירת הזוכה: ]פירוט אומדן היקף כספי של ההתקשרות

  

ימולא , החל מיום __/__/__ ועד ליום __/__/__ ]אחת לשנה תהיה ההתקשרות תקופת: תקופת התקשרות

, שנה או חלק ממנה שנים נוספות ארבעב ההסכם להארכת אופציה קיימת בלבד למשרד[. לאחר בחירת הזוכה

שקבעה ועדת המכרזים כמועד לתחילת מתן השירותים על ידי  חמש שנים מהמועדבכל פעם, עד לסך כולל של 

 .הספק לפי מכרז זה

 

מהמגזר היהודי  סיכון נערות וצעירות במצוקה או במצביעבור  הפעלת בתים חמים: ההתקשרות נושא תמצית

 צוותיועסק  החמים בבתים(. שנה 25 עד 13החרדי )בגילאי  ומהמגזרשנה(, מהמגזר הערבי  18עד  13)בגילאי 

בפיתוח מיומנויות וכישורי חיים, פיתוח כישורים אישיים וחברתיים  לנערות לסייע שמטרתוטיפולי ייעודי 

 .באמצעות סדנאות, הרצאות, חוגים, יזמות עסקית וכיו"ב
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נסח כתב ערבות זה אינו 
נדרש בשלב הגשת 
ההצעה והמציע יידרש 
להגישו אך ורק בשלבי 

 החתימה על ההסכם
 
 

נסח כתב ערבות זה אינו 
נדרש בשלב הגשת 
ההצעה והמציע יידרש 
להגישו אך ורק בשלבי 

 על ההסכם החתימה
 

 ביצוע ערבות כתב א' 21 נספח

 שם הבנק/חברת הביטוח _______________
 מס' הטלפון ________________________
 מס' הפקס: ________________________

 
 כתב ערבות

 
 לכבוד 

 ממשלת ישראל 
 באמצעות משרד ____________

 
 ____________הנדון: ערבות מס'

 
 

___________________________________  שלאנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 
כפי  מדד המחירים לצרכןל)במילים __________________________________________( )שיוצמד 

 תאריך _________________________מ( 12/06/2017 –שהיה ידוע במועד האחרון להגשת ההצעות 
 )תאריך תחילת תוקף הערבות( 

 
אשר תדרשו מאת: ____________________________________________ )יש לציין את שם המציע 

הפעלת בתים חמים לנערות לואת מספר הרישום של התאגיד( )להלן "החייב"( בקשר עם הזמנה/חוזה 
)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב המרכזו אביב-תל מחוזוצעירות במצוקה או במצבי סיכון, ב

יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב  15אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך  (254/2016
, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל ידנית במסירה או בדואר רשום

 לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.שהיא שיכולה 
 

 ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך _______________
 

 דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________
 שם הבנק/חב' הביטוח 

 
___________________________________ __________________________________ 

 כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח  מס' הבנק ומס' הסניף 
 
 
 

 .ערבות זו אינה ניתנת להעברה
 
 

________________ ________________ ________________ 
 חתימה וחותמת  שם מלא תאריך 

 

 

 

 

 

 



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 101עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

נסח הוראת קיזוז זו אינה 
נדרשת בשלב הגשת 
ההצעה והמציע יידרש 

י להגישה אך ורק בשלב
 החתימה על ההסכם

 
נסח הוראת קיזוז זו אינה 
נדרשת בשלב הגשת 
ההצעה והמציע יידרש 

שה אך ורק בשלבי להגי
 החתימה על ההסכם

 

 קיזוז הוראת  ב' 21 נספח

. בשלב הגשת ההצעה המציע נדרש לצרף ערבות בלבדיוגש כתחליף לערבות ביצוע  הוראת קיזוזיובהר כי 
העמוד  . על המציע לצרף נספח זה כאשר הוא חתום בתחתיתהוראת קיזוזהצעה ואינו יכול להגיש במקומה 

 על ידי מורשה חתימה מטעמו במקום המתאים.
 

 _______________שם הספק:

 __________________________: מספר טלפון

 ____________________________: מספר פקס

 לכבוד:

 החשב הכללי

 משרד האוצר

 באמצעות משרד ____________

 

 קיזוזהנדון: הוראת 

 

הספק(, נותנים לכם בזאת  –החתימה המוסמכים של ______________ )להלן  מורשיאנו החתומים מטה, 

משרד העבודה תשלומים שיגיעו לנו בהתאם להסכם מיום _________ עם  עיכובת ליהוראה בלתי מותנ

במצוקה או במצבי וצעירות  הפעלת בתים חמים לנערותוהשירותים החברתיים בהתאם למכרז ל הרווחה

/  221/2017, שמספרו (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזסיכון, ב

 מחוזוב והמרכז אביב-תל מחוזבמצוקה או במצבי סיכון, ברות וצעירות הפעלת בתים חמים לנעלצורך 

, וזאת עד לסך של ________ ש"ח, )במילים___________(, (254/2016)מכרז משלים למכרז מס'  ירושלים

( מתאריך 12/06/2017 –)כפי שהיה ידוע במועד האחרון להגשת ההצעות  מדד המחירים לצרכןלשיוצמד 

._________ 

מבלי שיהיה את הסכומים המעוכבים קזז אנו מסכימים כי החשב הכללי, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, י

 מכל תשלום שהוא לכל משרד. ו לדרוש תחילה את סילוק הסכוםאחייב לנמק 

קיזוז לפי הוראה ו עיכוב תשלוםאנו מתחייבים ומצהירים כי לא תהיה לנו כל טענה כלפי הממשלה על ביצוע 

 האמור. הסכםל בהתאםמן הממשלה  נוזאת, מכספים המגיעים ל

יובהר, כי עד לתאריך זה יוחזקו הסכומים המעוכבים בידי  תישאר בתוקפה עד תאריך ________. הוראה זו

 החשב הכללי, וכן כי הסכומים המעוכבים יועברו לספק ללא הצמדה או ריבית.

 בכתב מהחשב הכללי במשרד האוצר.מראש ושינוי הוראה זו כפוף לאישור 

 

  

 ______________________________ _____________________ 
 תאריך חתימת מורשי החתימה 

 

  



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 102עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

אין לבצע שינויים ו/או 
תיקונים על גבי מסמך 

 זה
 

אין לבצע שינויים ו/או 
תיקונים על גבי מסמך 

 זה
 

אין לבצע שינויים ו/או 
תיקונים על גבי מסמך 

 זה
 

אין לבצע שינויים ו/או 
תיקונים על גבי מסמך 

  ביטוחים קיום בדבר אישור ג' 21 נספח

ובאישור הביטוחי יש לשאול במסגרת הליך שאלות ההבהרה  כל שאלה בנוגע לדרישות הביטוח במכרז
בלבד, ואין לבצע כל שינויים על גבי הנספח של אישור ביטוחים ואין לצרף נספח בנוסח שונה מזה שצורף 

 למכרז.
 

  לכבוד
 והשירותים החברתיים משרד העבודה הרווחה –מדינת ישראל 

 , ירושלים2קפלן רח' 
 

 א.ג.נ.,
  

 יום ביטוחיםאישור ק הנדון:
 

הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו ________________________)להלן "הספק"( לתקופת הביטוח 
להפעלת בתים חמים לנערות וצעירות  מיום _______________ עד יום ________________ , בקשר

משרד העבודה הרווחה  –בהתאם למכרז וחוזה עם מדינת ישראל  במצוקה או במצבי סיכון בפריסה ארצית,
 והשירותים החברתיים, את הביטוחים המפורטים להלן: 

 
מספר פוליסת ביטוח: __________________)ימולא על ידי המציע שייבחר  –ביטוח חבות המעבידים 

 כזוכה במכרז לאחר הנפקת פוליסת הביטוח וחתימה על הסכם ההתקשרות(
 אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.  .1
 דולר לעובד, מקרה ולתקופת הביטוח )שנה(. 5,000,000גבולות האחריות לא יפחתו מסך  .2
 הביטוח מורחב לכסות את חבות המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה וייחשב למעבידם. .3
משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים היה ונטען  –ינת ישראל הביטוח מורחב לשפות את מד .4

כלפי מי מעובדי  לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם
 הספק, קבלנים קבלני המשנה ועובדיהם שבשירותו. 

  
____)ימולא על ידי המציע מספר פוליסת ביטוח: ______________ –ביטוח אחריות כלפי צד שלישי 

 שייבחר כזוכה במכרז לאחר הנפקת פוליסת הביטוח וחתימה על הסכם ההתקשרות(
אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף ורכוש בכל  .1

 תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 
 דולר ארה"ב, למקרה ולתקופת הביטוח, )שנה(.  5,000,000גבולות האחריות שלא יפחתו מסך  .2
 (.CROSS LIABILITYבפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת ) .3
 כל סייג/חריג המתייחס להרעלה מכל סוג שהוא, חומר זר ו/או מזיק אחר במאכל או במשקה יבוטל. .4
וטחים בביטוח הצעירות, המשתקמות, הרכזים, המדריכים, המנהלים והעובדים הסוציאליים שאינם מב .5

 חבות המעבידים של הספק כולל רכושם ייחשבו צד שלישי. 
הביטוח מורחב לכסות את חבות המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילותם של קבלנים וקבלני משנה  .6

 ועובדיהם בשרותו.
משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים ככל שייחשבו  –הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל  .7

 למעשי ו/או מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו.  אחראים
 

מספר פוליסת ביטוח: __________________)ימולא על ידי המציע  –ביטוח אחריות מקצועית 
 שייבחר כזוכה במכרז לאחר הנפקת פוליסת הביטוח וחתימה על הסכם ההתקשרות(

הפוליסה מכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק , עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע  .1
כתוצאה ממעשה רשלנות לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום 

ת סיוע לב , בקשר להפעלת בתים חמים לנערות וצעירות במצוקה או במצבי סיכון בפריסה ארצית לרבו
לנערות בפיתוח מיומנויות וכישורי חיים באמצעות סדנאות, הרצות, חוגים, יזמות עסקית, טיפולים 
קבוצתיים ופרטניים ע"י עובדים סוציאליים ומדריכים עבור משרד העבודה הרווחה והשירותים 

 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים; –החברתיים, בהתאם לחוזה עם מדינת ישראל 
 דולר. 500,000בולות האחריות למקרה ולתקופת הביטוח )שנה( לא יפחתו מ ג .2



  

 מדינת ישראל
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 221/2017מכרז פומבי מס'   
 

 עמודים 103, מתוך 103עמוד 
 

  חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ החתימת מורש   

 הלב פתוח לרווחה

אין לבצע שינויים ו/או 
תיקונים על גבי מסמך 

 זה
 

אין לבצע שינויים ו/או 
תיקונים על גבי מסמך 

 זה
 

אין לבצע שינויים ו/או 
תיקונים על גבי מסמך 

 זה
 

אין לבצע שינויים ו/או 
תיקונים על גבי מסמך 

 הכיסוי על פי הפוליסה מורחב לכלול את ההרחבות הבאות: .3
 מרמה ואי יושר של עובדים; -
 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח; -
 וח לא יכסה תביעות הספק כלפי המדינה;אחריות צולבת, אולם הביט -
 חודשים. 6הארכת תקופת הגילוי לפחות  -

משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים ככל שיחשבו  –הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל  .4
 אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו.

  
מספר פוליסת ביטוח: __________________)ימולא על ידי המציע שייבחר כזוכה במכרז  – ביטוח רכוש

 לאחר הנפקת פוליסת הביטוח וחתימה על הסכם ההתקשרות(
ביטוח אש מורחב, פריצה ושוד כולל נזקי טבע בערכי כינון לגבי המבנים, מערכות ותשתיות , וכן תכולת 

 וד אישי אשר הספק מספק לנערות ולצעירות בבתים החמים.המבנים בהם יינתנו השירותים, לרבות צי
 

 כללי
 בפוליסות הביטוח הנ"ל נכללו התנאים הבאים:

משרד העבודה הרווחה והשירותים  –מדינת ישראל לשם המבוטח התווספו כמבוטחים נוספים:  .1
 בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל.החברתיים, 

ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על ידינו בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  .2
יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים  60הודעה מוקדמת של 

 בירושלים.
משרד העבודה  -אנו מוותרים על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, השתתפות או חזרה, כלפי מדינת ישראל .3

החברתיים, ועובדיהם, וכן כלפי הנערות והצעירות הדיירות בבתים החמים ובלבד  הרווחה והשירותים
 שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

הספק אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על  .4
 המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

 צמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.ההשתתפויות הע .5
לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי  -למעט ביטוח אחריות מקצועית  -תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל,  .6

 "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים המתחייבים על פי הנדרש לעיל. 
דרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם ב .7

אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי 
 הביטוח.

  
 בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

 
 
 
 

 בכבוד רב,
 
 

  ______________ ___________________________ 
 וחותמת המבטח חתימת מורשה המבטח תאריך 

 


